MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL

Estado do Parana

N2

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E
PREFEITURA DE 1
SEGURANCA DA FAMILIA
LARANJEIRAS Av. José Campigotto - Centro, Laranjeiras do Sul - PR, 85302-150
Do SUL Fone: (42) 3635-8100 - E-mail: smaslaranjeirasdosul@gmail.com

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
E SEGURANCA DA FAMILIA

PROTOCOLO DE OPERACIONALIZACAO DA
VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL —VSA - DO
MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL.

ELABORACAO:
SETOR DE VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E SEGURANCA DA FAMILIA.

2025



MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL

— w1y, Estado do Parana
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E
PREFEITURA DE i
SEGURANCA DA FAMILIA
LARANJEIRAS Av. José Campigotto - Centro, Laranjeiras do Sul - PR, 85302-150
Do SUL Fone: (42) 3635-8100 - E-mail: smaslaranjeirasdosul@gmail.com

| - DEFINICAO DE VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL.

Conforme a Norma Operacional Basica da Assisténcia Social NOB-
SUAS/2012, a Vigilancia Socioassistencial —VSA - é reconhecida como uma funcéao
estratégica da politica de assisténcia social, realizada pela producdo e andlise de

dados territoriais. Ela se estrutura na analise de dois eixos fundamentais:

| - SITUACOES DE VULNERABILIDADE E RISCO: Envolve os impactos sobre

familias, individuos e territorios, incluindo casos de violacdo de direitos.

Il - OFERTA DE SERVICOS: Examina o tipo, o volume e os padrdes de qualidade da

rede socioassistencial.

Essa abordagem posiciona a VSA como um instrumento de inteligéncia social,
com foco preventivo, alinhando-se ao carater protetivo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS).

Instituida como uma area vinculada ao 6rgao gestor da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e Seguranca da Familia Lei Municipal 036/2022 e Decreto
Municipal 047/2025, posiciona-se como um pilar de gestdo da informacdo. Seu
compromisso abrange o apoio ao planejamento, monitoramento e avaliacdo, com
decisbes baseadas em evidéncias técnicas, além da producao de conhecimentos que

visam prevenir agravos, reduzir riscos e fortalecer a protegéo social.
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Il - OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

Objetivo Geral:

Consolidar a Vigilancia Socioassistencial (VSA) no municipio de Laranjeiras do
Sul, em conformidade com o Decreto N° 047/2025 e as normativas do SUAS, visando
a producéo, sistematizacdo, analise e disseminacao de informacdes territorializadas
para qualificar o planejamento, a gestdao, o monitoramento, a avaliagdo e a execugao
dos servicos socioassistenciais, fortalecendo a Protecéo Social e a Defesa de Direitos,
com énfase na integracdo com politicas nacionais como o Programa Bolsa Familia e

0 Beneficio de Prestacéo Continuada (BPC).
Objetivos Especificos:

1. Analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias, incluindo suas
potencialidades, e a ocorréncia de vulnerabilidades, ameacas, vitimizacoes e

vulnerabilidades no municipio.

2. Conhecer otipo, volume e padrdes de qualidade dos servigos ofertados pela
rede socioassistencial municipal, promovendo sua adequacéo as necessidades

da populacéo.

3. Subsidiar o planejamento e a execucao de acbes de busca ativa,
garantindo o acesso proativo as provisées socioassistenciais e prevenindo o

agravamento de danos.

4. Qualificar a tomada de decisdo dos gestores e das equipes técnicas da
assisténcia social, embasando as intervencdes em evidéncias e informagdes

objetivas.

5. Fortalecer a funcéo de Protecédo Social e Defesa de Direitos da politica de
assisténcia social em Laranjeiras do Sul, integrando diagndsticos,
monitoramento, busca ativa, notificacbes e capacitagOes, alavancando

sistemas existentes.
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lIl - Eixos da Vigilancia Socioassistencial:

Os Eixos da Vigilancia Socioassistencial — VSA, representam as areas
estratégicas e operacionais que estruturam as acdes da Coordenacdo de Vigilancia
Socioassistencial (VSA) no municipio de Laranjeiras do Sul, alinhado ao Decreto
Municipal N° 047/2025 e as normativas do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) e Norma Operacional Basica (NOB/SUAS 2012).

Os Eixo a seguir configuram um conjunto integrado de fun¢des essenciais para
a producao, analise e disseminacao de informacdes territorializadas, visando qualificar
a gestao e a execucao dos servi¢cos socioassistenciais:

Eixo 1: Organizacdao, Estruturacéo e Padronizacdo de Informacdes

Eixo 2: Gerenciamento e Consulta de Sistemas Informatizados

Eixo 3: Elaboracéo de Diagnosticos e Estudos

Eixo 4: Monitoramento e Avaliagéo

Eixo 5: Planejamento e Organizacdo de A¢Oes de Busca Ativa

Eixo 6: NotificagcBes de Violéncias e Violacdes de Direitos

I. Descricdo dos Eixos da Vigilancia Socioassistencial:

A Coordenacéo de Vigilancia Socioassistencial (VSA) de Laranjeiras do Sul executara
as seguintes atividades, conforme o Art. 94 da NOB/SUAS 2012 e as orientacdes

técnicas:

1. Organizacéo, Estruturacao e Padronizacao de Informagdes:
a) Identificar e organizar as fontes de dados e informacdes ja existentes
no municipio, incluindo CadUnico, Censo SUAS, Registro Mensal de
Atendimentos (RMA), Prontuario Eletrénico Municipal IDS-SOCIAL e

informacgdes coletadas pelas equipes de servico.
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b) Sistematizar as informacdes em seu ambito de atuacéo para facilitar

c)

d)

f)

0S processos de planejamento e execucao de servicos.

Garantir a fidedignidade das informacdes coletadas e inseridas nos
sistemas de informacéo e monitoramento.

Realizar diagndéstico socioterritorial a cada 4 anos, com atualizacéo
anual, utilizando fontes como CADSUAS, Monitora SUAS, CENSO
SUAS, RMA, CadUnico/CECAD, Matriz de Informacbes Sociais,
SUASWEB, IBGE e IPARDES, Prontuario SUAS Municipal (IDS-
SOCIAL).

Coordenar o preenchimento do formulario do RMA estabelecendo o
prazo para a entrega dos Relatérios Mensais de Atendimento (RMAS -
CRAS e CREAS) até o dia 10 de cada més para andlise,
acompanhamento e insercdo dos dados no Sistema de Registro Mensal
de Atendimentos do Governo Federal.

Colaborar com o planejamento das atividades do Cadastro Unico em
ambito municipal, analisando a necessidades do servico para
atendimento de qualidade e sem demanda reprimida e melhorando os

indices de atualizacéo e cadastramento.

2. Gerenciamento e Consulta de Sistemas Informatizados:

a)

b)

Auxiliar o 6rgéo gestor da secretaria na aplicacdo dos questionarios
do Censo SUAS e como forma de monitoramento e avaliagcdo da rede
socioassistencial analisando as informacdes dos atendimentos

prestados.

Manter em conjunto com o 6rgado gestor o cadastro de unidades da
rede socioassistencial publica e privada no CadSUAS, caso ndo haja

area administrativa especifica.
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c) Explorar e utilizar os sistemas de informagdo do SUAS, como

CadUnico/CECAD, Nossa Gente Parana, Censo SUAS, CadSUAS,
RMA, IDV, MI-SAGI, RI-SAGI, SUASWERB, MOPS,
VISDATA/DATAEXPLORER, Observatorio do Cadastro Unico e Portal
SUAS em NUmeros, entre outros, para a producdo de informacdes.

3. Elaboracéo de Diagndsticos e Estudos:

a)

b)

d)

Elaborar e atualizar periodicamente os diagndsticos socioterritoriais
do municipio e dos territérios de abrangéncia dos CRAS e CREAS, em
conjunto com as areas de Protecdo Social Béasica e Especial,
incorporando a disseminacao dessas informacdes com equipes técnicas
e 0 Conselho Municipal de Assisténcia Social, para validar os resultados,
identificar particularidades locais, como barreiras, acesso e demandas.

Analisar informacdes sobre vulnerabilidades e riscos dos territorios, a
consequente demanda por servicos e beneficios, e o tipo, volume e

qualidade das ofertas existentes.

Utilizar a base de dados do Cadastro Unico e do sistema do
Prontuéario Social - IDS como ferramentas para construir mapas de
vulnerabilidade social, tracar o perfil de popula¢des vulneraveis e

estimar a demanda potencial dos servicos.

Produzir relatérios técnicos, analises e estudos especificos (perfis
de usuarios, panoramas de desprotecdo, condicdes de vida) para

subsidiar o planejamento e a tomada de deciséao.

Elaborar boletins informativos semestrais sobre servicos e
principalmente sobre as situacdes de violéncia e viola¢des de direitos no

municipio.
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4. Monitoramento e Avaliagéo:

A Vigilancia Socioassistencial em Laranjeiras do Sul utilizar4 o Censo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (Censo SUAS), instituido pelo Decreto N°
7.334, de 19 de outubro de 2010, como instrumento oficial para coletar dados
e subsidiar indicadores de monitoramento e avaliacdo da rede
socioassistencial, com foco nas entidades inscritas no Cadastro Nacional de
Entidades Assistenciais Sociais (CNAE), conforme previsto no Art. 1°

paragrafo Unico, promovendo a gestao integrada do SUAS.

a) Monitorar continuamente os servicos ofertados a populacéo, avaliando
sua qualidade e adequacao de tipo e volume por meio de questionarios
de satisfagdo da populacdo atendida. Estabelecendo, padrdes de
referéncia para avaliacdo da qualidade dos servicos ofertados pela rede

socioassistencial

b) Coordenar, em articulagcdo com as areas de Protecéo Social Basica
e Especial os indicadores das situacdes de vulnerabilidade e risco que
incidem sobre familias e individuos e dos eventos de violacdo de direitos

em determinados territorios.

c) Utilizar o Censo SUAS como instrumento de monitoramento dos

padrdes de servi¢os da rede socioassistencial privada.

d) O uso do Censo SUAS como ferramenta de monitoramento e
avaliacéo justifica-se pelo Decreto Federal N° 7.334/2010 (Art. 1°,
paragrafo Unico), que estabelece sua finalidade de gerar subsidios para
indicadores do SUAS, aplicando-se exclusivamente as entidades
cadastradas no CNAE, em regime de colaboragcdo com as esferas

municipal, estadual e federal.

e) Apoiar a gestdo na escolha de pesquisas e estudos de avaliagéo,

propondo tematicas e traduzindo resultados para o ambito do SUAS.

f) Acompanhar o preenchimento do Censo SUAS junto ao responsével
do 6rgéo gestor da Secretaria, zelando pela qualidade das informagdes
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g9)

h)

fornecidas pelas instituicdes cadastradas no CNAE como forma de

monitoramento e avaliacao.

Disponibilizar aos CRAS um mapeamento atualizado da rede
socioassistencial cadastrada no CNAE e das politicas setoriais de seu

territdrio de abrangéncia.

Monitorar a realizacdo da busca ativa de familias em
descumprimento de condicionalidades de Programas de Transferéncia
de Renda em acompanhamento do CRAS e CREAS.

5. Planejamento e Organizacdo de Acdes de Busca Ativa:

a)

b)

Fornecer sistematicamente aos CRAS e CREAS informacdes e
indicadores territorializados, extraidos do Cadastro Unico e outras
fontes, para auxiliar as acdes de busca ativa e subsidiar o planejamento

e avaliacdo deste servicos.

Disponibilizar listagens territorializadas de familias em
descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia e de
beneficiarios do BPC e beneficios eventuais, monitorando a busca ativa

e o0 registro do acompanhamento realizado pelos CRAS e CREAS.

Apoiar a busca ativa dos servicos como método estratégico para
assegurar a oferta de servicos e beneficios as familias e individuos mais
vulneraveis, indo além da demanda espontanea, com estratégias
especificas: inclusdo no CadUnico, acesso a beneficios (Bolsa Familia,
BPC), familias beneficiarias com Cadunico desatualizado e servigos
intersetoriais (saude, educacgdo), integradas ao Plano Municipal de

Assisténcia Social.
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6. NotificagOes de Violéncias e Violagbes de Direitos:

Para a

linhamento com o disposto da NOB/SUAS 2012 (Art. 91), incisos V, VI,

VIl e VIII, ndo sera implementado um novo sistema de notificacdo compulséria, mas

serao utilizados, os sistemas informatizados como SINAN-Net, Dados do SIPIA e IDS-

SOCIAL, como ferramentas principais para produzir dados e estatisticas. Esses dados

servirdo para

informar estatisticamente o Sistema de Garantia de Direitos (SGD),ou

Rede de Protecdo, sobre as situacdes de violéncia e violagbes de direitos no

Municipio.

a)

b)

Utilizar esses dados para monitorar a incidéncia e o atendimento
das situacOes de risco pessoal e social no municipio , orientando os
procedimentos de registro com padronizacdo e qualidade, e
coordenando a alimentacdo dos sistemas de informacdo em dialogo
permanente com as areas de Protecdo Social Bésica e Especial,
garantindo a producdo de relatérios e estatisticas municipais sem a

criacdo de um novo sistema.

O sistemas informatizados, SINAN-Net seré utilizado como base das
informacdes de violéncia intrafamiliar, além de outras violéncias contra
mulheres, idosos e pessoas com deficiéncia (PCD) e demais. O SIPIA
complementard os registros especificos de violacdes envolvendo
criangas e adolescentes, enquanto o sistema eletrénico municipal IDS-
SOCIAL sera adotado para coletar e organizar as informacdes de
violéncias identificadas pelos CRAS e CREAS.

Articular-se intersetorialmente (com saude, educacdo, direitos
humanos, seguranca publica, justica) e com a sociedade civil para
identificar eventos de violagdo de direitos e coletando dados para
elaboracdo de estatisticas que sirvam de base para a rede de

atendimento e planejamento de intervencdes e elaboracéo de planos.
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1. Equ

a)

b)

d)

IV. Estrutura e Recursos Necessarios:
ipe:
A Coordenacao serd exercida por servidor(a) efetivo(a) concursado(a)

com formacao de nivel superior em area compativel com as atribuicdes
da VSA.

Garantir a capacitacdo técnica necessaria para o planejamento,
monitoramento e gestdo de informacbGes socioterritoriais, em
conformidade com as diretrizes nacionais, e possibilidade de
contratacdo de servicos especializados (pessoas fisicas ou juridicas)

para treinamentos ou estudos.

Com o andamento das atividades e diante de eventual aumento de
demanda, serd necessario adequar a estrutura da equipe, promovendo
a ampliacdo ou realocagdo de recursos humanos com formagéo
compativel, como assistentes sociais, socidlogos, economista,
estatisticos ou profissionais de tecnologia da informacdo, para
assegurar o desenvolvimento efetivo da Vigilancia Socioassistencial no
municipio de Laranjeiras do Sul, priorizando qualificagbes conforme
NOB-RH/SUAS e Resolucao 182/2025 (equipes multidisciplinares).

Designar responsaveis especificos, como coordenador de Gestdo
SUAS, Fundo Municipal, CadUnico/Bolsa Familia,
Conselhos/Seguranca Alimentar e Fundo Municipal, com atualizacdo

anual via decreto complementar.

2. Infraestrutura e Equipamentos:

a)

Dispor de estrutura fisica minima, incluindo espaco e equipamentos de
informética, a serem compartilhados na Secretaria Municipal de
Assisténcia Social.
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3. Recursos Financeiros:

a) Garantir os recursos para a implantacao, estruturacéo e manutencgéo da

area de Vigilancia Socioassistencial, cobrindo despesas com aquisi¢cao

de equipamentos, softwares, materiais de consumo, contratacdo de

pessoas fisicas ou juridicas para capacitacfes, estudos, diagndésticos e

pesquisas, locacdo de espacos e custeio de didrias e passagens para

qualificagao.

V. Periodicidade e Entregas.

ACAO

DESCRICAO

PERIODICIDADE

Registro Mensal de
Atendimentos
(RMA)

Acompanhamento e analise mensal,
estabelecendo o prazo para a entrega dos
Relatorios Mensais de Atendimento (RMAS -

CRAS e CREAS) até o dia 15 de cada més.

Mensal

Lista de familias em
descumprimento

educacao

Disponibilizar bimestralmente ao CRAS a
relacdo de familias beneficiarias do Bolsa
Familia em situacdo de descumprimento de
condicionalidades da educagdo em seu

territorio de abrangéncia.

Bimestral

Reunides CRAS

Reunides periédicas com a equipe do CRAS
para discussdes sobre o processo de
planejamento e resultados obtidos pela

unidade.

Trimestral




N2

MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL

Estado do Parana

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E

PREFEITURA DE i
SEGURANCA DA FAMILIA
LARANJEIRAS Av. José Campigotto - Centro, Laranjeiras do Sul - PR, 85302-150
Do SUL Fone: (42) 3635-8100 - E-mail: smaslaranjeirasdosul@gmail.com

Lista de familias
descumprimento
Saude

Disponibilizar semestralmente ao CRAS a
relacdo de familias beneficiarias do Bolsa
Familia em situacdo de descumprimento de
condicionalidades da saude em seu territério

de abrangéncia.

Semestral

Lista de Familias
com cadastro
desatualizado a

mais de 02 anos

Disponibilizar semestralmente ao CRAS a
relacdo de familias do Cadastro Unico
situadas em seu territorio de abrangéncia
com dados desatualizados ha mais de dois
anos, com foco na atualizacéo de beneficios

como Bolsa Familia e BPC.

Semestral

Listagem

Beneficiarios BPC

Disponibilizar semestralmente ao CRAS a
listagem de beneficiarios do Beneficio de
Prestacdo Continuada residentes em seu

territdrio de abrangéncia.

Semestral

Boletins

Informativos

Producdo de relatérios periédicos (no
minimo semestral), sobre tematicas, ou
referente as vulnerabilidades identificadas
em estatisticas e/ou sobre incidéncias de

violagbes de direitos no territorio.

Semestral

Acompanhamento
Sistema de
Notificacédo de

Violéncias:

Realizar o acompanhamento continuo dos
registros nos sistemas SINAN net, SIPIA e
Prontuario Eletrénico IDS-SOCIAL com
elaboragcdo de relatorio das violagdes de

direito.

Semestral

Mapeamento Rede

Socioassistencial

Disponibilizar ao CRAS, nos ultimos 12
meses, 0 mapeamento atualizado da rede
socioassistencial e das demais politicas

setoriais de seu territério de abrangéncia.

Anual
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Diagndstico Revisao e atualizagdo do plano anualmente,
Socioterritorial com aprovacéao a cada 04 anos para o Plano A |
nua
Municipal da Assisténcia Social junto ao
Conselho Municipal de assisténcia Social
(CMAS).
Acompanhamento | Acompanhamento do preenchimento como
Censo SUAS forma de monitoramento e avaliacdo da rede A |
nua
socioassistencial municipal e sistematizacéo
de indicador por meio de boletim informativo.
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