MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL

Estado do Parana

Rua Expedicionéario Jodo Maria, 1020 — Centro — 85.301-410

CNPJ: 76.205.970/0001-95 Fone: (42) 3635-8100

RETIFICACAO 001

EDITAL PREGAO ELETRONICO N.° 053/2024-PMLS
AMPLA CONCORRENCIA

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o MUNICIPIO DE
LARANJEIRAS DO SUL, Estado do Parang, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica/MF sob o n.° 76.205.970/0001-95, com sede na Rua Expedicionario Jodo
Maria, 1020 — Centro — 85.301-410, Laranjeiras do Sul, Parana fone n.° (42) 3635-
8100, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo
MENOR PRECO por LOTE, na forma da Lei 14.133, de 12 de abril de 2021, da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar n®
147, de 07 de agosto de 2014, e, no que couber, da Instrucdo Normativa SEGES/ME
n° 73, de 30 de setembro de 2022, Decreto n°® 071/2023 de 06 de setembro de 2023,
que regulamenta o recebimento de materiais da administracédo direta do municipio pela
comissao de recebimento de bens de consumo e bens permanentes, e de outras
normas aplicaveis ao objeto deste certame, e mediante as condicdes e exigéncias
estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

Na data, horario e endereco eletrénico abaixo indicados, far-se-4 a abertura da Sesséo
Publica de Pregéao Eletrénico, por meio de Sistema Eletrénico (https://www.bnc.org.br).

DATA DA SESSAO: §O de julho de 2024.
HORARIO DA SESSAO: 08:00 horas.
PLATAFORMA: BNC (https://www.bnc.org.br)

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO POR LOTE.
MODO DE DISPUTA: ABERTO.
AMPLA CONCORRENCIA

JUSTIFICATIVA PLATAFORMA PRIVADA: Considerando que o setor de licitacdes
deste Municipio conta com apenas 01 (um) servidor (a) de fato lotado no setor.
Considerando o volume de demandas de todas as secretarias municipais.
Considerando que no COMPRAS.GOV.BR o0 cadastro de itens de um pregao pode
durar varias horas, em razdo do retrabalho, uma vez que o funcionario ter4 que
cadastrar no sistema de gestao, e na sequencia na plataforma COMPRAS.GOV.BR um
a um. E que apoés a realizacdo do pregédo, o pregoeiro tera que digitar manualmente
todos os dados do resultado no sistema de gestdo um a um; vez que ndo ha
integracdo. Considerando que a BNC permite o cadastramento dinamico de editais de
pregdes, com importagcao e exportagao de dados. A fim de dar celeridade ao processo
administrativo para aquisicdo de supra, devido a quantidade razoavel de itens, optou-se
pela realizacdo da sessao do pregédo eletrénico na plataforma privada — BNC vez que a
integracdo da plataforma BNC proporciona menor tempo dispendido em cadastro,
garantindo maior eficiéncia e agilidade na realizacdo do cadastro ou na
operacionalizagéo do pregéo.
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Todos os horérios estabelecidos neste edital, aviso e Sessdo Publica observaréo, para
todos os efeitos, o horario oficial de Brasilia/DF, inclusive para contagem de tempo e
registro no sistema eletrénico e na documentacao relativa ao certame.

OBSERVACAO: N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente
que impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd remarcada
automaticamente e terd inicio somente apds comunicacao via sistema aos participantes
no sitio eletrdnico oficial (https://www.bnc.org.br).

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a
CONTRATAQAO DE EMPRESA PARA CONTRATAC}AO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE
SAUDE PUBLICA, conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

1.2. Alicitacdo sera dividida em LOTE/GRUPQOS, conforme Anexo, facultando-se ao
licitante a participagdo em quantos lotes/grupos forem de seu interesse.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor precodo LOTE/GRUPO,
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as
especificacdes do objeto.

1.4. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descrito
na plataforma BNC e as especificacbes constantes deste EDITAL, prevalecerdo as
altimas.

1.5. As informacfes administrativas relativas a este Edital poderdo ser obtidas junto ao
Setor de Licitacdes pelo telefone (042) 3635-8135.

1.6. As questdes estritamente técnicas referentes ao objeto licitado serdo prestadas
pela secretaria requisitante, telefone (042) 3635-8100.

1.7. No presente certame a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacéo de
propostas e lances, e de julgamento.

2. DO CREDENCIAMENTO

2.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados na Plataforma BNC — Licitacdes Eletronicas (https://www.bnc.org.br).

2.1.1. Para ter acesso ao sistema eletrbnico, 0s interessados em participar deste
Pregéo deverao dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto na na
Plataforma BNC, onde também deveréo informar-se a respeito do seu funcionamento e
regulamento, bem como receber as instru¢des detalhadas de sua correta utilizacao.
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2.1.2. O uso da senha de acesso €é de responsabilidade exclusiva da licitante, incluindo
qualquer transacdo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou ao Municipio de Laranjeiras do Sul, Parana,
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda
gue por terceiros.

2.1.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

2.1.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto
aos oOrgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteragdo dos registros

2.2. Somente poderdo apresentar proposta as empresas legalmente estabelecidas,
especializadas no ramo e que satisfacam as condi¢cdes deste edital e seus anexos.

2.3. Nao poderéo participar da presente licitacdo, direta ou indiretamente, isoladamente
ou em consorcio, empresas ou sociedades cooperativas que, por qualquer motivo:

2.3.1. Tenham sido declaradas iniddneas para licitar ou contratar por qualquer 6rgéo ou
entidade da Administracdo Publica direta ou indireta federal, estadual, municipal ou
distrital, tendo por fundamento o art. 87, 1V, da Lei n°® 8.666/1993 ou o art. 156, IV, da
Lei n°® 14.133/2021;

2.3.2. Estejam impedidas de licitar e contratar com o Municipio de Laranjeiras do Sul,
nos termos do art. 7° da Lei 10.520/2002 e/ou do art. 156, IIl, da Lei n® 14.133/2021;

2.3.3. Tenham sido punidas com a suspenséo do direito de licitar ou contratar com o
Municipio de Laranjeiras do Sul, nos termos do art. 87, Ill, da Lei n°® 8.666/1993;

2.3.4. Estejam elencadas no art. 14 da Lei n® 14.133/2021;

2.3.5. Encontrem-se em processo de dissolucéo ou liquidacéao;

2.3.6. Constituam sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim
entendidas aquelas que tenham diretores, socios ou representantes legais comuns, ou

que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se
demonstrado que ndo agem representando interesse econdmico em comum;
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2.3.7. Em razédo da pratica de ato de improbidade administrativa, 0 s6cio majoritario
esteja proibido de contratar com o poder publico, nos termos do art. 12 da Lei n°
8.429/92.

2.3.8. Esta licitacdo é de ampla concorréncia.

2.3.8.1. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte,
micro empreendedor individual ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em
campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo
3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do
art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

2.3.8.2. Uma vez certificada ap6s o devido processo administrativo, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa, a declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos
requisitos de habilitacdo, a conformidade da proposta ou ao enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara a licitante as san¢des previstas
neste edital, sem prejuizo de outras previstas em lei.

2.4. A fim de verificar as condicdes de participacdo previstas neste Capitulo, o
Pregoeiro realizara consulta nas seguintes bases de dados:

2.4.1. Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), no endereco
eletronico www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php;

2.4.2. Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), no endereco
eletrbnico http://www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes;

2.4.3. Consulta ao Sistema Inabilitados e Iniddneos, mantido pelo Tribunal de Contas
da Unido (TCU), no endereco: https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br;

2.4.4. Consulta restricdes ao direito de contratar com a Administracdo Publica, mantido
pelo Tribunal de Contas do Parana (TCE/PR), no endereco:
https://crcap.tce.pr.gov.br/Consultarimpedidos.aspx.

2.5. Constatada a ocorréncia objetiva de uma das hipdteses de impedimento de
participacdo previstas neste Capitulo, o Pregoeiro relatara o fato em campo proprio do
sistema e concedera a respectiva licitante a oportunidade de manifestacdo acerca da
matéria e, eventualmente, a comprovacdo do afastamento dos efeitos da causa
impeditiva de participacdo no certame.

2.6. As sociedades cooperativas poderdo participar deste certame desde que
satisfacam os requisitos estipulados pelo art. 16 da Lei n°® 14.133/2021.
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2.7. E vedada a participacdo de consoércio de empresas, qualquer que seja a sua forma
de constituicdo, considerando o baixo vulto e baixa complexidade para consecucéo do
objeto.

3. DA AI?RESENTA(;AO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO E DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA.

3.1. Na presente licitacao, a fase de habilitagcdo sucedera as fases de apresentacéo de
propostas e lances e de julgamento. Neste caso, o envio dos documentos de
habilitacdo ndo é simultaneamente com a proposta, conforme art. 39 da Lei
14.133/2021.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento
adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo
publica.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarar4, em campo proprio do
sistema, que:

3.3.1. Esté ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

3.3.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

3.3.3. Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢cado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso
[l do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.3.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletronico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°
14.133, de 2021.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico,
gue cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.
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3.5.1. No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno

porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para
aquele item;

3.5.2. Nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito
de o licitante né&o ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°®
123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

3.6. A falsidade da declaracédo de que trata os itens 3.3 ou 3.5 sujeitara o licitante as
sancdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacéo de propostas e lances e de julgamento,
os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessao publica.

3.8. N&o havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, o0 que ocorrera somente apOs o0s
procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de lances.

3.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de
envio de lances.

3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando
do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.10.1. A aplicacéo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre
os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacéo
ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.10.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.11.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado
o critério de julgamento por menor preco; e

3.11.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.
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3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na
forma do item 3.10 possuird carater sigiloso para os demais fornecedores e para o
orgdo ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 0rgaos de controle externo e interno.

3.13. Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as
operacdes no sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo
onus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas
pela Administracdo ou de sua desconexao.

3.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio
de acesso.

3.15. A verificacdo da conformidade da proposta sera feita exclusivamente na fase de
julgamento em relacdo a proposta mais bem classificada.

3.16. O sistema disponibilizar4 campo préprio para troca de mensagens entre o agente
de contratacdo ou a comissdo de contratacdo, quando o substituir, e os licitantes,
vedada outra forma de comunicagéo.

3.17. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

3.17.1. O licitante dever& enviar sua proposta mediante o preenchimento no sistema
eletrbnico dos seguintes campos:

3.17.1.1. Menor preco ou percentual de desconto do item;

3.17.1.2. Marca;

3.17.1.3. Modelo (quando couber);

3.17.1.4. Valor unitario.

3.17.2. Todas as especificacfes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
3.17.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciérios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execucao do objeto.

3.17.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao
de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
gualquer alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

3.17.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das

disposicbes nelas contidas, em conformidade com o que dispbe o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos
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seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo
contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

3.17.6. As propostas terdo validade de no minimo 90 (noventa) dias, contados da data
de abertura da sesséo publica estabelecida no preambulo deste edital.

3.17.6.1. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacdo para
contratacao, ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

3.17.6.2. A apresentacdo da proposta implica a aceitacao plena e total das condi¢cbes
deste edital e seus anexos.

3.17.5. Os licitantes devem respeitar 0os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia.

3.17.6. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte
dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas do Estado
e, apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de
prazo para a adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos
termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos
responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso
verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato.

4. DA SESSAO PUBLICA

4.1. No horario estabelecido neste Edital, o Pregoeiro abrira a sessdo publica,
verificando as propostas de precos lancadas no sistema, as quais deverdo estar
consonancia com as especificacfes e condi¢cdes detalhadas no edital.

4.2. Durante a sessao publica, a comunicacao entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera
mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico (“chat”).

4.3. Diante da indisponibilidade momentanea do campo préprio do sistema eletronico, a
licitante devera formalizar o apontamento, de imediato e exclusivamente, pelo e-malil
licitacao@lIs.pr.gov.br, sob pena de preclusdo da oportunidade de alegacdo da matéria,
devendo o Pregoeiro registrar o fato no “chat” e relatar o teor das comunicacdes.

4.4. Cabe a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios em
razao de sua propria desconexao ou diante de inobservancia de qualquer mensagem
emitida pelo sistema.

4.5. Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema
eletronico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos,
sem prejuizo dos atos realizados.
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4.6. O Pregoeiro podera suspender a sessao publica do certame, justificando, no
‘chat”, os motivos da suspensdo e informando a data e o horario previstos para a
reabertura da sessao.

5. DO INIiCIO DA DISPUTA E DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

5.1. A abertura da presente licitagcdo dar-se-a automaticamente ou manual em sessao
publica, por meio de sistema eletrdnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilitacdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessdao publica.

5.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagéo.

5.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

5.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

6. DA FORMULACAO DE LANCES

6.1. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.2. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do LOTE conforme especificado na
plataforma.

6.3. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para
abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

6.4. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ou percentual de
desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.5. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidir4 tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagédo a proposta que
cobrir.
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6.6. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou
inexequivel.

6.6. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.6.1. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrbnico o modo de
disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

6.6.1.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duracdo de dez minutos e, apos isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
altimos dois minutos do periodo de duracdo da sessao publica.

6.6.1.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.6.1.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os
lances conforme a ordem final de classificacéo.

6.6.1.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagcdo a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das
demais colocacdes.

6.6.1.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

6.6.2. ApOs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenard e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.6.3. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
gue for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.6.4. Durante o transcurso da sessado publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

6.6.5. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrbnico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcéao dos lances.

6.6.6. Quando a desconexao do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos
participantes, no sitio eletrdnico utilizado para divulgacéo.
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6.6.7. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.6.8. Em relacdo a itens n&o exclusivos para participagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a
verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial.
O sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo & comparac¢do com os valores da primeira colocada, se
esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

6.6.8.1. Nessas condicfes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.6.8.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior ter& o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao
da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados
apo0s a comunicacao automatica para tanto.

6.6.8.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.6.8.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.6.9. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou
entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.6.9.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
sera aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.6.9.1.1. Disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderdao apresentar
nova proposta em ato continuo a classificacao;

6.6.9.1.2. Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.6.9.1.3. Desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
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6.6.9.1.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos 6rgaos de controle.

6.6.9.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens
e servigos produzidos ou prestados por:

6.6.9.2.1. Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
orgao ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso
de licitacdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em
gue este se localize;

6.6.9.2.2. Empresas brasileiras;

6.6.9.2.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

6.6.9.2.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.6.10. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hip6tese da
proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao
desconto definido para a contratacdo, o pregoeiro poderd negociar condicbes mais
vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

7. DA NEGOCIACAO

7.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a
negociacéao, for desclassificado em raz&o de sua proposta permanecer acima do preco
maximo definido pela Administracao.

7.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatorio

7.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociacao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagcéo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
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7.6. Apés a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento
da proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

8.1. O Pregoeiro solicitara a licitante vencedora o envio da proposta de precos
formatada de acordo com o Anexo lll do edital e devidamente adequada ao Ultimo
lance, por meio de campo proprio do sistema.

8.1.1. Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio da
proposta pelo sistema, sera admitido o envio do respectivo arquivo para o e-mail
licitacao@Is.pr.gov.br, devendo o Pregoeiro, nessa hipétese, informar no “chat” a data
e 0 horario do recebimento e disponibilizar o conteddo para os demais licitantes
interessados.

8.1.2. O prazo para envio da proposta € de, no maximo (02) duas horas a contar da
convocacdo pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo
Pregoeiro a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante
solicitacao formal de prorrogacéo por parte da licitante.

8.1.3. Para a contagem do prazo de que trata o item anterior, ndo sera considerado o
tempo de suspenséo da sesséo realizada pelo Pregoeiro.

8.1.4. Em relacdo aos bens a serem fornecidos, o Pregoeiro podera solicitar a
apresentacao de folders, prospectos e outros documentos que contenham informacgdes
e detalhamentos acerca das especificacdes técnicas dos produtos e/ou equipamentos
ofertados.

8.1.5. Em caso de nado envio da proposta no prazo indicado ou expirada eventual
prorrogacdo concedida pelo Pregoeiro, a licitante sera desclassificada e sujeitar-se-a
as sancodes previstas neste edital.

8.2. A proposta sera desclassificada quando:

8.2.1. As especificagbes do objeto ofertado estiverem em manifesta desconformidade
com as exigéncias estabelecidas no edital;

8.2.2. Contiver valores simbdlicos, irrisérios ou com presuncdo absoluta de
inexequibilidade, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade
da licitante, para os quais ela renuncie, de forma expressa e motivada, a parcela ou a
totalidade de remuneracéo.

8.3. O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade

com as especificacfes técnicas estabelecidas no edital e quanto ao preco ofertado, que
ndo podera ser superior ao valor estimado constante no Termo de Referéncia.
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8.3.1. O Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a embasar sua decisdo no
gue tange ao julgamento da melhor proposta, admitindo a complementacdo de
informacdes e a juntada posterior de documentos complementares a proposta.

8.3.2. Havendo falhas na proposta, o Pregoeiro devera empreender diligéncias para a
sua correcao e/ou saneamento, de modo que a desclassificacdo da proposta somente
sera cabivel se 0s vicios porventura existentes forem insanaveis, observando-se, para
tanto, o disposto no inciso Ill do art. 12 da Lei n® 14.133/2022.

8.3.3. Se houver indicios de inexequibilidade relativa da proposta, o Pregoeiro devera
assegurar a licitante a oportunidade de demonstracdo e comprovacao da viabilidade
financeira e econdmica da oferta aplicando-se, no que couber, o art. 34 da Instrucéo
Normativa 73/22 da SEGES/ME.

8.3.4. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacédo de Precos
elaborada pela Administragdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado
para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao
valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacédo da proposta.

8.4. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao
da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo
sistema, desde que ndo haja majoracéo do preco.

8.4.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;

8.4.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicac&o de recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional,
quando néo cabivel esse regime.

8.4.3. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de
Referéncia, sob pena de nédo aceitacdo da proposta.

8.4.4. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do
objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da
area especializada no objeto.

8.4.5. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de
realizacdo do procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera
facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

8.4.6. Os resultados das avaliacbes serdo divulgados por meio de mensagem no
sistema.
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8.4.7. No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pela Secretaria responsavel pela analise, ou havendo entrega de
amostra fora das especificacbes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera
recusada.

8.4.8. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em)
aceita(s), o Pregoeiro analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo
segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim,
sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificagcdes constantes no
Termo de Referéncia.

9. DA HABILITACAO

9.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos
para fins de habilitagcdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.1.1. A verificacdo no HABILITANET ou a exigéncia dos documentos nele nao
contidos somente serd feita em relacdo ao licitante vencedor.

9.1.3. Na hipotese de a Administracdo optar os licitantes deverdo encaminhar, por meio
do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com 0 preco
ou o percentual de desconto.

9.1.3. A habilitagédo das licitantes sera verificada na documentagéo especificada neste
edital.

9.1.4. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissédo de contratacdo podera
sanar erros ou falhas, que néo alterem a substancia dos documentos e sua validade
juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificacéo.

9.1.5. Na hipodtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital,
observado o prazo disposto.

9.1.6. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao edital

9.2. A licitante devera apresentar a seguinte documentacdo comprobatéria dos
requisitos de habilitacao:

9.3. HABILITACAO JURIDICA:
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9.3.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

9.3.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicao
de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br.

9.3.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatdério de seus administradores.

9.3.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacao no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal,
filial ou agéncia.

9.3.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacédo dos seus
administradores.

9.3.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizagcdo. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas
as alteracOes ou da consolidagao respectiva.

9.4. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
9.4.1. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ/MF.

9.4.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda WNacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.4.3. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual.

9.4.4. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante.
9.4.5. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao

objeto licitatorio, deverd comprovar tal condicdo mediante declaracdo da Fazenda
Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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9.4.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante.

9.4.7. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

9.4.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n®5.452, de 1° de maio de 1943.

9.5. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.5.1. Certiddo Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica.

9.5.1.1. No caso de certidao positiva de recuperacéo judicial ou extrajudicial, o licitante
devera apresentar a comprovacdo de que o respectivo plano de recuperacao foi
acolhido judicialmente, na forma do artigo 58 da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de
2005, sob pena de inabilitacédo, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos
de habilitacao.

9.6. QUALIFICACAO TECNICA
9.6.1. Declaracédo Unificada (Anexo V).

9.6.2. Apresentacao de no minimo 01 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando aptidao para o desempenho
de atividade compativel e pertinente com o objeto da presente licitacdo (software de
gestao de saude).

9.6.3. Declaracdo dos profissionais de nivel superior, responsaveis pela conversao,
implantacéo e treinamento. A equipe técnica devera apresentar no minimo os seguintes
profissionais:

9.6.3.1. Um profissional com formacdo superior ou especializacdo na é&rea de
Tecnologia da Informacéo;

9.6.4. Comprovacado de que o(s) responsavel (is) pela conversdo, implantacdo e
treinamento pertence (m) ao quadro de empregados da empresa na data da abertura
de licitagcdo através do Contrato de Trabalho ou carteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS) ou Registro de Empregados, Contrato de Prestacdo de Servi¢cos, com
identificagdo da empresa. Quando se tratar de dirigente ou sécio da empresa licitante
tal comprovacao sera feita através do ato constitutivo da mesma.

9.7. VERIFICACAO E SOLICITACAO DA HABILITACAO
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9.7.1. Os documentos exigidos e que nao forem inseridos no Sistema BNC
previamente a abertura da sessao, deverao ser enviados por meio do sistema, quando
solicitado pelo Pregoeiro, até a conclusédo da fase de habilitacéo.

9.7.2. O prazo para envio dos documentos de que trata o item 9 é de, no méaximo (02)
duas horas, a contar da convocacdo pelo pregoeiro, podendo tal prazo ser alargado
motivadamente pelo Pregoeiro a depender das circunstancias ou, havendo justo
motivo, mediante solicitacdo formal de prorrogacao por parte da licitante.

9.7.3. Para a contagem do prazo de que trata o item anterior, ndo sera considerado o
tempo de suspenséo da sesséo realizada pelo Pregoeiro.

9.7.4. Em caso de nédo envio dos documentos complementares no prazo indicado ou
expirada eventual prorrogacdo concedida pelo Pregoeiro, a licitante sera inabilitada e
sujeitar-se-a as sancoes previstas neste edital.

9.7.5. O licitante se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos por
ele encaminhados.

9.7.5.1. Havendo duvida razoavel quanto a autenticidade ou em razao de outro motivo
devidamente justificado, o Pregoeiro, a qualquer momento, podera solicitar ao licitante
0 envio, em original ou por cépia autenticada, dos documentos remetidos nos termos
do item anterior.

9.7.6. Encerrado o prazo para envio da documentacao de que trata o item 9, podera ser
admitida, mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro, a apresentacdo de novos
documentos de habilitacdo para:

9.7.6.1. a afericdo das condicoes de habilitacdo da licitante decorrentes de fatos
existentes a época da abertura do certame (em aplicacdo ao entendimento esposado
pelo TCU no acérddo 1211/2021);

9.7.6.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de
recebimento das propostas;

9.7.6.3. a apresentacdo de documentos de cunho declaratério emitidos unilateralmente
pela licitante.

9.7.6.4. A apresentacdo de documentos complementares ou substitutivos sera
realizada nos termos do item 9.7.6. e, findo o prazo assinalado sem o envio da nova
documentacéo, restara preclusa essa oportunidade conferida ao licitante, implicando
sua inabilitacao.

9.7.7. Caso seja necessario, para fins de confirmagdo, complementacao,
esclarecimento ou saneamento da documentacdo de habilitacdo, ou, ainda, nas
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hipéteses admitidas no item 9.6, o Pregoeiro, a titulo de diligéncia, podera solicitar a
licitante o envio de documentacdo complementar.

9.7.7.1. O prazo para envio dos documentos é de, no maximo 02 (duas) horas, a
contar da convocacéo pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente
pelo Pregoeiro a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante
solicitacao formal de prorrogacéo por parte da licitante.

9.7.7.2. Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio pelo
sistema, serda admitido o envio dos respectivos documentos para o0 e-mail
licitacao@Is.pr.gov.br, devendo o Pregoeiro, nessa hipétese, informar no “chat” a data
e 0 horério do recebimento e disponibilizar o conteddo para os demais licitantes
interessados.

9.7.7.3. Em caso de nédo envio dos documentos complementares no prazo indicado ou
expirada eventual prorrogacdo concedida pelo Pregoeiro, a licitante sera inabilitada e
Sujeitar-se-a as sanc¢des previstas neste edital.

9.7.8. Os documentos de habilitacdo deverdo se referir a empresa licitante, salvo
guando, comprovadamente, apds a data de emissao dos respectivos documentos, haja
superveniente alteracdo contratual ou transferéncia de acervo técnico.

9.7.8.1. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e de
regularidade fiscal e trabalhista deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que,
pela propria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.

9.7.8.2. Os documentos relativos a habilitacédo técnica e econémico-financeira poderao
ser apresentados em nome da matriz ou da filial.

9.7.8.3. Para fins de verificacdo das condicbes de habilitacdo, o Pregoeiro podera,
diretamente, realizar consulta em sitios oficiais de 6rgdos e entidades cujos atos gozem
de presuncéo de veracidade e fé publica, constituindo os documentos obtidos como
meio legal de prova.

9.7.9. As microempresas ou empresas de pequeno porte, assim declaradas para efeito
dos beneficios da Lei Complementar n® 123/2006, deverdo apresentar toda a
documentacédo exigida para a comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo
que esta apresente alguma restricao.

9.7.9.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista,
sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por
igual periodo, a critério da Administracdo Publica, para a regularizacdo da
documentacéo, na forma do art. 43, § 1°, da Lei Complementar n® 123/2006;
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9.7.9.2. A néo regularizagcdo dos documentos, no prazo previsto no subitem acima,
implicara a decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no
§5° do art. 90 da Lei n® 14.133/2021, sendo facultado a Administracdo convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou
revogar a licitacéo.

9.7.10. O documento que nédo tiver prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgao
expedidor ndo sera habilitante, quando o intervalo entre a sua data de expedicéo ou de
revalidacdo e a data de abertura da presente licitagdo for superior a 90 (noventa) dias
corridos.

9.7.10.1. Excetua-se o documento que, por imposicao legal, tenha prazo de vigéncia
indeterminado.

10. DA DECLARACAO DA LICITANTE VENCEDORA

10.1. Constatado que a licitante detentora da melhor proposta véalida atende as
exigéncias habilitatorias fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora.

10.2. Diante da desclassificacdo ou inabilitacdo da primeira colocada, o Pregoeiro
examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacéo, até a selecéo da que melhor atenda a este edital.

11. DO RECURSO

11.1. Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrird prazo de 30 (trinta) minutos, durante o
qual qualquer licitante poderda, de forma imediata, exclusivamente em campo préprio do
sistema, manifestar sua inteng&o de recurso.

11.1.1. A auséncia do registro de intencdo de recurso, no prazo estabelecido no item
anterior, implica a precluséo da oportunidade de interposi¢cao de recurso.

11.2. Registrada a intencdo de recurso, a licitante deverd apresentar as razdes
recursais, exclusivamente em campo préprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias
Uteis, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar as
contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término
do prazo da recorrente.

11.3. Para a formulagédo das razdes e contrarrazdes recursais, havendo solicitacdo
nesse sentido, sera assegurada aos licitantes interessados, além dos documentos
constantes do sistema, vista imediata dos autos do procedimento administrativo
licitatorio.

11.4. Na andlise do recurso, a Administracdo podera promover diligéncias destinadas a

esclarecer ou complementar a instru¢cdo do processo, constituindo meio legal de prova
0s documentos obtidos.
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11.5. O recurso regularmente interposto, juntamente com as razfes e as contrarrazdes
recursais, serd enderecado ao Pregoeiro, nos termos 82° do art. 165 da Lei n°
14.133/2021.

11.5.1. O Pregoeiro podera reconsiderar ou ndo a decisao recorrida e, em caso de néo
reconsideracdo, os autos serdo encaminhados a autoridade superior para julgamento
do recurso.

11.6. O provimento do recurso implicara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1. O objeto deste Pregdo serd adjudicado e homologado pela Autoridade
Competente.

12.2. Antes da adjudicacao, sera realizada demonstracao técnica do sistema, conforme
item 12.42 do Termo de Referéncia.

13. DA ASSINATURA DO CONTRATO

13.1. Depois de homologado o resultado deste Pregdo, a licitante vencedora sera
convocada para assinar a ata de registro de precos, dentro do prazo de 5 (cinco) dias
Uteis de sua convocacao, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancoes previstas neste edital.

13.1.1. O prazo de convocacao de que trata o item 13.1 podera ser prorrogado 1 (uma)
vez, por igual periodo, mediante solicitacdo da licitante vencedora durante seu
transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela
Administracgéo.

13.1.2. Sera permitida a assinatura eletrénica do contrato, mediante uso da certificacdo
digital ICP Brasil, caso o representante legal da licitante a possua, N0 mesmo prazo
indicado no item 13.1.

13.2. Caso a licitante vencedora convocada nédo realize a assinatura do contrato no
prazo estabelecido no item 13.1, sera facultado a Administracao, através do Pregoeiro,
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, observando-se o
disposto nos 882° e 4° do art. 90 da Lei n® 14.133/2021.

14. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

14.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estéo
previstos no Termo de Referéncia, anexo a este edital.

15. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
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15.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sé@o as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este edital.

16. DO PAGAMENTO

16.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este edital.

17. DA DOTACAO

17.1. Os recursos serao oriundos da seguinte dotacdo orcamentaria:

Rubrica 08 001 10.301.0300.2047 3.3.90.40.00.00 303
Secrgt_ana Fundo Municipal Atividades do Fundo Servigo de Tecnologia da Informagéo S_aude - Receita
Municipal de Salde Municipal de Satde e Comunicagéo — Pessoa Juridica Vinculada (8. C.
de Saide p G 29/00 — 15%)
Rubrica 08 001 10.301.0300.2047 3.3.90.40.00.00 493
Secretaria Bloco de Custeio
. o Fundo Municipal Atividades do Fundo Servigo de Tecnologia da Informacéo das Agdes e
Descricdo Municipal p -7 . o e : o
. de Saude Municipal de Saude e Comunicagao — Pessoa Juridica Servigos Publicos
de Salde .
de Salde
Rubrica 08 001 10.301.0300.2047 3.3.90.40.00.00 494
Secretaria Bloco de Custeio
o Fundo Municipal Atividades do Fundo Servigo de Tecnologia da Informacéo das Agdes e
Municipal P - . e P . P
. de Saude Municipal de Saude e Comunicacao — Pessoa Juridica Servigos Publicos
de Salde ,
de Saude
Rubrica 08 001 10.301.0300.2047 3.3.90.40.00.00 1016
Emendas
. Individuais
Secretaria . . . . ~ L
L. o Fundo Municipal Atividades do Fundo Servico de Tecnologia da Informagéo Impositivas —
Descricao Municipal p L . o o joipe
de Sadide de Saude Municipal de Saude e Comunicagao — Pessoa Juridica trar_nsferenmg
especial — (Inciso |
do Art. COVID-19)

18. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1. O licitante ou contratado sera responsabilizado administrativamente pelas
seguintes infracoes:

18.1.1. dar causa a inexecuc¢dao parcial do objeto;

18.1.2. dar causa a inexecucdo parcial do objeto que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servi¢cos publicos ou ao interesse coletivo;

18.1.3. dar causa a inexecucéao total do objeto;
18.1.4. deixar de entregar a documentacédo exigida para o certame;

18.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

18.1.6. ndo celebrar o termo de contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para
a contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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18.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

18.1.8. apresentar declaragdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacdo ou a execucao do contrato;

18.1.9. fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
18.1.10. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
18.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

18.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

18.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas
nesta Lei as seguintes sancdes:

18.2.1. adverténcia;

18.2.2. multa;

18.2.3. impedimento de licitar e contratar;

18.2.4. declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

18.3. Na aplicacao das sanc¢des serdo considerados:

18.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

18.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

18.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

18.3.4. os danos que dela provierem para a Administracéo Publica;

18.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacfes dos 6rgdos de controle.

18.4. A sancdo prevista no item 18.2.1. serd aplicada exclusivamente pela infracédo
administrativa prevista no item 18.1.1., quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave.

18.5. A sancao prevista no item 18.2.2., calculada na forma do edital ou do contrato,

sera de 10% (dez por cento) do valor contratado e sera aplicada ao responsavel por
qualquer das infragdes administrativas previstas do item 18.1.1. ao 18.1.12.
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18.6. A sancao prevista no item 18.2.3. sera aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos 18.1.2. e 18.2.7.,quando n&o se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito do municipio de Laranjeiras do Sul pelo prazo de 3 (trés) anos.

18.7. A sancdo prevista no inciso 18.2.4. serd aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos 18.1.8 ao 18.1.12., bem como pelas infracbes
administrativas previstas nos itens 18.1.2. ao 18.1.7. que justifiquem a imposi¢cao de
penalidade mais grave que a sancao referida no item 18.6., e impedira o responsavel
de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo de 03 (trés) anos.

19. DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

19.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (cinco) dias
Uteis antes da data da abertura do certame.

19.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a
data da abertura do certame.

19.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento PREFERENCIALMENTE
DEVERAO ser realizados por forma eletrbnica, através de campo especifico na
Plataforma BNC — LicitacGes Eletrdnicas. Ou realizados por forma eletrbnica, através
do e-mail: licitacao@Is.pr.gov.br.

19.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos
previstos no certame.

19.4.1. A concessédo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e
devera ser motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacao.

19.5. Acolhida a impugnacdo contra este edital, serd designada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracédo nao afetar a
formulacdo das propostas.

19.6. O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, prestard 0s
esclarecimentos solicitados em até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior
a data prevista para a abertura do certame.

19.7. As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serao
disponibilizadas no Sistema Eletrdnico BNC e no Site do Municipio de Laranjeiras do
Sul no link: https://www.laranjeirasdosul.pr.gov.br/licitacoes.php para os interessados.

19. DA REVOGACAO E ANULACAO
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19.1. Fica assegurado a Prefeitura Municipal de Laranjeiras do Sul, Parana, o direito de
revogar a licitacdo por razdes de interesse publico decorrentes de fato superveniente
devidamente comprovado, ou anula-la em virtude de vicio insanavel.

19.2. A declaracdo de nulidade de algum ato do procedimento somente resultara na
nulidade dos atos que diretamente dele dependam.

19.3. Quando da declaracao de nulidade de algum ato do procedimento, a autoridade
competente indicara expressamente 0s atos a que ela se estende.

19.4. A nulidade do procedimento de licitacdo ndo gera obrigacdo de indenizar pela
Administracao.

19.5. Nulidade da contratacdo opera efeitos retroativamente, impedindo os efeitos
juridicos que o contrato, ordinariamente, deveria produzir, além de desconstituir os ja
produzidos.

19.6. Nenhum ato sera declarado nulo se do vicio ndo resultar prejuizo ao interesse
publico ou aos demais interessados.

19.7. A revogacdo ou anulacdo sera precedida de procedimento administrativo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa, e formalizada mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

19.8. A autoridade competente para anular ou revogar a licitagdo é o Prefeito Municipal
de Laranjeiras do Sul, Parana.

20. DA FRAUDE E DA CORRUPCAO - LEI FEDERAL N. 12.846/13

20.1. Os licitantes devem observar e o contratado deve observar e fazer observar, por
seus fornecedores e subcontratados, se admitida subcontratacdo, o mais alto padréo
de ética durante todo o processo de licitagdo, de contratacdo e de execucao do objeto
contratual.

20.2. Para os propositos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:
20.2.1. “Pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente,
qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no

processo de licitagdo ou na execucéo de contrato;

20.2.2. “Prética fraudulenta”: a falsificacdo ou omissao dos fatos, com o objetivo de
influenciar o processo de licitacdo ou de execucgao de contrato;

20.2.3. “Pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais

licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgéo
licitador, visando estabelecer precos em niveis artificiais e ndo-competitivos;
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20.2.4. “Pratica coercitiva”. causar dano ou ameacar causar dano, direta ou
indiretamente, as pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em
um processo licitatorio ou afetar a execucao do contrato.

20.2.5. “Pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspec¢des
ou fazer declaracbes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral,
com o objetivo de impedir materialmente a apuracdo de alegacdes de pratica prevista
deste Edital; (ii) atos cuja intencéo seja impedir materialmente o exercicio do direito de
0 organismo financeiro multilateral promover inspecgéo.

20.3. Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro
multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impora sancao
sobre uma empresa ou pessoa fisica, inclusive declarando-a inelegivel,
indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de contratos financiados
pelo organismo se, em qualguer momento, constatar o envolvimento da empresa,
diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas,
coercitivas ou obstrutivas ao participar da licitagdo ou da execugdo um contrato
financiado pelo organismo.

20.4. Considerando os propositos das clausulas acima, o licitante vencedor, como
condicdo para a contratacdo, devera concordar e autorizar que, na hipétese de o
contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente, por organismo financeiro
multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, permitira que o organismo financeiro
e/lou pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o local de execucao
do contrato e todos os documentos, contas e registros relacionados a licitacdo e a
execucao do contrato.

21. DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1. Da sessdao publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida
para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,
desde que nao haja comunicacdo em contréario, pelo Pregoeiro.

22.3. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregédo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negécios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

22.4. O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importard no

afastamento da licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacéo e a
exata compreensao da sua proposta.
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22.5. As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre as licitantes, desde que ndao comprometam o interesse da
Administracédo, a finalidade e a seguranca da contratacao.

22.6. As decisOes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas as
licitantes por qualquer meio de comunicagcdo que comprove o recebimento ou, ainda,
mediante publicacéo no site oficial ou Jornal Oficial do Municipio.

22.7. Quaisquer informacdes, esclarecimentos ou dados fornecidos verbalmente por
servidores do Municipio, inclusive membros da equipe de apoio, ndo serao
considerados nem aceitos como argumentos para impugnacdes, reclamacoes,
reivindicag0es, etc., por parte das licitantes.

22.8. Para dirimir qualquer controvérsia decorrente da realizacdo do presente Pregdo
gue nao possa ser resolvida administrativamente, fica definido o foro da Comarca de
Laranjeiras do Sul, com exclusao de qualquer outro.

22.9. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observaréo o horério de Brasilia - DF.

22.10. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administracao,

22.11. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas
propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

22.12. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem 0s prazos em
dias de expediente na Administracéo.

22.13. O Municipio de Laranjeiras do Sul, Parana, podera prorrogar, por conveniéncia
exclusiva, a qualquer tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua
abertura.

22.13. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratacbes Publicas (PNCP). No Portal da Transparéncia, no endereco eletrdnico
http://portal.ls.pr.gov.br:7474/transparencia/licitacoes e endereco eletrénico
https://www.laranjeirasdosul.pr.gov.br — Menu Licitagéo.

Laranjeiras do Sul/PR, 09 de julho de 2024.

Jonatas Felisberto da Silva
Prefeito Municipal de Laranjeiras do Sul
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ANEXO |
DESCRIQAO DOS ITENS, QUANTIDADES, VALORES UNITARIOS MAXIMOS E
TOTAIS
Lote: 1 - Lote 001
Item |Cddigo do Nome do produto/servico Quantidade [Unidade |Preco maximo |Preco maximo
produto/servigo total
1 50393 SERVICO DE MIGRACAO DE DADOS 1,00 UN 35.238,11 35.238,11

ATUAIS, IMPLANTAGAO E CAPACITACAO
NO SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE
PUBLICA

2 50394 LICENCA DE USO DE SISTEMA, 12,00 MES 11.245,54 134.946,48
MANUTENGAO CORRETIVA,
ATUALIZACAOES DE VERSOES E
SUPORTE TECNICO REMOTO NO
SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE
PUBLICA

3 50395 HORAS DE VISITA TECNICA POS- 140,00 HR 183,05 25.627,00
SISTEMA IMPLANTADO SOB DEMANDA E
NAO OBRIGATORIO

TOTAL 195.811,59
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ANEXO Il
TERMO DE REFERENCIA

MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL
Estado do Parand

Rur Expedicionhrio Jedo Marin, 1026 - Centro - Cx. Postal 121 - 85301410
CNPE: T6.205.9700001-95 - Foncs (42) 3358100 - Fas: (42) 36359136
hitprmern s pe. gov.br

MEMORANDO INTERNO N 055/2024

De:  Valdecir Valicki
Secretario Municipal de Satde

Para: Deoclécio De Nez
Secretirio Municipal de Finangas e Orgamento

Laranjeiras do Sul - PR, 02 de Julho de 2024,

Assunto: Encaminhamento de processo para licitagdo.
Prezados Senhores,

Venho por meio deste solicitar processo licitatdrio para PROCESSO LICITATORIO
PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE
SISTEMA INTEGRADQ DF, GESTAO DE SAUDE PUBLICA

Sugere-se a licitaglio na modalidade:

(x) Pregio

{ ) Concorréncia

( ) Inexigibilidade

( ) Dispensa

( ) Chamamento/Credenciamento,

Scguem em anexo os seguintes documentos:

a) Termo de Referéncia;

h) Pesquisa de pregos,

¢) Mapa comparativo de pregos,
d) Estudo Técnico Preliminar;
¢) Mapa de riscos.

VALDECIR VALICKI
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MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL
Estado do Parani

Rus Expediviondrio Jodio Maria, 1020~ Centeo - Ca. Postal 121 - 53301410
CNPJ: 76, 208970/0001-95 - Fores (42) 36355100 - Fax: (42) 36358136
Ritp:Ywwwls.pr.govr

TERMO DE REFERENCIA

1. O presente documento apresenta as especificagiio que servirio de referéncia para a contratagiio do
objeto ¢m questdo.

2. DO OBJIETO

2.1. O Objeto desta licitagio ¢ a PROCESSO LICITATORIO PARA CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE
GESTAO DE SAUDE PUBLICA

3. DO VALOR

3.1. O valor total maximo desta licitagiio ¢ de R$ 195.811,59 {cento € noventa e cinco mil, oitocentos
¢ onze reais € cinquenta € nove centavos), incluindo todos os servigos objcto deste certame. Nos
valores acima indicados estfio incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes
da execuglio do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais ¢ comerciais incidentes, taxa de administragiio, frete, SCEULO € outros
Necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagfio,

4. DA CLASSIFICACAO DOS ITENS

4.1. O objeto tem caracteristicas de bens/servigos comuns, ja que os padrics de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos, porém de dificil previsio quanto 4 época ¢ a
quantidade a ser demandada pelos orglos da municipalidade, nio sc enquadrando em bem de luxo
nos termos do Art. 11 do Decreto Municipal 048/2022,

5. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

5.1. Existe a necessidade de contrataglo de empresa para locagdo de licenga de direito de uso de
sistema web ¢ gestiio piiblica destinado a Secretaria Municipal de Satde, pelo fato de que o contrato
0" 069/2019 oriundo do preglio n® 149/2019 esia quase vencendo, 0 que necessita da realizagio de
um novo processo licitatorio. Vale ressaltar que a Secretaria niio pode ficar sem o determinado
servigo, pelo fato de que dependem de um sistema eletrdnico para armazenamento de dados dos
municipes que utilizam dos servigos. Um sistema cletrdnico visa sempre a otimizagio dos
atendimentos, com acesso mais ripido, além de diminuir os gastos com impressio de papets ao longo
do ano.

6. DO TIPO DE LICITACAO

6.1. A licitago serd realizada pela modalidade tradicional nos termos da Lei 14.133/21, tendo em
vista que as quantidades de aquisigdo sio previamente definidas.

7. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

7.1. Por lote

MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL
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7.2. A licitagfio ndo pode ser parcelada, uma vez que a mesma serd por LOTE, ¢ o lofc niio pode ser
parcelado para nfio comprometer a licitagio. Foi escothido por lote, por serem varios itens separados
que compdem wm (nico servigo, ¢ a mesma empresa tord que presiar todos os servigos do lote

7.3. Vale ressaltar que, caso a empresa vencedora da licitagho seja a cmpresa (ue atualmente presta
os servigos de instalagdo dos equipamentos, o item “Servigo de Migragio de dados atuais,
Implantagio ¢ Treinamento dos profissionais no sistema de Gestio de Sadde Pablica”, nfio scr
pago. 86 serd pago o que for implantado a mais, tendo em vista que o sistema Ja se encontra instalado
¢ operando, em conformidade com o principio da economicidade.

8. DO MODO DE DISPUTA

8.1. O modo de disputa serd “Aberto” nos termos do Art. 56, T da Lei Federal 14.133/2021 que diz;
“hipdtese em que os licitantes apresentardo suas propostas por meio de lances publicos ¢ sucessivos,
crescentes ou decrescentes™,

9. SUPORTE LEGAL

9.1. Toi realizado um cstudo dos normativos abaixo, no que diz respeito aos itens a serem
contratados. Com base nesses normativos, chegou-se & conclusfo de que a contratagio ¢ vidvel

9.1.1. Lei 14.133/2021: Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos,

9.1.2. Decreto Federal 11.462 de 31 de margo de 2023: Regulamenta os art. 82 a art. 86 da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, para dispor sobre o sistema de registro de pregos para a contratag@io
de bens e servigos, inclusive obras ¢ servigos de engenharia, no Ambito da Administragiio Piblica
federal dircta, autarquica e fundacional

9.1.3. Lei Municipal n° 055/2015: Cria o Programa de Modemizagio da Administragfio Tributéaria,
institui o tratamento diferenciado ¢ favorecido a ser dispensado 4 microempresa ¢ 4 empresa de
pequeno porte no dmbito do Municipio, na conformidade das normas gerais previstas no Estatuto
Nacional da Microempresa ¢ da Empresa de Pequeno Porte instituido pela Lei Complementar
(federal) n® 123, de 14 de dezembro de 2006 ¢ suas atualizagdes ¢ introduz alteragfio ¢ acrescenta
dispositivos & Lei Municipal n® 047/2001, que dispde sobre o Sistema Tributério Municipal

9.1.4. Decreto Municipal n® 026/2022: Regulamenta a criagio e implementagdio de politica publica
inclusiva, denominada de “Compra Laranjeiras™, gue visa, entre outras agdes previstas neste decreto,
realizar certames destinados exclusivamente &s microempresas ¢ empresas de pequeno porte,
sediadas na regido da cantuquiriguagu, com prioridade em até 10% do melhor prego vilido, para
aquelas sediadas no municipio de Laranjeiras do Sul.

9.1.5. LC 123/2006: Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte;
altera dispositivos das Leis no 8.212 e 8.213, ambas de 24 de julho de 1991, da Consolidagdo das
Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-lei no 5.452, de lo de maio de 1943, da Lei
no 10.189, de 14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar no 63, de 11 de Janeiro de 1990; e
revoga as Leis no 9317, de 5 de dezembro de 1996, ¢ 9,841, de 5 de outubro de 1999,

Ukt
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9.1.6. LC 147/2014: Altera a Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, ¢ as Leis nos
5.889, de 8 de junho de 1973, 11.101, de 9 de fevereiro de 2005, 9.099, de 26 de setembro de 1995,
11.598, dc 3 de dezembro de 2007, 8.934, de 18 de novembro de 1994, 10.406, de 10 de janciro de
2002, e 14.133 de 1993, ¢ dd outras providéncias.

10. DOS BENEFICIOS AS ME/EPP/MEI

10.1. DA EXCLUSIVIDADE DE PARTICIPACAQ PARA MICROEMPRESAS E
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE OU AMPLA CONCORRENCIA

10.1. Nio se aplicam os benelicios do Art. 9 (exclusividade regional) do Decreto Municipal p°

026/2022, tendo em vista nfio ser vantajoso para a administragio piblica, podendo representar
prejuizo econdmico ¢ a ao complexo a ser licitado,

10.2. Os itens/lotes cujo valor sejam de até R 80.000,00 {oitenta mil reais) ¢ cotas reservadas, serfio
de participag@io exclusiva para microempresas, empresas de pequeno porte ¢ microempreendedor
individual, nos termos da LC 123/2006 se atendigdas as regras do Art. 49 ¢ conforme disciplinado
no edital de licitagdo.

11. DA DOCUMENTACAO A SER EXIGIDA DAS LICITANTES

11.1. HABILITACAO JURIDICA:

11.1.1. No caso de empresério individual: inscrigdio no Registro Pablico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

11.1.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEL: Certificado da Condigiio de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagio ficard condicionada 4 verificagio da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor. gov. br.

11.1.3, No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELE ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Jumta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores,

11.1.4. Inscriglio no Registro Piihlico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia.

LL.15. No caso de sociedade simples: inscrigio do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagiio dos seus administradores

11.1.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizagfio. Os documentos acima deverfio estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdio respectiva,

1L.2. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

11.2.1. Prova de mscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica —~ CNPJ/ME,
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11.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentaglio de certiddo
expedida conjuntamente pela Sccretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e & Divida Ativa
da Unifio (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos & Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n® 1.75 1, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

11.2.3. Prova de inscrigio no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente a0 seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

11.2.4, Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante.

11.2.5. Caso o licitanie seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto
licitatorio, deverd comprovar tal condiglio mediante declaragio da Fazenda Fstadual do seu domicilio
ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

11.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Mumicipal do domicilio ou sede do licitante.

11.2.7. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

11.2.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justiga do trabatho, mediante a
apresentagio de certiddo negativa ou positiva com efeilo de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidaglio das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943,
11.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

11.3.1. Certidiio Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

11.3.2. No caso de certidiio positiva de recuperaghio judicial ou extrajudicial, o licitante deverd
dpresentar a comprovagdo de que o respectivo plano de recuperachio foi acothido judicialmente, na
forma do artigo 58 da Lei n.° 11.10 I, de 09 de feverciro de 2005, sob pena de inabilitagdio, devendo,
ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitagiio.

11.4. QUALIFICACAO TECNICA

11.4.1 Apresentagio de no minimo 01 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa
Juridica de direito piblico ou privado, comprovando aptidiio para o desempenho de atividade
compativel e pertinente com o objeto da presente licitagio (software de gestiio de saiide).

11.4.3 Declarago dos profissionais de nivel superior. responsiveis pela conversfio, implantagio ¢
treinamento. A equipe téenica deverd apresentar no minimo os seguintes profissionais.

11.43.1 Um profissional com formagiio superior ou especializagiio na area de Teenologia da

Informagiio;
11.4.4 Comprovagiio de que os) responsivel (is) pela conversio, implantagio e treinamento pertence
(m) ao quadro de empregados da ctpresa va data da abertura de licitagio » Contrato de

B/
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Trabalho ou carteira de Trabaiho o Previdéncia Social (CTPS) ou Registro de Empregados, Contrato
de Prestagdo de Servigos, com identificagfio da empresa. Quando se tratar de dirigente ou socio da
empresa licitante tal comprovag@io serd feita afravés do ato constitutivo da mesma.

11.4.1. Declaragiio Unificada (Art. 63, 1, TV, Art. 63, § 1° ¢ outras)
12. DA IMPLANTACAO E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

12.1. A implantaglio deve ser em até 60 (sessenta) dias apds a Requisigiio de Compras/Ordem de
Servigos,

12.2. A implantag@io compreende ¢in realizar a instalagio, parametrizagfio, adaptagio, importagio e
conversio dos dados da CONTRATANTE, ajustes da soluglio para toda a rede Municipal de Saide.
A configuraclio ¢ paramelrizagio visam a carga de todos 0s parimetros inerentes a0s Processos em
uso pelo Municipio e que atendam a legislagZo Estadual ¢ Federal. A importagio dos dados deve ser
completa, ou scja, nenhuma informagho da base de dados da CONTRATANTE poderd ser
descartada;

12.3. A CONTRATADA devera fornceer as licengas de uso necessrias para o funcionamento do
Sistema Intormatizado de Gestdo de Satide, sem quaisquer tipos de limites que afetem sua utilizagio,
sejam eles, de usudrios simultdneos, conexdes simultineas, limites de tamanho da base de dados,
limites de velocidade, limites de utilizagfio de hardware no ambiente de servidores, tais como o
nimero de processadores ¢ a quantia de memona que podem ser utilizadas ¢/ou alocadas  para o
sistema,

12.4, A CONTRATADA deveni prestar manutengdo legal e corretiva do sistema e seus modulos sem
onus 4 CONTRATANTE sempre que sc fizer necessario.

12.5. A CONTRATADA nfio podera transferir ou sublocar a outrem, no todo ou em parte, o presente
contrato, sem prévia e anudéneia da CONTRATANTE, sob pena de resciséio contratual e aplicaghio de
multa,

12.6. A CONTRATADA deverd responsabilizar-se integcalmente por sua oquipe téenica, primando
pela qualidade, desempenho, eficiéneia e produtividade, visando a consecugdio dos trabalhos durante
toda a execuglio do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infragdo
passivel de aplicagdo das penalidades previstas neste edital.

12.7. A CONTRATADA devert sempre observar que todas as decisdes ¢ entendimentos havidos
entre as partes dutant¢ o andamento dos trabslhos ¢ que impliquem em modificagdes ou
implementages nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverdio ser prévia e formalmente
acordados ¢ documentados entre as partes.

12.8. A CONTRATADA responderd pelas perdas, reprodugdes indevidas efou adulteragdes que
porventura venham a ocorrer nas informagdes da CONTRATANTE, quando estas estiverem sob sua
responsabilidade.

128, A CONTRATADA ¢ os membros da cquipe guardario sigilo absoluto sobre os dados o
informagtes do objeto da prestagiio de servigos ou quaisquer outras informagdes a que venham fer
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conhecimento em decorréncia da exeouglio das atividades previstas no contrato, respondendo
contratual e fegalmente pela inobservincia deste item, inclusive apés o término do contrato.

12.10. A CONTRATADA devera submeter 4 apreciaglio ¢ 4 aprovagiio prévia da CONTRATANTE
qualquer servigo adicional que entenda deva ser executado.

12.11. A CONTRATADA deverd manter a CONTRATANTE informada sobre os requisitos de
hardwarc do ambicnte de servidores que venham a ser necessérios ao pleno atendimento da demanda
de acessos ao sistema e de novas implementagdes. Quando os recursos dos servidores ou de internet
forem ou se tornarem isuficientes a CONTRATADA deverd informar a CONTRATANTE sobre os
upgrades de hardware necessarios para manter a performance ¢ a seguranga.

12.12. Na implantag@io do sistema acima discriminado, deverfio ser cumpridas as seguintes etapas:
12.12.1. Entrega, instalagiio ¢ configuragiio do sistema licitado;
12.12.2, Conversio ¢ importacdo dos dados atuais da CONTRATANTE;
12.12.3, Adequagiio de relatérios, layouts e logotipos:
12.12.4. Parametrizagfio inicial de tabelas ¢ cadastros,
12,125, Estruturagiio de acesso ¢ habilitagbes dos operadores,
12.12..6 Treinamento ¢ capacitagio dos operadores do sistema.

12.13. A CONTRATADA deverd implantar o Sistema Informatizado de Gestio de Saade de modo
que:
12.13.1. A implantagiio do sistema ¢ o treinamento dos servidores devera ocorrer no local da
prestacio dos servigos;
12.13.2. A implantag@io da sofugfio de mobilidade para as visitas domiciliares somente ocorrerd
quando a CONTRATANTE autorizar;
12,133, Quando for autorizada a implantagio da soluglio de mobilidade, caberd a
CONTRATANTE disponibilizar os equipamentos tablets com as caracteristicas minimas
informadas pela CONTRATADA,;
12.13.4, Caberd 4 CONTRATANTE determinar ¢ autorizar quais médulos do sistema serfio
implantados pela CONTRATADA.

12.14. A CONTRATADA deveri configurar a solugfio para adaptar o sistema ds necessidades da
Secretaria Municipal de Satde.

1215 A CONTRATADA devera importar os cadastros de usuarios atuais da Satde da

CONTRATANTE para utilizagdo no Sistema Informatizado de Gestlo de Savde de modo que:
12.15.1. Os dados dos usudrios atuais da Saide, até a data da importagio, sejam aproveitados;
12152, Os dados dos usuirios atuais da Sadde sejam importados, reorganizados,
reestruturados de maneira a permitir 2 sua plena utilizaglio pela CONTRATANTE,

12.16. A CONTRATADA deverd prestar obrigatoriamente & CONTRATANTE os servigos de
treinamento no periodo da implantagio.

12.17. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre os requisitos de hardware que
serfio necessarios a implantagio do sistema ¢ para o pleno atendimento da demanda de acessos da
CONTRATANTE,
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REQUISITOS PARA O TREINAMENTO
12,18, A CONTRATADA deverd levar o conhecimento e treinamento para 0s operadores dos
médulos contratados com todas as fungdes do sistema pertencente a sua drea de responsabilidade,

12.19. Todos os eguipamentos necessdrios para o treinamento deverfio ser por conta da
CONTRATANTTE.

12.20. Em caso de treinamento coletivo as turmas deverdio ser dimensionadas por modulo, sendo que
cada turma ndo poderd ter mais de 10 participantes,

12.21. A CONTRATANTE resguardar-se-d o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente. caberd
4 CONTRATADA, sem dnus 8 CONTRATANTE, ministrar o devido reforgo.

12.22. Apés o periodo de implantagdo, a CONTRATADA deverd prestar servigos de treinamento e
capacitagdo & CONTRATANTE, sempre que solicitado, mediante apresentagio ¢ aprovagio de
orgamento;

REQUISITOS PARA O SUPORTE TECNICO OBRIGATORIO
12.23. Durante o periodo contratual, apés a implantagio do sistema, deverd ser garantido
atendimento para suporte técnico, durante hordrio das 07:30 4s 12:00 ¢ 13:00 s 18:00;

12.24. A CONTRATADA deveré disponibilizar o Help Desk, das seguintes maneiras:
12.24.1 Suporte técnico por meio de servigo telefonico;
12.24.2 Suporte técnico via chat (mensageiro instantinea);
12.24.3 Suporte téenico via ferramenta de controle de chamados;
12.24 .4 Suporte téenico por meio de acesso remoto (online).

12.25. Excluem-se dos servigos de suporte, manutengdes, instalagdes, consertos ¢/ou intervengdcs
nos cquipamentos de informdtica e conectividade de propriedade da CONTRATANTE.

12.26. Quanto & manutengdo, estipulam-se os seguintes prazos de atendimento de acordo com a
criticidade das solicitages:

12.26.1. Solicitagdes classificadas como Criticas tdm prazo para inicio de atendimento de 30
(trinta) minutos, prazo para solugiio paliativa de 4 (quatro) horas e prazo para solugdo definitiva
de 24 (vinte e quatro) horas,

12.26.2 Solicitagdes classificadas como importantes t€m prazo para inicio de atendimento de
2 (duas) horas, prazo pam solugio paliativa d¢ 16 (dczesseis) horas ¢ prazo para solugio
definitiva de 40 (quarcota) horas.

12.26.3 Solicitagdes classificadas como normais t&m prazo para inicio de atendimento de 8
(0ito) horas, prazo para solugio paliativa de 40 (quarema) horas ¢ prazo para solugiio definitiva
de 80 (oitenta) horas,

12.26.4 Todos o prazos serdio medidos mediante registros na Ferramenta de Controle de
Chamados.

12.26.5 Sao contabilizadas apenas as horas (teis para fins de validagio de execugdio contratual

em conformidade com o edital.
L)
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12.27. A CONTRATADA devera:
12.27.1 Esclarecer diividas que possam surgir durante a operagio e utilizagfio dos sistemas;
12.27.2 Prestar auxilio na recuperagio da base de dados por problemas originados em erros de
operagiio, queda de energia ou falha de equipamentos;
12.27.3 Auxiliar o usufrio, em caso de dividas, na elaboragfio de quaisquer atividades téenicas
relacionadas @ utilizagio dos sistemas, como: gerar'validar arquivos para Orgdo
Governamental, entre outros

REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA A MANUTENCAO DO SISTEMA
1228 A CONTRATADA deverd executar os servigos continuos de manutenglio legal e corretiva

* do sistema contratado, durante a execugiio do contrato, sem Onus 8 CONTRATANTE.

12.29, Em caso de mudanga na legislagio ¢ que tenha influéncia direta ou indireta na utilizagdo do
sistema, entre outros, serd claborada uma programaciio para atendimento s mudangas ocorridas, sem
prejuizos a operaghio do sistema, durante vigéncia contratual,

12.30. A CONTRATADA deveré disponibilizar a atualizagio de versio do sistema, sempre que
necessdrio para atendimento da legislagio federal vigente, sem quaisquer 6nus adicionais para a
Seeretaria Municipal de Saode, durante a vigéncia contratual.

12.31. A CONTRATADA deverd disponibilizar ¢ manter em operaglio uma rotina de backup para a
copia de seguranga dos dados da CONTRATANTE. Esta rotina deverd atender os requigitos abaixo:
12311 A execugio da rotina deverd ser didria, de modo que o hordrio de execugdo serd
definido pela CONTRATANTE,
12.31.2 A rotina deverd gerar um tnico arquivo, o qual deverd conter todos os dados da
CONTRATANTE,
12.31.3 O arquivo de backup ficard de posse da CONTRATADA que devera fornecer copia a
CONTRATANTE quando solicitado;

1232 A CONTRATADA deverd prestar, s suas expensas, as manulengdes que se fizerem
necessfrias no sistema, quando causadas por problemas originados dos codigos fontes dos seus
programas.

12.33. Durante o periodo de vigéncia do contrato o direito de atualizagdes de versdes referente aos
modulos contratados deverd ser garantido sem qualquer dnus 8 CONTRATANTE.

CARACTERIZACAQO DOS SERVICOS
12.34, O sistemna ofertado deverd ser uma tnica aplicagdo, totalmente WEB ¢ compasta por médulos,
0s quais deverdo ser integrados entre si, desde que atenda a todas as especificagdes écnicas
funcionais e os requisitos técnicos minimos do Sistema de Gestio de Saide.

REQUISITOS DO BANCO DE DADOS
12.35, O gerenciador do banco de dados, deverd ser gratuito, sem custo adicional de licengas. Caso
o gerenciado de banco de dados ndo seja gratuito, o fornecedor da solugiio deverd arcar com os
custos relativos ds licengas pam utilizagfio durante a vigéneia do contrato. Nfio serlio aceitas versies
de bancos de dados que possuam qualquer tipo de limilagXo de uso em virtude da versio utilizada.
Caso o banco de dados a ser utilizado seja proprietirio, snas ficengas de uso deverdio ser adquiridas

oy
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em nomne da CONTRATANTE e entregues junto com a aplicagio para as pessoas responsaveis pelo
seu ambicnte tecnolgico.

REQUISITOS DA SOIxUCAO DE MOBILIDADE
12,36 A solugdio de mobilidade deverd envolver a utilizagiio de tablets sem acesso & internet. Caberd
4 CONTRATANTE fomecer os tablets para que a CONTRATADA possa implantar esta
funcionalidade.

12.37. A solugiio de mobilidade deve atender os requisitos especificados pela Secretaria de Saude.
12.38. Para a soluglio de mobilidade esta deverd rodar em equipamentos eletrdnicos (tablets)
fornecidos pela CONTRATANTE que possuam tecnologia de captagdo mavel de dados, com sistema
operacional Android versiio 6 ou superior.

TECNOLOGIA REQUISITADA
i2.39. O sistema oferecido deverd obrigatoriamente ser multiusudrio e multitarefa, permitindo o
controle de tarefas concorrentes com acesso simultdneo ao banco de dados sem perda da integridade
referencial,
12.40. O cadastro dos operadores dos sistemas devera possuir mecanismo de controle de acessos e
de nivel de acesso (Inclusdo, Exclusfio, Consulfa e alteragdio) por meio da utilizagko de senhas
pessoais,
12.41. A soluglio devera possuir mecanismo de log de atividades (auditoria) que possibilitem rastrear
todas as operagdes realizadas para cada operador do sistema por meio da utilizagfio de filtros que
facilitem a pesquisa, mostrando obrigatoriamente quem fez, quando foz ¢ o que fez.

DA DEMONSTRACAO TECNICA
12.42, Decididos os recursos porventura interpostos, ¢ constatada a regularidade dos atos
procedimentais, ainda anteccdendo a homologagio a adjudicagdo a Autoridade Competonte
convocara a empresa classificada em pritneiro lugar para realizagio da demonstragiio conforme
segue:
12.42.1. A demonstraglio deverd ser realizada em até 3 (trés) dias iteis, em formato presencial
na Sede da Secretaria Municipal de Saide do municipio de Laranjeiras Do Sul;
12.422. A adjudicagiio do objeto & proponente vencedora ficara vinculada & demonstracio ¢
comprovagdo de que os produtos ofertados atendem obrigatoriamente 90% das funcionalidades
previstas no ANEXO I - CARACTERISTICAS TECNICAS DO SISTEMA, os itens
classificados como NAO ATENDIDOS dentro da margem permitida (10%), deverio ser
desenvolvidos ¢ entregues no periodo de 30 dias.
12423, Caberd & CONTRATANTE designar os técnicos para a avaliagiio dos sistemas
demonstrados;
12.424. Se o licitante niio atender as especificagdes técnicas e demais requisitos do sistema
dentro da margem solicitada (90%), a comissfio de avaliagio emitird parecer desclassificando-
a e convocard o segundo classificado para a fase de habilitagéo, ¢ assim sucessivamente;
12.42.5, As demais licitantes poderio se fazer presentes na sessio de demonstragdo;
12.42.6. As demais licitantes somente poderio s¢ manifestar em ata so final da demonstragiio

13. DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

13.1 Farnecer e Instalar o Sistema e prestar os servigos de acordo com as especificagiics do Edital e
Anexos, sendo que 0s que estiverem em desacordo com o exigido niio serdio acej

s
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13.2 O fomecedor responsabilizar-se-a pela qualidade do software instalado, especialmente para
efeito de substituiiio imediata, no caso de niio atendimento ao solicitado;

13.3 Implantar os Médulos autorizados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Satide, mediante
Autorizagdo de Fornecimento:

13.4 Prestar toda a assisténcia necessria para o bom funcionamento do software;

13.5 Sempre que necessdrio ou solicitado pela CONTRATANTE, atualizar e/ou melhorar o sistema
lacado, de forma a atender a legislagdo:

13.6 Iniciar a implantagiio do sistema/Modulos em toda a rede de Assisténcia Sadde, nos locais
relacionado na Ordem dc Servigo/Autorizagio do Fornecimento, de forma imediata, ¢ término em
um periodo maxime de até 90 (noventa) dias a partir do reccbimento da Ordem/Avtorizacio
Fornecimento;

13.7 Treinar equipe do setor de informética com informagdes técnicas provenientes de atualizagies
¢ outras fungdes pertinentes, sempre Que necessario, manter o corpo téenico treinado para gamntir o
bom funcionamento do sistema ¢ suas atualizagdes;

13.8 O pumero de usudrios do sistema deve ser ilmitado, nflo sendo passivel a cobranga por novos
usudrios a serem cadastrados;

13.9 As atualizagdes de sistema devem ser comunicadas ao setor de informética com antecedineia ¢
com instrugdes para a atualizacdio,

13.10 O sistema deve manter-se atualizado perante as legislagdes vigentes cumprindo os prazos
estabelecidos por 6rgiio regulador;

13.11 Manter as condigdes de habilitacio ¢ qualificagfio apresentadas na licitagfo, durante foda a
execucdio do contrato;

13.12 Executar o objeto diretamente, sendo vedada a subcontratagfio:

13,13 Ao témino do presente contrato ou em caso de rescisdo por qualquer motivo, a empresa lica
obrigadn a fomecer 4 Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Seguranga da Familia de
Laranjeiras do Sul todos os dados processados efou armazenados por ela, em nome da citada
secretaria durante a vigénein deste contrato no prazo méximo de 02 (dois) dias Gteis. Se
comprometendo a fornecer os dados de forma completa, precisa ¢ oportuna, em um formato acordado
entre as partes, razoavelmente compativel com os sistemas € requisitos da Secrelaria Mumicipal de
Assisténeia Social e Seguranga da Familia de Laranjeiras do Sul, Nio haverd cobranga de taxas
adicionais associadas & transferéncia e/ou enirega dos dados pela Empresa, A ndo observiincia desta
cliusula constituird uma violagio do contrato, sujeita as disposicBes de rescisiio ¢ tndenizagio
eslabelecidas neste contrato,

Ut
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13.14 Tratar com confidencialidade as informages e dados contidos nos sistemas locados,
goardando total sigilo perante terceiros, sob pena de ser responsabilizada por vazamentos de
informagdes, sob pena de responsabilizagiio administrativa civil ¢ criminal pelos fatos ocorridos;

13.15 O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessdrio a implantaghio
efetiva dos sistemas ¢ de responsabilidade da CONTRATANTE sob orientaglio ¢ suporte da
CONTRATADA;

13.16 A conversiio ¢ 0 aproveitamento dos dados cadastrais informatizados, porventura jd existentes
siio de responsabilidade da CONTRATADA,

13.17 O sistema deve ser compativel e gerar exportaglo de dados para os sistemas dos governos
Estaduais e Federais desde que eles fornegam layouts;

13.18 O sistema contratado deve oferccer alternativas de backup automaticas em softwares proprios
ou por soflware livre, protegidos por senha;

13.19 A CONTRATADA deveré fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento do
Sistema Informatizado de Gestiio da Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites que afetem
sua utilizagio, sejam eles, de usudrios simultincos, conexdes simulidneas, limites de¢ tamanho da
basc dc dados, limites de velocidade, limites de utilizago de hardware ¢ no ambiente de servidores,
tais como o nimero de processadores e a quantia de meméria que podem ser utilizada sefou alocadas
para o gistema,

1320 A CONTRATADA deverd prestar manutengiio legal e corretiva do sistema ¢ scus médulos
sem Onus 8 CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.

13.21 A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando
pela qualidade, desempenho, eficiéncia ¢ produtividade, visando a execugfio dos trabalhos durante
toda a execuglo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infragiio
passivel de aplicagio das penalidades previstas.

13.22 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as obrigagdes assumidas e a qualificaglio exigida,
devendo comunicar a0 CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragiio que possa
comprometer a manuiengio deste contrato;

13.23. O contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste contralo ¢ sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa ¢ perfeita execugdo
do objeto;

13.24. Apresentar copias autenticadas das alteragdes do ato constitutivo, sempre que houver,

13,25, Lxecular ficlmente o contrato, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas legais

aplicaveis, respondendo pelas consequéncias de sua inexecugio total ou parcial,

13.26. Arcar com todas as responsabilidades decorrentes da exceugiio do contrato, nos termos do
eodigo civil e do cédigo de defesa e protegiio do consumidor;
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13.27. Responsabilizar-se pelo adimplemento em dia de todas as despesas com salarios, encargos
sociais, trabalhistas ¢ previdenciarios, impostos, indenizagdes ¢ demais despesas com pessoal
decorrente da execugfio do contrato, isentando o CONTRATANTE de qualquer vinculo
empregalicio,

13.28. Responsabilizar-se pelo transporte, hospedagem, alimentagfio, deslocamentos ¢ demais
despesas com seus funciondrios ¢ prepostos na consecugo e entrega do objeto;

13.29. Fornecer e obrigar que seus funciondrios utilizem uniformes e todos os equipamentos de
proteciio individual ¢ coletiva nos termos da legislagio;

13.30. Observar ¢ fazer cumprr todas as normas de seguranga, higiene ¢ medicina do trabalho,
conforme e legislagio vipente, responsabilizando-se por todos os acidentes de trabalho e doengas
ccupacionais das pessoas empregadas direta ou indiretamente para a execugio do contrato;

13.31, Cumprir a legislagiio trabalhista, respondendo por quaisquer violagdes aos dispositivos;
13.32. Apresentar, sempre que solicitado, durantc a execugio do contrato, documentos que
comprovem estar cumprindo a legislagiio em vigor quanto 4s obrigagbes assumidas, em especial,
encargos sociais, trabathistas, previdencidrios, tnbutérios, fiscais e comerciais;

13.33. Arcar com a reparagdo dos danos causados a0 CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa/dolo
de seus funciondrios, na medida de suas responsabilidades apuradas por procedimento préprio.

1334, Arcar com os cventunis danos decorrentes de acidentes de trabalho, inclusive
extrapatrimonial.

13.35. Nao serfio aceitos, em nenhuma hipétese, produto (s) que nifo atenda(m) as especificagdes
minimas contidas neste Termo de Referéneia.

13.36. Organizar-se técnica e administrativamente de modo a cumprir com eficiéncia as abrigagies
assumidas,

13.37. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,
13 ¢ 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990),

14, OBRIGACOES DA ADMINISTRACAQ
14.1. Silo obrigagdes do CONTRATANTE:

14.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo
com ¢ edital e proposta,

14.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do bem ou servigo recebido
provisoriamente com as especificagies constantes do edital e da proposta, para fins de aceitagio ¢
recebimento definitive

Upt
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14.1.3. Comunicar 0 CONTRATADO, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas on irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

14.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes do CONTRATADO.

14.1.5. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a parcela do servigo
executado.

14.1.6. Descontar do CONTRATADO de mancira proporcional referente ao periodo que
eventualmente nfio ocorrer a efetiva prestaglio do servigo, especialmente no inicio ou término do
contrato, quando poderd ndo ser cxecutado totalmente naquele més,

142. O CONTRATANTE nfio responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com ferceiros, ainda que vinculados 4 execugdo do objeto desta licitaglio, bem
como por qualquer dano causado a ferceiros em decorréncia de seus atos, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

15, DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias apos a emissiio da nota fiscal, devidamente
atestada pela unidade competente. No caso do término do pagamento ocorrer em dia sem expediente
na Prefeitura Municipal de Laranjeiras do Sul, o pagamento serd efetuado no primeiro dia Gl
subscqiiente. O pagamento serd efetuado juntamente comn a Nota Fiscal, devidamente acompanhada
da Certidio Negativa do INSS, do Certificado de Regularidade Fiscal do FGTS e da CNDT. Caso as
certiddes estejam, com sua validade vencida, o contrato poder# ser rescindido conforme Art. 137, da
Lei 14.133/22021.

15.2. Havendo erro na apresentagiio da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes & contratagio, ou,
ainda, circunstincia que impega a liquidagiio da despesa, como, por exemplo, obrigagdio financeira
pendente, decorrente de penalidade impostn ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que
a Contratada providencie as medidas sancadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-
& apés a comprovaclo da regularizagio da siluagfo, niio acarrctando gqualquer énus para a
Contratante,

15.3. No caso de atraso de pugamento, desde que a CONTRATADA nilo tenha concorrido de alguma
forma para tanto, serio devidos pela CONTRATANTE encargos moratorios & faxa nominal de 6%
aa. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples, O valor dos
encargos serd calculado pela fdrmula: EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos moratorios devidos;
N = Niimeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da prestagdo cm atraso
1= Indice de compensagdio financeira = 0,00016438, assim apurado:

+(TX) I=(6/100)/365
1=0,00016438

Ut
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TX= Percentual da taxa anual (6%).

15.4. Justifica-se o prazo para pagamento de 30 (trinta) dias tendo em vista os procedimentos para a
verificaglo, fiscalizaglio e acompanhamento da entrega do objeto, conforme as exigéneias constantes
neste instrumento. Assim como & necessario o atesto e a confirmagéo se as informagdes apresentadas
na Nota Fiscal/Fatura correspondem aos bens que foram comprados. Além dos tréimites de
pagamento junto aos setores responsiveis, atentando sempre para os principios de eficiéncia ¢
economicidade, nfio incorrendo em inadimplemento para com a licitante adjudicataria.

16. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. O licitante ou contratado serd responsabilizade administrativamente pelas seguintes
infragies:

16,1, 1. dar causa a inexecugio parcial do objeto;

16.1.2. dar causa & inexecugio parcial do objeto que cause grave dano 4 Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou a0 interesse coletivo;

16.1.3. dar causa 4 inexecugdo total do objeto;
16.1.4. deixar de entregar a documentagfio exigida para o certame;
16.1.5. nfio manter a proposta, salyo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

16.1.6. ndo celebrar o termo de concessdo ou ndo entregar a documentaglo exigida para a
contratagfio, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta,

16.1.7. eascjar o retardamento da exceugdo ou da cntrega do objeto da licitagiio sem motivo
justificado;

16.1.8. apresentar declaraghio ou documentaciio falsa exigida para o certame ou prestar declaragio
{aisa durante a licitagio ou a execugio do contrato;

16.1.9. fraudar a licitaglio ou praticar ato fraudulento na execugdio do contrato,

16.1.10. comportar-s¢ de modo iniddnco ou cometer fraude de qualquer natureza;
16.1.11. praticar alos ilicitos com vistas a {rustrar os objetivos da licitagfio;

16.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Let n° 12,846, de 1° de agosto de 2013.

16.2. Seriio aplicadas ao responsdvel pelas infragbes administrativas previstas nesta Lei as
seguintes sangoes:

16.2.1. adverténcia;

UL
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16.2.2, multa;

16.2.3. impedimento d¢ licitar ¢ contratar,

16.2.4, declarag@io de inidoneidade para licitar ou contratar,

16.3. Na nplicacdo das sangdes seriio considerados:

16.3,1. a natureza e a gravidade da infragéio cometida;

16.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

16.3.3. as circunstincias agravanies ou atenuantes;

16.3.4. os danos que dela provicrom para a Administragfio Pablica,

16.3.5. a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas ¢
orientagdes dos orgos de controle,

16.4. A sangfo prevista no item 16.2.1. serd aplicada exclusivamente pela infragio administrativa
prevista no item 16.1.1., quando nio se justificar a imposigdo de penalidade mais grave.

16.5. A sangiio prevista no item 16.2.2., calculada na forma do edital ou do contrato, seré aplicada
ao responsdvel por qualquer das infragdes administrativas previstas do item 16.1.1. a0 16.1.12, e serd
aplicada nos seguintes valores:

16.5.1. 2% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parccla inadimplida, até
o limite de 60 (sessenta) dias,

16.5.2. Multa compensatdria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrate, no caso de
inexecugiio fotal do objeto;

16.5.3. Em caso de incxecugiio parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentoal do subitem
acimg, serd aplicada de forma proporcional & obrigagiio imadimplida.

16.6. A sangiio prevista no item 16.2.3, serd aplicadn ao responsavel pelas infragdes administrativas
previstas nos incisos 16.1.2. ao 16.1.7., quando ndo se justificar a imposigiio de penalidade mais
rave, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no dmbito do municipio de Laranjeiras do Sui
pelo prazo de 3 ((rés) anos.

16.7. A sangdo prevista no inciso 16.2.4. seri aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas
previstas nos incisos 16, 1.8 ao 16.1.12., bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens
16.1.2. ao 16.1.7. que justifiquem a imposigio de penalidade mais grave que a sangdo referida no
item 16.6., ¢ impedira o responsdvel de licitar ou contratar no Ambito da Administragdo Piblica direta
e indireta de todos os entes federativos, pelo de 03 (frés) anos.

Lht
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16.8. Caso o valor da multa nfio scja suliciente para cobrir 05 prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unifio ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo
419 do Codigo Civil.

16.9. O processamento do processo administrativo nfio interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuraglio da ocorréneia de danos ¢ prejuizos & Administragio
Publica Municipal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem & participago
de agente publico.

17. CONTROLE DA EXECUCAO

17.1. A fiscalizagfio serd exercida nos termos do Decreto Municipal n® 038/2023, constituindo-se
fiscais e gestor da respectiva Ata de Registro de Pregos:

17.1.1. GESTOR: Valdecir Valicki - Conforme Decreto 038/2023.

17.1.2, FISCAL: Marinilce Mariano Dobbins, Matricola 028746-1, nomeado (a) pela portaria n°
1992023, de 26/04/2024.

17.1.3. FISCAL SUBSTITUTO: Aurélio Mattevi, Matricula n® 49735-1, nomeado (a) pela portania
n® 199/2023, de 26/04/2024,

18. PRAZO DE VALIDADE DO CONTRATO

18.1. O contrato terd prazo de validade de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado se houver
interesse de ambas as partes,

19. DO REAJUSTE

19.1. Dentro do prazo de vigéneia do contrato ¢ medisnte solicilagio da contratada, 0s pregos
contratados poderfio sofrer reajuste somente apds o interregno de um ano, aplicando-se INPC (Indice
Nacional de Pregos ao Consumidor) ou outre indice que venha substitui-lo, exclusivamente para as
obrigagdes miciadas ¢ concluidas apos a ocorréneia da anualidade.

20. DA MANUTENCAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

20.1. Se houver desequilibrio da equaciio econdmico-financeira inicial do contrato, 08 pregos
poderiio ser revistos, a qualquer tempo, desde que cumpridas s condigdes estabelecidas neste item,

20.1.1. A CONTRATADA esth ciente que no equilibrio econdmico-financeiro dos pregos, poderd
ser para aumentar ou para diminuir o valor.

20.1.2. A CONTRATADA poderd realizar equilibrio econdmico-financeiro dos pregos afim de

diminuir os valores.

MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL

Pag. 45



MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL
; | E Estado do Parana

Rua Expedicionéario Jodo Maria, 1020 — Centro — 85.301-410

CNPJ: 76.205.970/0001-95 Fone: (42) 3635-8100

MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL
Estado do Parand

Rua Expedielonivio Jollo Marla, 1020 ~ Contre ~ Cx. Pesial 121 - 55301410
CNPJ: 76.205.970/8001.95 - Fome: (42) JE35-5100 - Fax: (42) I635-3156
hitpriwwwls.pr.gov.or

20.2. Compravado o desequilibrio, a revisdio dos pregos pederd ser efetuada mediante solicitacio da
CONTRATADA, desde que apresentadas as devidas justificativas.

20.3. A fundamentagdio da concess3o de reequilibrio em favor do particular levard em conta:

20.3.1. Alteragiio de fato que torne mais onerosa a relaglio existente entre o conjunto dos encargos
impostos a0 particular e a remuneragfio correspondente por ocasidio do gjuste;

20.3.2. A superveniéneia de fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execugiio do ajustado, ou, ainda, a ocorréncia de forga
maior, caso fortuito ou fato do principe;

20.3.3. A configuragio de alca coondmica extraordindria ¢ extracontratual;

20.3.4. O cumprimento das exigéneias previstas no Edital da licitagdo, Contrato ou Ata de Registro
de Pregos.

20.4. Sem prejuizo de outras hipdteses fundamentadas, serd indeferido o requerimento de reequilibrio
econdmico-financeiro quando a Administragio constate:

20.4.1. Auséncia de elevagiio dos encargos do particular;
20.4.2, Ocorréncia do evenio que se pretende fundamentar o pedido antes do aceite da proposta,

20.4.3, Auséncia de vinculo de causalidade entre o evento ocorrido ¢ a majoragdo dos encargoes do
contratado,

20,4 4, Culpa da CONTRATADA/DETENTORA DA ATA pela majoragio dos seus encargos,
incluindo-se a desidia na previsie da ocorréncia do evento que se pretende fundamentar o pedido.

20.4.5. Em qualquer hipdtese os pregos decorrentes de revisio niio ultrapassatfo os praticados no
mercado, mantendo-se a relagdio entre o valor originalmente registrado.

20.5. Para se habilitar & revisfio dos pregos, o interessado deverd formular pedido dirigido ao fiscal

de contrato, mediante requerimento protocolado, devidamente fundamentado, e acompanhado dos
seguintes documentos:

20.5.1. Planilha de composigio do nove prego, com 0s mesmos elementos formadores dos pregos
originalmente registrados, devidamente assinada sobre carimbo da empresa;

20.5.2. Copia da(s) Nota(s) Fiscal(is) dos elementos formudores do novo prego;
20.5.3. Copia dafs) Nota(s) Fiscal(is) dos clementos formadores do prego emitida a partir da data da

primeira publicagdo do Fdital até a data de realizagiio da sessfio de abertura dos envelopes de
Propostas de Pregos;
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20,5.4. Outros documentos que comprovem o direito ao reequilibrio, como por exemplo:
demonstrativo de que a alteraglio dos custos foi superior aos indices oficiais de inflagfio; historico de
pregos do mercado; histdrico de pregos de compras anteriores da prépria Administragfio Plblica;
matérias de jornais que constatem tratar-se de elevagdo cxtraordindria do prego, orgamento de
fornecedores juntado a proposta de pregos, eic.

20.6. Sendo procedente o requerimento da CONTRATADA, o equilibrio econdmico financeiro seid
concedido a parlir da data do protocolo do pedido.

20.7. A CONTRATADA nifo podera interromper o fornecimento durante o periodo de tramitagdo do
processo de revisiio de pregos.

20.8. Quando o preco registrado se tornar superior a0 prego praticado no mercado por motive
superveniente, 0 municipio de Laranjeiras do Sul convocard o FORNECEDOR para negociar a
redugiio dos pregos registrados aos valores praticados pelo mercado.

21, DA SUBCONTRATACAO
21.1. Niio serfi admitida a subcontraragio do objeto licitatorio.

22. DA ALTERACAO SUBJETIVA

22.1. B admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagiio exigidos na
licitagiio original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo &
execuglio do objeto pactuado ¢ haja a anuéneia cxpressa da Administragio 4 continuidade do
contrato.

23. DOS QUANTITATIVOS

23.1. As especificagdes ¢ quantitativos jé foram estudadas em topico especifico do Hstudo Técnico
Preliminar.

23.2. Os quantitatifos também foram defi nidos com base na contratagdo do exercicio anterior, tendo
também por finalidade atender demandas imprevisiveis que possam surgir durante o periodo de
vigéneia do contrato.

24, RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA T DEMAIS
ESPECIFICACOES

24 1. O responsavel pela claboraglio do termo de referéneia e pelo descrito do produto/servigo ¢
Valdecir Valicki.

25. DA GARANTIAS PROPUTO/SERVICO

25.1, Garantia dos servicos : E 8
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25.1.1. Garantia de que 0s servigos serdo executados conforme especificagdes do termo de referéncia
Caso os servigos nflo forem aceites, 0 FORNECEDOR deverd no prazo maximo de 02 dias Gteis,
contados de sua notificagdo, refaze-los.

26. GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL
26.1. Nio serd exigido parantia de execuglio contratual,

Laranjeiras do Sul - PR, 02 de Julho de 2024.

V&&%ﬂl VALICKI

de Satde
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MAPA COMPARATIVO DE PRECOS

OBIETO: PROCESSO LICITATORIO PARA CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE
SAUDE PUBLICA

Para estimar os valores dos produtos ou servigos, a secretaria realizou junto com empresas do
ramo de atividade dos produtos ou servigos. orgamentos (devidamente assinados) com empresas
distintas, seguindo em anexo a esta solicitagiio. Segue quais foram as cmpresas que [orneceram 08
orgamentos. Inovadora Sistemas de Gestio Ltda CNPJ: 00.867.301/0001-06, IDS Desenvolvimento
de Software ¢ Assessoria Ltda CNPJ: 05.982.200/0001-00.

Também foram realizadas vastas pesquisas no portal do Tribupal de Contas do Fstado do
Parana, onde se localizou o pregiio n° 05272023 do raunicipio de Renascenga, o qual possui objeto
semelhante ao deste processo.

DO MAPA COMPARATIVO DOS ORCAMENTOS

INOVADORA (V"] PREGAON® | PREGAON
SISTEMAS | DESENVOLY | 05212023~ | Odemoie~

ITEM | DESCRIGAODOPRODUTOOU | QUANTIDADE | UMDADE | pg GESTAO | IMENTODE | MUNCIPIO PNLS VALOR
SERVIGO LTOA | SOFTWARE | DE MEDIA
RENASCEN
GA
TTH | SERVIGO DE MIGRAGAD OE GADOS | 100 “UNIDADE | RE55:00000 | R§ 000000 | RSB0 | RS 2811 |

ATURS, IMSANTAGKD  E
CAPACITAGAD NO SISTEMA DE
GESTAO DE SADE PUBLICA

02 | UCENGA CE USG OE SISTEWA, 12,00 Wee | AETER000 | RE 1615600 | FE521000 | Re5.117.45 | RE11.24554 |
WANUTESGAD CORRETIVA,
ATUNLZAGROES TE VER:OES E
SUPCHTE TECNICO REMOTC KD
SISTEMA DE GESTAO DE SADE

PUBLIGA

03 | HORAS OE VisnA TECHICA POS- [ 140,00 HORA | 200 | RETO000 | R3S600 | Re 419 | RETEANS
SGTEMA  INPLANTADO  S0B ‘
DENANDW E 840 OBRIGATORQ

I — . | i

DA QUANTIDADE, VALOR UNITARIO E VALOR TOTAL

TEm DESCRIGAO DO PRODUTO OU SERVICO QUANTIDADE | UNIDADE | VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
GT " [FEVA0 E WCUIGND DE DADOB ATUAIS, WPLANTAGRO E CAPACTTAGRO WO | 1,00 UNDADE | RS 3521811 < A
SISTEMA DE GESTAO DE SAODE PUBLICA
T2 |CENGA OF US0 DE SIGTEMA, MANUTENGRO CORRZTIVA, ATUNIZACADES € 1200 MES RS 1200812 | R 1A9648 |
VERSOES £ SUPORTE TECHICO REMOTD NO SISTEMA DE GFESTAOD DE BAUDE
UBICA
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03 [HORAS DE VISITA TECHICA POS-SISTEMA WMPLANTADD 508 CEMANDA E NAD 140,00 HORA RS 163,05 R$ 26.627,00
(CBRIGATGRIC
VALDR TOTAL o RS 195.611,50

DO VALOR TOTAL

Os servigos descritos nesta solicitaglio, com suas respectivas caracteristicas minimas exigidas
o valores unitérios, cuja aquisigio totaliza em RS 195.811,59 (cento ¢ noventa e cinco mil, oitocentos
& onze reais e cinquenta e nove centavos). O valor a ser pago serd conforme de acordo com a entrega
dos produtos solicitados,

Atenciosamente,
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ANEXO I- CARACTERISTICAS TECNICAS DOS SISTEMAS:

1. PORTAL TRANSPARENCIA DA SAUDE

1.2. Utilizando a logica do BI - "Business Intelligence”, o sistema deve gerar indicadores para o
acompanhamento ¢ monitoramento de processos, desempenho ¢ estatisticas por umidade de satde.

1.3. O Portal deve possuir acesso direto sem necessidade de login.

1.4. O Portal deve possibilitar uma visualizagdo de informagdes ficil ¢ intuitiva, podendo ser exibidas
em texto, tabelas ¢ graficos nos formatos de colunas, linhas, pizza, barras, rea e rosca.

1.5. Permitir a visualizagdo de informagdes sobre consultas realizadas, procedimentos realizados,
vacinas aplicadas, tempo de atendimeato, exames realizados, atendimento farmacButico e
diagndsticos.

L.6. O Portal deve permitir filtros de perfodo de datas,
1.7. O Portal deve permitir a impressdo das informagdes.

L8. As informagdes disponibilizadas pelo Portal devem ser acessiveis nos navegadores de internet:
Internet Explorer 8.0 ou superior, Opera, Firefox e Google Chrome:.

1.9. Disponibilizar notificagio de tele consulta a validade de solicitagio de agendamento, niio
permitindo agendamento duplicado,

1.10. Disponibilizar link para realizar solicitagio de {ele consulta.

111, Dispor de um link para acessar o painel de diagnésticos do COVID-19, exihindo os totais
didrios, semanais e mensais de CIDs relacionados & doenga.

L12. O Portal deve disponibilizar um link com informagdes atualizadas sobre o COVID-19,
informando quais 0s sinais ¢ sintomas que pessoas infectadas podem apresentar ¢ as maneiras de
prevengdio, de acordo com as orientagdes da Organizagio Mundial da Saide (OMS).

1.13. Dispor de um link para um questiondrio sobre suspeita de COVID-19, onde o paciente pode
informar seus sinais ¢ sintomas. Caso o resultado indique suspeita de infecgiio, o paciente podera
solicitar uma tele consulta, escolhendo entre os hordrios disponiveis ¢ liberados para esse tipo de
atendimento pelo municipio.

1.14. Disponibilizar opgio do cidado se incluir na lista de espera para a vacinagio do COVID-19.
Informando Grupos Populacionais, Setores Sensiveis ¢ Condigiies Cronicas quando configurade pelo
municipio. Permitir ainda a incluso de anexos ao realizar a inclusio na lista de espera.

L15. Permitir que o municipio realize o agendamento da vacinagdo contra COVID-19 a partir da
lista de espera na qual o cidadiio se incluiu. Além disso, deve permitir 2 atualizagio do cadastro do
usudrio o o cancelamento da requisigio, se necessario.

1.16. Permutir a visualizagfio em tempo real dos estoques de insumos, permitindo a filtragem por tipo
de insumo ¢ por unidado de satde.
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1.17. Disponibilizar no portal de transparencia as listas de espeta para consulias, exames ¢ cirurgias
cletivas com no minimo as seguintes informagdes: posigio, data e hora da insergde na fila, n® do
protocolo, iniciais do nome do Usudrio, data de nascimento, idade, municipio, prioridade ¢ situagiio
permitindo a pesquisa por Usudrio e suas posicdes nas filas,

2. CENTRAL DE MEDICAMENTOS

2.1. Permitir realizar bloqueios de insumos ¢ lotes de materiais ¢/ou medicamentos em uma ou vérias
unidades de satde simultaneamente, impossibilitando a realizaglio da safda desses lotes,

2.2. Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, materiais de limpeza, insumos, por lote do
fabricante, data de vencimento ou quantidade.

2.3, Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de satide (farmécias,
almoxarifados).

24, Gerar custo dos medicamentos nos fornccimentos para usuarios ou consumo proprio das
unidades de saide.

2.5. Sugerir requisi¢lio de medicamentos ¢ a compra, a partir des estoques minimo e ideal definidos
para cada local de estoque. Gerar pedidos de compra e requisigho dos medicamentos.

2.6. Gerenciar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA. Extrair relatérios
definidos pela Vigildncia Sanitéria: BMPO - Balango de Medicamentos Psicoativos e Outros Sujeitos
a Controle Especial Trimestral ¢ Anual, Livro de Registro de Substiincias.

2.7. Proporcionar o controle de estoque por centos de custos identificando movimentagdes realizadas
por cada lote.

2.8. Bstimar o consumo dos medicamentos com base na demanda alertando quanto & possibilidade
de vencimento dos medicamentos.

2.9. Permitir a classificagiio dos medicamentos por grupos ¢ principio ative.

2.10. Permitir a montagem dos conjuntos informando lote de cada medicamento c/ou material,
quantidade de conjuntos ¢ gerando cadigo de barras inico para identificagiio do conjunto, Permitir a
impressio de etiquetas dos conjuntos conforme quantidade imformada. Pemitir o controle de
comjuntos de medicamentos e materiais a partir de protocolos, definindo insumos de referéneia e
quantidacle.

2.11. Possibilitar o célculo do custo dos medicamentos por custo médio, ltima compra ou custo de
compra.

2.12. Permitir a entrada de medicamentos por compras, doagdes ou transferéncias informando a
localizagfio no estoque. Permitir @ importagfio dos itens dos pedidos de compra, Possibilitar informar
os fabricantes dos medicamentos. Possibilitar classificar as entradas por centros de custos.

2.13, Deverd possibilitar 0 amplo controle de entradas (por compra, doagfio) ¢ saida (por consumo,
perda, transferéncia) de quaisquer produtos e unidades.

2,14, Disponibilizar a immpressio de etiquetas para codigo de barras dos lotes dos insumaos,

\/‘OLQJ
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2.15. Proporcionar a impressdo de guia de entrada.

2.16. Possibilitar a digitagfio dos pedidos de compra de medicamentos. Controlar a situagdo, previsio
de entrega e saldos dos pedidos,

2.17. Possibilitar a impress3o de guia de pedido de compra.

2.18. Permitir & requisiio de medicamentos para os locais de estoque visualizando o saldo no local
de destino, mostrando previsio de entrega dos medicamentos em pedidos pendentes.

2.19. O sistema deve possibilitar gerar comprovante de requisigiio, de acordo com modelo a ser
fornecido pela Secretaria Municipal de Sadde,

2.20. Posgibiliter a impresso de declaragfio de comparecimento para pacientes que vieram até a
unidade buscar medicamentos,

2.21. Permitir a identificagio do insumo e lote através de leitura de cidigo de barra. Permitir as saidas
de medicamentos para consumo préprio da unidade de saude ou para usuirios,

2.22. Importar automaticamente as prescricdies de medicamentos realizadas nos atendimentos
médicos e odontolégicos. Identificar medicamentos pertencentes a  conjuntos  gerando
automaticamente fornecimento para os demais materiais do conjunto. Possibilitar definir o periodo
considerado para a importagiio.

2.23, Possibilitar a leitura do cédigo de barra ou QR Code dos receituarios de medicamentos,
localizando o usudrio ¢ profisisonal. Exibir as informagdes dos medicamentos do receitudrio que
estéo disponiveis no almoxarifado ao profissional.

2.24, Possibilitar o fornecimento de medicamentos e materiais com identificacio de conjuntos
atraves de leitura de codigo de barras. Gerar automaticamente o fornecimento de todos os matcriais
do conjunto identificando lotes ¢ quantidades para fomecimento.

2.25, Informar o consumo didrio para medicamentos de uso continuo & controle especial.
2.26. Apresentar alerta no fornecimento de insumos quando saldo abaixo do estogue minimo,

2.27. O sistema deve permitir a impressiio do comprovante da dispeosagio prevendo espago para
assinatura do paciente ¢ profissional dispensador.

2.28. Alertar quando o medicamento j4 foi fornecido ao usuério no mesmo dia em qualquer outra
unidade de saide.

2.29. Ao fornceer medicamentos controlados solicitar data e numeraglio da receita.
2.30. Proparcionar impressiio de guia transferéncia.
231, Proporcionar impressdo de puia de ajustes de saldos.

2.32, Permitir que as centrais de distribuigiio visualizem os itens das transferéncias niio aceitos pelos
locais de estoque, realizando a devoluglio dos itens ¢ readmitindo em estoque.

2.33. Permitic que cada local de exloque visualize as transferénciags de medicamentos recebidos
possibilitando a confirmagiio das entradas de medicamentos no estoque,

et
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2.34. Avisar na transféncia de insumos quando saldo abaixe do estogue minimo.

2.35. Proporcionar (ue as centrais de distribuigio verifiquem os itens niio aceitos das transferéncias
pelos locais de estoque, realizando a devolugdo dos itens € realocando em estoque.

2.36. Permitir a transferéncia de medicamenios para os locais de estoque, gerando automaticamente
a entrada na unidade de destino.Possibilitar a identificaglio do insumo ¢ lofe através da leitura de
codigo de burra,

2.37. Proporcionar o fornecimento parcial dos medicamentos solicitados.

2.38. Possibilitar ajustes de saldos com langamentos de entradas ¢ saidas de estoque como
devolugdes, quebras, vencimento do prazo de validade para operados que tenham privilégio especial.

2.39. Permitir a verificagdo de insumos a vencer conforme periodo informado. Permitir na entrada
do sistema um alerta automatico dos insumos a vencer conforme periodo de alerta especificado em
cada tsumo.

2.40, Dispor na entrada do sistema um alerta automético dos insumos com cstoque abaixo do minimo.
Permitir a verificagdo de insumos com estoque abaixo da quantidade minima conforme local de
armazenamento de acesso,

2.41, Permitir & visualizagiio das observagdics registradas no momento em que o insumo foi requerido
a0 realizar a Verificago de Requisigiio de Insumos,

2.42, Proporcionar a abertura e encerramento de competéncias, contendo a data das movimentages
de insumos.

243, Elaborar relatbrio dos pedidos de compra, entradas, saidas, transferéncias, requisigdes, ajuste
de saldos, mostrando valor e/ou quantidade, médiss de consumo didrio, mensal on anual, totalizando
por unidade de saide, local de estoque, medicamento, usudrio e lote.

2.44. Extrair relatorios de saldos de estoque em qualquer data informada, detalhando quantidade e/ou
valor por lotes, custo unildrio, pedidos pendentes, mostrando apresentaglio e localizagdo.

2.45. Deve ser possivel emitir o relatorio de consumo por curva ABC, relaciona o consumo dos
matenais/medicamentos de acorde com a curva ABC - valores efou quantidades, de determinado
periodo, podendo ser oblido de cada estogue individual ou de todos.

2.46. Elaborar relatorio com o livro de registro de substincias trimestral ¢ anual conforme Portaria
344 da ANVISA.

2.47. Gorar relatorio mensal de notificagbes de receita A em conformidade com as normas da
ANVISA.

2.48. Emitir balango completo e de aquisi¢des de medicamentos trimestral € anual conforme Portaria
344 da ANVISA,

2.49. Extrair relatorios comparativos de: - Entradas de medicamentos em anos ¢ mescs anteriores,
com percentual de aumento ou diminuigio nas entradas de medicamentos em cada perfodo;

s
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- Saidas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigio
nas saidas de medicamentos em cada periodo:

- Transferéncias de medicamentos cm anos ¢ meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuig@o nas transferéncias de medicamentos em cada periodo;

- Ajustes de estoque cm anos ¢ meses anteriores, com percentugl de aumenta ou diminuigio nos
ajustes de estoque em cada perfodo.

3.1. CENTRAL DE AGENDAMENTOS E REGULACAO

3.2. Penmitir que sejam visualizadas as vagas que serflo afetadas pelos feriados em cada regisiro de

horédrio de consultas ¢ procedimentos, além de possibilitar a identificagio do feriado que causard
impacto.

3.3, Durante o processo de criago de cotas o sistema deve alertar ao operador sobre a existencia de
oufras votas que gerem conflitos para a mesma unidade ¢ no periodo.

3.4. Possibilitar configurar métodos de restricdo dos horarios para agendamentos, podendo ser
somente na unidade de satde de acesso, apenas para unidades cxternas ou para ambos. Possibilitar
ainda definir que determinado horério possa ser restrito a um grupo de perfil de usudrios do sistema.

3.5. Possibilitar configurar os hordrios para acesso por todas as unidades de satide de origem ou
restringir de maneira individual ou por regionais de sande.

3.6. Apresentar a capacidade de vagns e suas disponibilidades, respectivamente para cada registro de
horérios de consultas e procedimentos ou exames.

3.7. Permitir configurar os hordrios de procedimentos restringindo o controle da agenda por
profissional especifico com possibilidade de atribuir suas especialidades ou definir qualqoer
especialidade,

3.8. Deve ser possivel cadastrar recomendages de procedimentos especificas por unidade de satde.

3.9, Em caso de feriados, o sistema deve permitir que o municipio configure unidades especificas
que terdo atendimento normal (desconsiderando o feriado).

3.10. Permitir o blogueio dos hordrios de atendimento de consultas ¢ exames cou procedimentos, nio
permitindo os agendamentos por dia da semana, periodo ¢ estabelecimento de saide

3.11. Deverd permitir efetuar o blogueio de agendas criadas para procedimentos ¢ exames, sendo que
deve ser possivel definir os dias e faixa de hordrio em que o bloqueio serd inserido.

3.12. Para agilizar o trabalho, ¢ necessario ter uma forma de fazer copias das cotas mudando apenas
a dala inicial e final,

3.13. O sistema deve dar liberdade ao municipio de cadastrar seus proprios feriados, possibilindo
aplicar 2 todos os anos para nfio ter retrabalho.

3.14. Permitir bloquear ¢ desblogucar agendas da unidade indicando os motivos de bloqueio. De
forma individual por unidade de saide, em diversas unidades ou em todas.

e —
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3.15. Permitir efetuar & montagem das agendas no minime com os scguintes campos: profissional;
procedimento; data de inicio; data final, dias da semana que a agenda estard disponivel: hordrio
inicial; hordrio final; nimero de pacientes.

3.16. Pormitir configurar as agendas de consultas e procedimentos por: controle didrio de quantidade
por tempo; quantidade ¢ tempo por tumos de atendimento,

3.17. Possibilitar configurar as agendas de consultas ¢ procedimentos por unidade de saide de
atendimento com controle de situagiio ¢ possibilidade de definigio de nome na agenda.

3.18. Deve possuir cadastro de classificagdio dos motivos de atendimento. Esses serfio configurados
208 horérios,

3.19. Permitir criar cotas de utilizagfio de consultas e exames para o convénio, podendo utilizar
controle de quantidade ou valores. A cota pode ser configurada por solicitante, prestador, profissional
ou especialidade.

3.20. Possibilitar estabelecer o controle da cota global por més ou por periodo zo permitir a
configuragio das quantidades e valores globais das consultas e procedimentos para as competéncias
presentes no periodo informado pelo sistema.

3.21. Deverd permitir efetuar o bloqueio de agendas criadas, sendo que deve ser possivel definir os
dias ¢ faixa de hordrio em que o bloqueio seré inserido (exemplo: uma agenda de cardiologia criada
para todos os dias da semana das 08:00 4s 12:00 foi bloqueada tergas ¢ quintas das 08:00 as 09:59,
todos os outros hordrios devem continuar disponivets, tanto nos dias da semana niio bloqueados
quanto nos herérios niio bloqueados).

3.22. Definir aplicabilidade do feriado, podendo ser direcionado para agendamentos, autorizagdes ou
ambos,

3.23. Permitir 0 cadastramento de critérios clinicos ou palavras chave identificando a situaglio e
protocolo de acesso a repulagio que perlence

3.24, Permitir visnalizagio do nimero de usudrios agendados ¢ vinculados ao seu hordrio de origem.
Permitir que o operador veja a data ¢ hora do agendamento, 0 nome do usuirio e sua situagfio, Conter
opgdes individualmente para cancelar, substituir ou transferir os registros.

3.25. Possibilitar parametrizar nas agendas de consultas e procedimentos se a quantidade de encaixes
contém ou ndo limite,

3.26. O sistema deve possibilitar o municipio configurar em valor o limite mensal para cada horatio
de exame e/ou procedimento.

3.27. Viabilizar a mclusdo de equipes de atendimenio com diversas especialidades pam
agendamentos e autorizacles. A equipe deve conter as seguintes informagdes: nome, situagiio,
relagiio de profissionais juntamente com suas respectivas especialidades, procedimento de consulta
¢ conyénio,

3.28. Possibilitar informar valor ou quatidade cxtras para as colas.

(.t
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3.29. Dispor de controle de encaixes para vagas em agendas de consultas, exames e procedimentos.
Considerar s¢ havera ou ndo restrigdes por turnos,

330, Permitir o municipio identificar os pacientes que foram substituidos de cada hordrio de
agendamento cadastrado. Permitir também identificar o paciente que substituiu com data ¢ horédno.

3.31, Permitir visualizagiio do nimero de usudrios agendados por encaixe e vinculados ao seu horirio
de origem. Permitir que o operador veja a data e hora do agendamento, o nome do usudrio ¢ sua
situagdo. Conter opgdes individualmente para cancelar, substituir ou transferir os registros.

3.32. Ao cadastrar blogueios de agendas possibilitar o cancelamento dos agendamentos ja realizados
para o periodo, ndo fazendo a exclusiio dos dados registrados.

3.33. Permifir criar as agendas para os prestadores por procedimento (exame), as agendas podem ser
criadas por dia da semana, periodo de datas ou dia especifico.

3.34. Controle de feriados por municipio, Permitir bloquear agenda caso a unidade de atendimento
seja correspondente ao municipio do feriado.

3.35. Dispor de cadastro de grupos de procedimentos ¢ exames. Permitir filtrar ¢ adicionar
procedimentos pelos grupos disponiveis da tabela SIGTAP do Ministério da Sadde.

3.36. O sistema devera emitir um alerta por meio de mensagem, caso seja feita a tentativa de inserir
novos regisiros de hordrios de consultas e procedimentos que conflitem com outros registros ja ativos
na mesma ynidade de satde e no periodo correspondente.

3.37 Possibilitar visualizar detalhadamente a agenda criada para o periodo do hordrio, visualizar a
agenda por més, por dia e por turnos com sua respectiva capacidade e disponibilidade, permitir ainda
criar e excluir vagas por turno para os hordrios de consultas e procedimentos com controle didrio por
quantidade.

3.38. Quande os hordrios de consultas ¢ procedimentos sio desativados, é possivel visualizar os
agendamentos associados a esses horérios, permitindo ao usuirio manter os mesmos agendados ou
optar pelo cancelamento individual ou total,

3.39. Possibilitar a automagio do redirecionamento dos registros de hordrios de consultas ©
procedimentos para os recursos de Blogueio ¢ Transferéncia de agendamentos, identificando
automaticamente o registro do hordrio escolhido e preparando-o para ser utilizado posteriormente na
respectiva funcionalidade.

3.40. Nas listas de espera, & necessirio que o sistema exiba o nome do protecolo de acesso & regulagiio
especifico pama a especialidade, procedimentos ou exame informado.

3.41. Limitar vagas de hordrios de consultas e exames, quando o horério estiver compartilhado para
realizar agendamentos com outras solugdes externas disponibilizadas pela fornecedora da solugiio,

3.42. Permitir a configuragio das quantidades ou valores especificos que excedem as cotas durante
o agendamento realizado por sobras.

3,43, Deve permitir defimir diferentes situagfes para as cotas.

U
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3.44. Possibilitar o cadastramento de grupos e subgrupos de procedimentos SIGTAP do SUS com
controle por situagdo ¢ possibilidade de parametrizar para os agendamentos.

345, O sistema deve permitir o bloqueio de agendamentos, pemitindo bloquear por tipo (todos,
ntermnos ou extemos).

346. Permuir configuragio das agendas de especialidades ¢ procedimentos pam realizar
agendamentos com outvas solugdes externas disponibilizadas pela fornecedora da solugdio.

347, A aplicagiio deve possuir mecanismo para gerenciamento de excegdes que permila suspender
os atendimentos de uma determinada unidade de sande, profissional, periodo, datas esporadicas,
hordrios ou unidade de origem do agendamento em um determinado tumo, dia da semana ou petiodo.

3.48. Disponibilizar copias dos registros de hordrios de consultas ¢ procedimentos ao soliciiar ym
novo perfodo,

3.49. Oferecer a opgllo de configurar hordrios para procedimentos e exames, permitindo que isso seja
feito individualmente ou por grupos vinculados & unidade de saide de atendimento. Além disso,
disponibilizar a possibilidade de controlar todos os procedimentos & exames da unidade de satde de
alendimento durante esse horério,

3.50. Deve ter cadastro de recomendagdes de consultas, procedimentos ¢ exames para complementar
ou nio a recomendagdo nos agendamentos ¢ auntorizagdes.

3.51, Deve ser possivel controlar as agendas das equipes multidisciplinares,

3.52. Permitir cadastrar as cotas identificando o nome da cota ¢ unidades de saide de origem de
maneira individual, miltiplas ou todas.

3.53. Permitir a visualizag@o facil das quantidades de procedimentos pactuados, utilizados e saldo
disponivel, por unidade de saide ou prestador contratado/municipio de destino, por cota fisica ¢/ou
orgamentdria.

3.54. O sistema deve exibir em tela a quantidade ¢ valor utilizado/disponivel para cada cota
cadastrada. Além dos detalbes dos usudrios que estiio agendados, possibilitando a realizagfio
individual de cancelamento, substituigfio ou transferéncia por usudrio, bem como, o direcionamenio
&0 agendamento ou autorizagdo relacionado a cota,

3.55. O sistema deverd permitir autenticar por biometria a presenga do paciente para consulta ou
exames no prestador. Deve ser parametrizada a exigéneia ou ndo dessa funcionalidade de biometria
no processe de agendamento e autorizagdio de procedimentos aos pacientes, conforme a unidade de
saide de atendimento

3.56. O sistema deve permitir a criagdo de critérios de priorizagiio para acesso aos protocolos de
regulago. Deve possibilitar o cadastramento de vérios critérios controlados por situagdio e prioridade
de lista espera.

3.57. X necessirio que o sistema impega 0 agendamento e autorizachio de consultas, procedimentos,
exames e sessbes em feriados, especificamente para as unidades de sadde que estejam localizadas
em municipios restritos ao feriado cadastrdlo no enderego.
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3.58. Permutir visualizar s¢ um registro realizado de agendamento ou autorizagiio de consultas,
exames ou procedimentos, se estd vinculado a utm grupo de usuarios. Identificar o nimero do grupo
¢ 0s usudrios individuais que foram agendados ou autorizados através do grupo.

3.59. Realizar o registro de protocolos de acesso & regulagio para filas de espera de consultas e
procedimentos. Além disso, possibilitar a definigdo do titulo do protocolo, gerenciar a situagio ¢
cstabelecer vinculos com especialidades e procedimentos que compdein o protocolo,

3.60. Possibilitar realizar listas de espera de consultas, procedimentos ¢ exames direcionando a
unidade de saiide de atendimento ou identificando para qualquer unidade de sande (sem
direcionamento).

3.61. Solicitar data da previsio do atendimento nas listas de espera de consultas identificadas como
retorno (reconsulta). O sistema deve oferecer parametrizagiio para esta funcionalidade.

3.62, O sistema deve notificar automaticamente o usuario de agendamenios ¢ autorizagdes quando
houver histéricos em um periodo determinado. Além disso, o sistema deve permitir a configuragfio
de pardmetros para a verificagiio dos histdricos.

3.63. Quando realizar o agendamnentos e autorizagiies de procedimentos ¢ exames deve ser
wentificado um convénic no minimo por procedimento ou exame. Deve apresentar o valor
relacionado ao convénio indentificado.

3.64. Nos agendamentos e autorizagdes de consultas, procedimentos ¢ exames, impedir a substituigiio
de usudrios agendados somenle para operadores parametrizados para esta condigdio,

3.65. Permitir o célculo ¢ distnibuighio automatica das cotas de acordo com a populagiio abrangente
das unidades de saide de origem por quantidade ou valor. Considerar cotas de agendamentos de
consultas, procedimentos ¢ exames,

3.66. Viabilizar a definigfio de salas de atendimento nos agendamentos de consultas, procedimentos
e exames, de modo que clas possam ser indicadas nos comprovantes de agendamento ¢ oricntem os
usudrios. Além disso, possibilitar a parametrizagio da sala de atendimento como opcional,
obrigatoria ou nflo solicitada nos agendamentos ¢ autorizagBes de consultas, procedimentos o
exames,

3.67. Permitir identificar pré-requisitos do agendamento, imprimir guia da solicitagio ou agendar
consulta a partir da lista de espern, caregando automaticamente os dados da solicitagéo na tela de
agendamento.

3.68. Possibilitar realizar agendamentos de procedimentos ¢ exames por sussdes informando a
quantidade e distribuindo manualmente as datas ¢ horérios das sessdes. Possibilitar ainda alterar o
hordrio do agendamento quando contiver mais agendas criadas para o dix.

3.69. O sislema deve ser configurivel em relaglio a restrigdes na visualizagiio ¢ movimentagio das
listas de espera de consultas, procedimentos e exames, pela unidade de satde de origem.

3.70. Possibilitar o controle das listas de espera de consultas por especialidade, profissional e unidade
de salde identificando usudrio, data ¢ hora de solicitaglio, unidade de saide de origem, profissional
solicitante e prioridade. Possibilitar ainda identificar a justificativa ¢ observagdo das etapas.

g
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3.71. Dispor de configuragdio nos profisisonais e unidades de atendimento para utilizar estratificaglio
de risco (exemplo: nenbum, risco habitual, intermediario ou alto) nos agendamentos ¢ autorizagies.

3.72. Requisitar o fornecimento das respostas refercnle as perguntas correspondentes ao protocolo
de acesso 4 regulagdo, de acordo com a especialidade, procedimento ou exame, nas listas de espera.

3.73. O sislema deve permitir que a propria unidade de origem possa gerenciar vagas que estfo ¢m
"sobra" ¢ poderdio ser usadas para o agendamento de consulta, procedimento ou exame.

3.74. Permitir a transferéncia de agendamentos de consultas ¢ exames por unidade de saide,
profissional ou exames, de uma data ou hordrio para outro definido. Considerar os periodos de
bloqueios de agendas de profissionais e consultas/exames,

3.75. 13 necessdrio que o sistema impega o solicitante de escolher o profissional de saide ¢ a unidade
de atendimento para as listas de espera de consulta, Ja para as listas de espera de procedimentos e
exames, o solicitante nflo deve ter a opgfio de escolher a unidade de atendimento. F importante que
haja parametrizagfio especifica para essa funcionalidade.

3.76. Possibilitar a inclusdo de varias perguntas personalizadas para uso nos protocolos de regulagio,
com pelo menos as seguintes alternativas de perguntas: Texto curto; Caixa de seleglio. Numérica,
Valor decimal, Lista de opgdes; Data ¢ Hora,

3.77. Ao realizar agendamentos e autorizagdes de consultas, exames ¢ procedimentos para um grupo
de usudrios, o sisterna deve emitir os comprovantes individualmente para cada usudrio.

3.78. Permitir a configuracdo dos protocolos de acesso a regulagio de modo & incluir uma posigiio
personalizada na lista de espera, questdes custorizadas e critérios de priorizagiio,

3.79. Possibilitar 4 distribui¢io de vagas para consultas ou exames conforme a populagio atendida
pelas unidades de saiide. Conforme a quantidade ou valor de consultas/exames disponiveis calcular
a quantidade de vagas para cada unidade de satde proporcionalmente A populagho atendida.

3.80. Disponibilizar calenddrio mensal com identificagio por cor para disponibilidade e
indisponibilidade de vagas para os agendamentos & autorizagbes de consultas, procedimentos,
exames ¢ sessdes.

3.81. Deverd permitir o encaixe de pacientes meio a outros hordrios ja agendados, para casos urgéncia
¢ demais fatores adversos da rotina didna das unidades.

3.82. Possibilitar o bloqueio dos horarios de atendimento de exames, niio permitindo agendamentos
por periodo, unidade de satde de atendimento, exame ou hordrios de unidades de satde cxiemnas.

3.83. O sistema deve consistir bloqueando agendamentos de consultas, procedimentos ¢ exames por
encaixe para dias que contiverem indisponibilidade de vagas de Cotas de agendamentos; Contratos;
Limite de controle de gastos ¢ PPI - Programagdio Pactuada e Integrada. O sistema deve oferar
parametrizagio para csta funcionalidade.

3.84. Possibilitar realizar agendamentos e autorizagbes de consultas informando a unidade de satde
de origem, profissional e sua respectiva especialidade de atendimento, bem como, selecionar o
motivo de consulta ¢ unidade de sande de atendimento para a obtengao de vagas.

ilf
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3.85. Nos agendamentos e aulorizagdes de consultas, procedimentos ¢ cxames, o sistema deve
possibilitar que seja indicado um CID (Classificagfo Internacional de Doengas) ou vérios, de forma
opcional ou obrigatoria, conforme configuragdio a ser definida.

3.86. Permitir registrar agendamentos e autorizagdes de procedimentos e exames informando a
unidade de satde de origem, escolha de virios procedimentos e/ou exames, ¢ indicagdo da unidade
de saide de atendimento para a verificaglio de vagas.

3.87. Possibilitar que os profissionais reguladores definam a prioridade da etapa da lista para os
pacientes que niio tiverem prioridade definida pelo solicitante (origem).

3.88. Permitir nos agendamentos e autorizagdes de consultas direcionar uma unidade de sadde de
atendrmento especifica ¢ consequentemente o sistema deve carregar somente 0s profissionais
relactonados a unidade informada.

3.89. Permitir realizar agendamentos e autorizagdes de consultas somente por especialidade, ao qual
cssa deve estar previamente configurada para tal funcionalidade.

3.90. Possibilitar a identificaclio de acesso nas listas de espera de consaltas, procedimentos e exames,
podendo ser acesso via solicitante ou profissional da regulagiio.

3.91. Tornar obrigatério o preenchitnento do profissional solicitante nas listas de espera de consultas
identificadas como retormo (reconsulta),

3.92. Permitir nos agendamentos € autorizagdes de exames informar o nimero de protocolo ou
codigo de barras para importagfio da solicitagio de exame médica para o usudrio informado. Permitir
ainda identificar a lista de exame solicitada por ficha de atendimento ou médico solicitante.

3.93. Permitir gue a origem consiga realizar o cadastramento do profissional solicitante diretamente
pela lista de espera. Deve exigir minimamente as seguintes informagdes para cadastro, como: Nome
completo, CPF, CNS, Data de nasctmento, Sexo ¢ Contato. ssa funcionalidade deve ser
parametrizada,

3.94. Durante a geragfio da distribuiglio de vagas de cotas por quantidade e valor para as unidades de
saiide de origem, caso a geragiio manual de cotas seja desprezada para uma unidade de sande
especilica, o sistema deve recalcular automaticamente o excedente de vagas (quantidade ¢ valor) ¢
redistribui-lo de forma proporcional cnite as demais unidades de origem,

3.95. Distribuir por valor ¢ quantidade de cotas especificas de consultas, procedimentos ou exames
de acordo com a quantidade de cidadiios atendidos pelas unidades de saide de origem.

3.96. Deverd permitir a visualizagio de observagdes individualizadas por procedimento como
orientagdes de preparo ou enderegos alternativos de estabelecimento cujo texto deve estar visivel nas
autorizagdes ou agendamentos destes procedimentos. Da mesma forma deve ser com o fluxo de
agendamentos de consultas ¢ autorizagdes,

3.97. Permitir o agendamento de procedimentos e exames em sessdes, indicando a quantidade ¢
distribuindo automaticament as datas e hordrios das sessdes respeitando o intervalo disponivel. Para
1580, 0 sistema deve ter opgiics de configuragiio para definir a quantidade ¢ infervalo de sessdes.

UsL
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3.98. Possibilitar a visunlizaglio da disponibilidade didria nos agendamentos ¢ autorizagdes de
consultas, procedimentos, exames e sessdes rteferente a disponibilidade de contratos, com
identificagdo da quantidade limite, quantidade utilizada, quantidade disponivel, valor limite, valor
utilizado e valor disponivel,

3.99. Possibilitar identificar no dia do calendario dos agendamentos de consultas, procedimentos,
exames e sessoes o nome do [eriado correspondente.

3.100. Possibilitar realizar a substituigho dos agendamentos ¢ autorizagdes dec consultas,
procedimentos e exames j realizados solicrtando o nome do usudrio a substituir. Possibilitar também
visualizar no agendamento ou autorizagio por qual usudrio foi substituido.

3.101. Definir um limite méximo de dias para o cancelamento de agendamentos de consultas,
procedimentos ¢ cxames através de configuraglio. Essa configuragio deve permitir que seja
estabelecido um prazo méximo contado a partir da data atual, em que & permitido cancelar a agenda,
Dessa forma, os agendamentos realizados poderdio ser cancelados até o prazo limite estabelecido,

3.102. Durante o processe de rogistro nas listas de espera. caso algum dos critérios estabelecidos pelo
protocolo de acesso & regulagio ndo seja cumprido, o sistema deve impedir que o paciente scja
incluido na lista de espera. Fssa funcionalidade ¢ aplicivel tanto para as listas de espera de consultas,
comu também para procedimentos ¢ cxamcs.

3.103. Possibilitar a visualizagfio ¢ movimentagiio das listas de espera de consaltas, procedimentos ¢
exames sem restrigdo apenas para as unidades de safide centrais, com a disponibilidade de pardmetros
para configurar essa funcionalidade.

3.104. Nao impor restrigdes nos agendamentos de consultas, procedimentos e exames realizados por
encaixe, desde que a quantidade de cncaixes tenha sido configurada para nio ter limitagdes.

3.105. Possibilitar restringir por perlil quais operadores podem realizar o preenchimento dos dados
iniciais do Laudo de Internagiio para geraciio do laudo diretamente pelas rotinas de agendamentos e
autorizagdes de procedimentos sem a necessidade de um processo regulatério,

3.106. Possibilira a copia exata dos registros de de protocolos de regulagiio, requerendo somente a
associagiio com as especialidades ou procedimentos desejados.

3.107. No momento da inclusio de agendamentos de consultas, procedimentos ¢ exames, o sistema
deve consistir ¢ alertar o operador do sistema se j4 existem outras listas de espera em aberto para o
usudrio a inserir no agendamento ou autorizagdo,

3.108. Possibilitar a visualizaglio do procedimento correspondente 4 cspecializagdo do profissional
em agendamentos e autorizagdes de consultas, além de permitir a identificagdo de pelo menos um
convénio ¢ a exibigiio dos valores do procedimento em relaglio ao convénio selecionado.

3.109. Facilitar o processo de transleréncias de agendamentos de consultas, procedimentos ¢ cxames
para que possam ser realizados individualmente ou em grupo de registros.

3.110. Consistir idade do paciente no momento do agendamento ¢ autorizagiio conforme o
procedimento ou exame relacionado.
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3111, O sistema deve eletuar agendamentos de consultas, procedimentos, exames e sessbes sem
blogueio por feriado, caso ndo esteja parametrizado para consistir.

3.112. Limitar as marcagdes de consultas, procedimentos e exames realizados por encaixe,
impedindo a adigiio de novos encaixes quando a quantidade maxima de encaixes configurada for
alcangada.

3.113. Permitir a organizagio da sequéncia em que as questdes do protocolo de acesso & regulacio
sordo requeridas,

3114, Possibilitar o controle das listas de espera de procedimentos ¢ cxames por
exame/procedimento e unidade de salide identificando usvario, data e hordrio de solicitagiio, unidade
de saiide de origem, profissional solicilante e prioridade. Possibilitar ainda identificar a justificativa
¢ observagio das ctapas.

3.115. Controlar automaticamente a auséneia dos pacientes nas consultas agendadas. Definir o
motivo e realizar a devoluglo da vaga ocupada pelo agendamento cancelado.

3.116. O sistema deve notificar nas listas de espera de consultas, procedimentos ¢ exames as elapas
das listas de espera vencidas conforme dia parametrizado. A notificagio deve ocorrer para os
operadores do sistema configurados para notificar,

3.117. Dispor de recurso no sistema para que o regulador de forma limitada possa realizar a
transferéneia das listas de espera de consultas, procedimentos ¢ exames,

3.118. Possibilitar filtrar as listas de espera de procedimentos e exames por grupo e subgrupos da
SIGTAP.

3.119. Possibilitar que as unidades de saide de origem consigam buscar os registros referentes a
sobra de horarios de procedimentos e exames ainda disponiveis por unidade de saide de atendimento,
procedimentos e exames,

3.120. Possibilitar a exibi¢do dos repistros de transferéncia de listas de espera em consultas,
procedimentos e exames nas listas correspondentes. O software deve permitir a configuragiio do
perfil de acesso para essa funcionalidade.

3121, Possibilitar realizar a distribuigio de quantidade de vagas para hordrios de consultas,
procedimentos ou exames conforme a populagiio atendida pelas unidades de saide de origem.

3.122. Ao realizar o registro das listas de espera, caso todos o0s requisitos do protocolo de acesso 4
regulagiio sejam cumpridos, o sistema deve automaticamente dar prioridade 4 lista de espera do
solicitante, impedindo qualquer modificagiio na ordem de prioridade. Fssa funcionalidade se aplica
tanto as listas de espera de consultas, quanto a procedimentos ¢ exames.

3.123. Verificar no momento do agendamento ou autorizaglio a oxistencia de cotas fisicas e
financeiras disponfveis para a unidade de saide de atendimento. Apresentar dados da quantidade
limite, quantidade utilizada, quantidade disponivel, valor limite, valor utilizado ¢ valor disponivel.

3.124. Ao realizar o registro das listas de espera, caso todos os requisitos do protocolo de acesso 4
regulaglio sejam cumpridos, o sistema deve automaticamente dar prioridade 4 Tista de espema do

Lbe
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solicitante, impedindo qualquer modificagfio na ordem de prioridade. Essa funcionalidade se aplica
tanto as listas de espera de consultas, quanto a procedimentos e exames.

3.125. Solicitar data da previsfio do atendimento nas listas de espera de consultas identificadas como
retomo (reconsulta). O sistema deve oferecer parametrizagio para esta funcionalidade.

3.126. Permitir realizar encaixes para agendamentos de consultas, procedimentos ¢ exames fora do
intervalo do horfrio de atendimento, ou scja, permitir informar um horério diforente do horério de
atendimento. O sistema deve ofertar parametrizagho para esta funcionalidade,

3.127. Facilitar o processo de busca de dados das consultas para realizagho de transferéncias. A busca
deve ter minimamente a pesquisa por: especialidade, profissional, hordrio, usudrio, equipe e perfodo,

3.128. Ao incluir um paciente pela primeira vez na lista de espera parn procedimentos ATH, exigir
informagdes conforme padriio do Laudo de Internag#io para gerac@o do laudo. Imprimir documento
do Laudo de Internagdo a partir desses dados informados.

3.129. Ofertar parametnizagdo pam que 0 sistema consista em o bloqueio de agendas de consultas,
exames e/ou procedimentos por encaixe, para dias que sejam feriados ou existam bloqueios de
agendas pré-definidas,

3.130. Facilitar através do histérico do usudrio a impressiio de comprovantes de agendamentos ¢
listas de espera. Deve haver configuragfio para esse recurso ser autorizado ou ndo,

3.131. Possibilitar nos agendamentos de procedimentos e exames o controle da agenda por
profissional e especialidade de atendimento, dessa forma, o sistema deve carregar somente a agenda
compativel para o profissional ¢ especialidade informada.

3.132. O sistema deve ofertar configuragfio para sugerir o profissional de acesso como profissional
de atendimento aos agendamentos ¢ autorizagdes de consultas.

3.133. Possibilitar cancelar ou excluir agendamentos ¢ autorizagiies dirctamente pelo historico de
agendamentos com solicitagio de retorne do paciente a lista de espera caso haja vinculo com a lista
de espera. O sistema deve disponibilizar parametrizag@o por perfil para esta funcionalidade,

3.134. Possibilitar nas autorizagdes de consultas, procedimentos ¢ exames determinar a validade para
as autorizagdes. O sistema deve ofertar parametrizagfo para esta funcionalidade.

3,135, O sistema deve impedir o solicitante de reabrir listas de espera de consultas, procedimentos e
exames que foram negadas pela regulagio.

3.136. Possibilitar conligurar o sistema para bloguear o preenchimento da prioridade nas etapas das
listas de espera de consultas, procedimentos e exames somente para o8 solicitantes (origem).

3,137, Possiblitar alertas aos profissionais das atividades de regulagiio e solicitantes de listas de
espera, para que recebam avisos sobre as etapas das listas de espera ao qual estdo vinculados,

3.138. Possibilitar parametrizar quais situagbes das ctapas das listas de espera teriio notificago por
movimento nas listas de cspera. Possibilitar ainda, definir um dia limite por sity istpamas
etapas gue n#o tiverem movimento.
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3.139. Possibilitar, nos agendamentos ¢ autorizagdes de exames ¢ procedimentos, a indicagdo de uma
unidade de salde especifica, de modo que o sistema exiba apenas os exames e procedimentos
associados & unidade mencionada, Além disso, o sistema deve sugerir convénios padrdo para cada
procedimento.

3.140. O sistema deve permitir acompanhamento didrio em relagdo ao controle de PPT (Programagfio
Pactuada Integrada) em relaglio a efetivagio dos agendamentos e autorizagdes de consultas, cxames
e procedimentos, Deve apresentar acompanhamento por quantidade limite, quantidade utilizada,
quanticlade disponivel, valor limite, valor utitizado ¢ valor disponivel,

3.141. Nas listas de espera de consultas, procedimentos ¢ exames, o sistema deve possibilitar que
seja mdicado um CID (Classificagfio Internacional de Doengas) ou varios, de forma opcional ou
obrigatoria, conforme configuragio a ser definida.

3.142. Carregar as vagas de sobras de hordrios de consultas, procedimentos ¢ cxames para
gerenciamento separando por data e pelo controle didrio do horario, podendo ser visualizadas por
controle de quantidade, quantidade por tempo ¢ tempo.

3.143. Dispor de miiltiplos filtros para as listas de espera, incluindo buscar pela identificacdio se é
consulta, procedimentos, exames, laudo de intermagiio ou de APAC.

3.144, Viabilizar a visualizagiio de todas as notificagdes referentes 4s etapas das listas de espera de
consultas, procedimentos ¢ exames. Possibilitar, a localizagio de tais notificagdes por especialidade,
procedimento, exame, situagiio, unidade de saide de origem, unidade de sadde de atendimento ¢
usudrio. Também permitis a filtragem de notificagfes nilo verificadas ¢ vencidas, bem como a
consulta aos dias que transcorreram desde a tltima atualizagiio.

3.145. Permitir que as centrais de agendamentos realizem agendamentos e autorizagdes de consultas,
procedimentos, exames e sessdes pela propria unidade de saiide de origem de acesso ou por qualquer
outra unidade satde de origem conforme parametrizagio.

3.146. Visualizar os hisldricos do agendamentos e listas de espera por usuario ordenados por data.
Também disponibilizar visualizagdo de linha do fempo nas ctapas das listas de espera.

3.147. Devera bloguear no momento do agendamento, as agendas afetadas pelos feriados
devidamente cadastrudos

3.148. O sistema deve pemitir controlar para os feriados cadastrados ndo sejam considerados nas
rotinas de autorizagbes. Dessa forma deve permitir registrar autorizagbes de consulfas,
procedimentos, exames e sessbes sem blogueio.

3.149. Possibilitar a impressdo de comprovante de lista de espera de consultas, procedimentos e
CXAMICS.

3.150, O sistema deve consistir nas autorizagdes de procedimentos e exames para cada usudrio
quando a quantidade limite de autorizagdes for atingida num periodo parametrizavel.

3.151. Possibilitar realizar agendamentos ¢ autorizaghes de consultas informando equipe
multidisciplinar de atendimento. Permitir ainda visnalizar os integrantes da equipe, bem como,
visualizar a especialidade, procedimento ¢ convénio relacionado para cada membro ipe-
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3.152. m um processo de gerag@o da distribuigio de quantidade de vagas de hordrios por unidades
de safide de origem, caso seja ignorado a geragdio do hordrio manualmente a unidade de saide de
origem desejada, o sistema deve recalcular automaticamente a sobra da quantidade de vapas e
redistribuir proporcionalmente as demais oripens,

3.153. Pemmitir a localizagio dos agendamentos de procedimentios ¢ exames para realizar a
transferéncia através de pesquisas por profissional; unidade de saide de atendimento; procedimento
ou cxame; registro de hordrio; por usuério e identificando um determinado perfodo.

3,154, Fazer o controle do paciente faltante, gerando relatdrios em relagfio a faitantes por
especialidades, nnidades de saide, profissional, cle. O sistema também deve alertar no momento dos
agendamentos e autorizaghes que o paciente ¢ faltante.

3.155. Possibilitar estender os hordrios em uma agenda para ocupar mais de uma vaga (exemplo,
agendar um usuério as 8 horas ¢ ocupar também o horario das 9 horas). Considerar 0 mesmo tempo
para todas as vagas, caso seja controlado por tempo.

3.156. Ao incluir um paciente pela primeira vez na lista de espera para procedimentos APAC, exigir
informagdes conforme padrdo do Laudo de APAC para gesagiio do laudo. Imprimir documento do
Laudo de APAC a partir desses dados informados.

3.157. Quando ocorrer a realizagdo de agendamentos e autorizagdes de procedimentos ¢ exames,
deve ser possivel informar o grupo de procedimentos ¢ exames, a fim de identificar os procedimentos
ou exames desejados.

3.158. O sistema deve possibilitar efetuar encaixes entre hordrios j agendados.

3,159, Deve ser possivel pesquisar os pacicnies que cstio em fila de espera de consuitas,
procedimentos ¢ exames referente a um protocolo de acesso especifico,

3.160. Permitir visualizar nas listas de espera de consulta, procedimentos e exames, nas efapas de
baixa, os dados do agendamento ou autorizagfio realizados pelo processo de lista de espera.

3.J61. Nio permitir duplicidade no momento de incluir as listas de espera de consultas,
procedimentos ¢ exames, entfio o sistema deve validar e avisar o operador do sistema.

3.162. Possibilitar realizar a distribuigdo de horirios de consultas, procedimentos ¢ exames por turnos
de hordrios.

3.163. Possibilitar que o operador do sistema realize a inclusdio do profissional requerente
direlamente atraveés do agendamento. Deve requerer pelo menos os seguintes dados para o cadastro:
Nome completo, CPF, CNS, Data de¢ nascimento, Géncro ¢ Informagdes de conato, Essa
funcionalidade deve ser configuravel.

3.164. Pemitir via gerenciamento de sobras de vagas de horérios de consultas, procedimentos e
exames a validagio da disponihilidade das vagas antes de realizar os agendamentos.

3.165. Renlizar consisténcia de dados para que ndo ocorra duplicidade de inserglio de laudos de

APAC nas listas de espera.
(oL th
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3.166. Permitir realizar cncaixes de pacientes com definigio de priorizagiio. Usar controle de
autorizagiio de encaixes ¢ permitir parametrizar para tornar obrigatério ou nfio o preenchimento do
motivo de priorizagio

3.167. Permitir a visualizaclio das respostas ds perguntas relacionadas aos protocolos de acesso &
regulaghio por paciente, além de possibilitar a filtragem das perguntas por protocolo.

3.168. No controle de autorizagio de encaixes permitir a autorizaglio dos agendamentos que
cnvolvem consultas, procedimentos ou exames. Realizar a impressfio do comprovante de
agendamento quando estiver autorizado,

3.169. O sistema deve restringir nos agendamentos e autorizagdes de consultas a selegio de
especialidades odontolégicas. O sistema deve oferecer parametrizagio para esta funcionalidade
quanto a liberaglio ou nfio da selegdio das especialidades.

3.170. Os operadores do sisteme configurados para notificar devem receber notificagdes das etapas
das listas de espera de consultas, procedimentos e exames que forem movimentadas.

3.171. Encaixes que niio sfio autorizados devem fer controle para que sejam cancelados ¢ atribuido
um moiivo de justificativa.

3.172. Conforme o motivo do cancelamento de atendimento de consultas c/ou exames possibilitar o
retorno de cota para utilizagio em novo agendamento,

3.173, Para retornos do paciente, o sistema deve ter controle quanto ao bloqueio e perlodo a ser
considerado. Dessa forma, deve bloguear os agendamentos de consultas identificados como retorno
caso o usudrio nfio contenha consulta agendada em um especifico periodo.

3.174. O sistema deve mostrar a notificagfio das etapas de mancira diferenciada aos operadores do
sistema, sendo efapas de listas de espera movimentadas c ctapas de listas de espera sem movimento
(vencidas). Deve exibir na notificaglio minimamente as seguintes informagdes: ctapa da lista de
espera, dias referente a altima movimentaglio, usudrio, procedimento ¢ especialidade.

3.175. Possibilitar a configurago da posiglio na lista de espera dos protocolos de regulagiio,
permitindo a utilizagdo das perguntas do protocolo, termos-chave ¢ principais informagdes do
paciente (como CPF, CNS, sexo, condigiio de diabético, etc.). Serd possivel configurar a comparagiin
desses dados com o uso de operadores 16gicos, como igual, maior, menor, entre ¢ diferente.

3.176. O sistema deve permitir que os reguladores consigam alterar a iltima etapa das listas de espera
dos solicitantes, gravando a data e hora da dltima alteragio, bem como, o operador do sistema que
realizou a alteragdo, O sistema deve ofertar parametrizagio via privilégio desta funcionalidade.

3.177. Apobs o cancelamento de agendamento de consultas e/on exames/procedimentos possibilitar o
retorno de cota para utilizagiio em novo agendamento. Caso exista vinculo com as listas de espera, 0
sistema o sistema deve solicitar ao operador do sistema o retomo do usudrio 4 lista de espera.

3.178, Realizar agendamentos de consultas, procedimentos ¢ exames por encaixe restrito aos hordrios
que estejam configurados para essa funcionalidade.
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3.179. Gerenciar cada etapn dos usvdarios em histas de cspera de consultas, procedimentos ¢ exames.
Deve ser identificado por data, hordrio da etapa, responsdvel, priotidade, nivel da prioridade ¢
condigio da etapa.

3.180. Exigir 0 motivo de cancelamento e observagio, nas etapas de listas de espera de consultas,
procedimentos e exames identificadas como cancelamento.

3.181. Os agendamentos ¢ autorizagdes de consultas, procedimentos, exames ¢ sessies devem
permitir a digitacdo de uma observagiio opcional para utilizagio nos comprovantes conforme
necessidade dos clientes,

3.182. Deve registrar as recomendagBes para consultas. Controlando por unidade de saide,
profisisonal e especialidade.

3.183. Possibilitar nos agendamentos ¢ autorizagdes de procedimentos e exames identificar os
procedimentos/exames compleinentares relacionados ao procedimento on exame principal. O
sistema deve disponibilizar de parametrizagfio para este controle.

3.184. Possibilitar a importagiio de usuario da lista de espera nos agendamentos de consultas ¢
exames.

3.185. Emitir comprovantes de agendamentos e autorizagBes possibilitando a assinatura do
agendador,

3.186. O sistema de agendamentos ¢ aulorizagdes de consultas deve permitir a identificagiio dos
procedimentos complementares relacionados a especialidade do profissional. E essencial que haja
uma parametrizagio no sistema para um controle ¢fetivo.

3.187. Viabiltzar a movimentagiio em grande escala das etapas das listas de espers, oferccendo a
opglio de localizar as listas de espers de consultas, procedimentos e exames por meio da situagiio e
ctapa correspondente. Possibilitar selecionar as listas de espera disponiveis e mové-las por meio da
criaghio de uma nova etapa ou através da alteragio da Gltima ctapa.

3.188. Permitir a impresso de guia de agendamento ¢ autorizagdo de consultas com codigo de barras.
Permitir a impress¥o de guia de agendamento c avlorizaglio de procedimentos e exames com codigo
de barras.

3.189, Possibilitar 4 configuragio dos critérios de priorizagdio para o acesso aos protocolos de
regulaglio, permitinde a wutilizagio das perguntas do protocolo, termos-chave e principais
mformagdes do paciente (como CPF, CNS, sexo, condigio de diabético, etc.). Serd possivel
configurar a comparagiio desses dados com o uso de operadores 16gicos, tais como igual, maior,
menor, entre e diferente,

3.190. Permitir realizar agendamentos ¢ autorizagdes de consultas, exames ¢ procedimentos para um
grupo de usudrios, limitando todos 08 usudrios do grupo a uma tmica data de agendamento, Hssa
funcionalidade deve ser ter parametrizagdo por perfis de operadores.

3.191. Permitir a definiglio de um prazo miximo para o agendamento de consultas, procedimentos ¢
exames a partir das configuragdes. Essa limitaclio deverd cstar condicionada & data atual,
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considerando tanto as consultas j& agendadas quanto ds vagas disponiveis. Além disso, serd possivel
visualizar a agenda dos profissionais até a data limite determinada pela secretéria municipal de satde.

3.192. No controle de autorizagio de encaixes restrigir a impressio dos comprovantes do
agendamento caso nfio esteja autorizado,

3.193. Possibilitar realizar a transferéncia de agendamentos de consultas para o mesmo hordrio ou
identificando & transferéncia de unidade de safide, profissional, especialidade ¢ equipe
multidisciplinar,

3.194, Permitir alterar manualmente as quantidades ¢ valores sugeridos por unidade de sadde de
origem pana distribui¢Bo por hotério ¢ de cotas de consultas, procedimentos & exames.

3.195. Permitir alterar manualmente a populagiio das unidades de satde de origem sugeridas para
distribuigdo de horarios ¢ cotas de agendamentos de consultas, procedimentos ¢ exames.

3.196. Emitir comprovante de agendamentos de sessdes que identifiquem a quantidade de sessies
geradas,

3.197. Restringir nas listas de espera de consultas, procedimentos ¢ exames que no momento do
agendamento ou autorizagio seja selecionado sempre usudrios pela menor posighio da lista de espera
¢ ndo em posigdes aleatorias. O sistema deve oferecer parametrizagdio para esta rotina,

3.198. Permitir a autorizagio de procedimentos ¢ exames por meio de sessiies, informando tanto a
quantidade de sessdes quanto a sug validade.

3.199. O sisiema deve designar de forma automdtica todos os agendamentos de consultas,
procedimentos ou exames que foram sclecionados para uma transferéneia a partir de uma data
informada previamente. Antes disso, o sistema deve verificar se ha disponibilidade de vagas nas
novas datas ¢ hordrios, ¢ ocupar antomaticamente os agendamentos selecionados nesses novos
horérios. Se houver necessidade, serd permitido ao operador realizar alteragdies manuais na data ¢
horario.

3.200. Devera permitir a0 profissional regulador a classificagiio individualizada (ordenagio de
prioridade) de cada solicitagiio inserida na fila de regalagfio.

3201, Apresentar os historicos dos agendamentos do usudrio para que sejam verificados por todos
os tipos: consultas, procedimentos e sessies, Deve ser possivel buscar os dados registrados pelas
situagdes dos agendamentos e autorizagies.

3.202. Gerar impresséio da guia com todas as sessoes de fisioterapia e seus protocolos, ao qual foram
agendadas ao pacicnte,

3.203, Limitar agendamentos e autorizagdes de consultas, procedimentos, exames e sessdes somente
pela unidade de sadde de origem de acesso conforme configuragdo.

3.204, Possibilitar nas listas de espera de consultas, procedimentos ¢ exames que o médico regulador
consiga visualizar o prontudrio eletrdnico do paciente.

3.205. Quando o agendaménto ou autorizagio ocorrer por grupo, deve ser apresentado no processo
de recepgio de consultas ou de exames a identificagdo de qual grupo o registro possui vinculo.

UbLLA
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3.206. O sistema deve permitir a criaglo de posigdo da lista de espera personalizada para cada
protocolo de acesso a regulagio. Deve possibilitar o cadastramento de varias posigdes personalizadas
controladas por prioridade de lista espera.

3.207. Possibilitar nas listas de espera de consultas, procedimentos e exames vincular 0s termos-
chave relacionados a protocolo de acesso de duas maneiras: Manualmente pelo operador do sistema
¢ automaticamente conforme deserito na justificativa da lista de espera.

3208. A transferéncia de agendamentos deve ser bloqueada pelo sistema sc a especialidade ou
procedimento de destino informado para a transferéncia nfio coincidir com a registrada na lista de
espera associada ao agendamento, E essencial que csta funcionalidade seja parametrizada.

3.209. Possibilitar identificar os agendamentos de consultas, procedimentos e exames que foram
realizados por cncaixe.

3.210. Permitir nos agendamentos e autorizagbes de procedimentos ¢ exames alterar a quantidade do
procedimento ou exame. O sistema deve ofertar parametrizaglio para esta funcionalidade.

3:211. Permitir realizar agendamentos e autorizagdes de procedimentos e exames via lista de espera
identificando nos agendamentos/autorizagles os dados da lista de espera, sendo o usuério, unidade
de saide de origem, procedimento ou exame.

3.212, O sistema precisa exibir a lista dos pacientes que aguardam por consultas, procedimentos ¢
exames, apresentando sua posi¢lo de acordo com o protocolo de acesso correspondente.

3.213. Nas unidades de saide de atendimento que estio configuradas para informar a estratificagdio
de risco, o sistema deve exigir a informagfio na realizagdo dos agendamentos de procedimentos e
exames.

3.214. Possibilitar nos agendamentos e autorizagBes de procedimentos e exames que soja localizado
as unidades de satide de atendimento que contenham disponibilidade de vagas para um conjunto de
procedimentos/exames informados,

3.215. As unidades de satide de atendimento que estiverem configuradas par ignorar feriados devem
ser capazes de agendar consultas, procedimentos e exames sem qualquer impedimento por motivo
de feriado, por meio do sistema.

3.216. Apresentar o total de cidadiios atendidos e quantidade total a dividir por unidade de saide de
origem para distribuigdo de hordrios e cofas de consultas, procedimentos e exames. Apresentar ainda
o valor da diviséo total.

3.217. Possibilitar nos agendamentos de consultas carregar agendas especificas conforme motivo de
consutta informado.

3.218. Possibilitar que as unidades de satde de origem possam pesquisar as sobras de hordrios de
consulta ainda disponiveis por unidade de saiide de atendimento, profissional ¢ especialidade.

3.219. Possibilitar restringir por perfil quais operadores podem realizar o preenchimento dos dados
iniciais do Laudo de APAC para geragio do laudo diretamente pelas rotinas de agendamentos e
awtorizagdes de procedimentos sem a necessidade de um processo regulatorio,

—
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3.220. Permitir que o profissional regulador possa realizar a inclusio de maltiplas etapas de listas de
espera de consultas, procedimentos ¢ exames,

3221. O sistema deve confer um processo automatico para gerar os registros de hordrios de
agendamentos de consultas, procedimentos e exames distribuindo quantidade de forma proporcional
aos cidaddos vinculados a uma especifica unidade de sadde origem.

3222. Permitir realizar manualmente a baixa das listas de espera de consultas, procedimentos ¢
exames para unidades de salide que ndo fazom parte da rede de unidades municipal. Deve permitir
identificar o local de atendimento, observagdo, data e hora do agendamento.

3223, Permitiv a visualizaglo da dispombilidade didrin nos agendamentos de consultas,
procedimentos, cxames e sessoes referente a disponibilidade do hordrio do agendamento, com
identificagdo da capacidade, capacidade utilizada ¢ capacidade disponivef.

3.224. Controlar agendamentos de consultas determinando intervalo de idade para agendamentos de
usudnos por especialidade de cada profissional.

3.225. Permitir o cadastramento das especialidades dos profissionais solicitantes que sio aptas a
solicitar o protocolo de acesso a regulagio.

3.226. As marcagbes de consultas, procedimentos, exames, avaliagiics médicas e sessbes devem estar
configuradas para exibir as agendas conforme os horirios cstabelecidos, permitindo a criagdo de
agendas para horarios externos, agendas cspecificas para hordriog internos (apenas para a unidade),
ou agendas quc possam ser acessadas de ambas as formas.

3227, Disponibilizar visualizaglio dos histéricos das listas de espera do usudrio por tipo de lista
{consultas, procedimentos, exames, apac ¢ aih). Possibilitar também filtrar pelas situagdes das listas
de espern.

3.228. As transferéncias de listas de cspera realizadas para consultas, procedimentos e exames devem
permitir monitoragdo dos dados da origem em relagiio aos dados de destino,

3229. No calendario de agendamento de consultas, procedimentos ¢ exames, exibir os dias
bloqueados e identificar qual bloqueio afeta cada dia. Também impedir que seja feito o apendamento
em dias de bloqueio.

3230. Deve ser apresentado o numero total de pacientes aguardando na lista de cspera para
procedimentos ¢ exames, com o intuito de programar o agendamento automatico.

3.231. Exibir o mimero total de pacientes aguardando em listas de espera por especialidades, a fim
de programer o agendamento automatico.

3.232. Possibilitar reutilizar os anexos do usudrio em novos agendamentos, autorizagdes ¢ listas de
espera, & fim de evitar a necessidade de novos cadastros e o consequente aumento incsperado da base
de anexos.

3.233. O sistema deve ter parametrizaglo para indicar se vai considerar a distdncia via geolocalizagiio
pefo enderego da unidade de salide de origem ou se ird considerar o enderego do usudrio,

0%
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3.234. A partir da configurag®o do cadastro de CBO-S o sistema deve exigir ou nfio anexos no
momento em que for registrado um agendamento, autorizagdio ou inclusio em listas de espera.

3.235. Os registros de agendamentos de consultas, procedimentos e exames que forem realizados
pelo processo automdtico, devem ser facilmente identificados no sistema.

3.236. Permitir visualizagdo em relagiio a localizaglio de unidades de saiide mais proximas do
enderego do paciente por meio de geolocalizagio durante agendamentos ¢ autorizagbes de consultas,
procedimentos, exames e sessdes. O sistema deve apresentar em metros ou quilémetros a diferenga
dessa distdncia,

3.237. Deve ser possivel configurar limites de inicio ¢ encerramento da agenda para especialidades,
procedimentos € exames, além de definir um limite diario para a quantidade de agendamentos
automaticos.

1.238. Permitir adicionar somente anexos para imagens ¢ documentos, sendo minimamente as
extensdes jpg, .png e pdf. Demais extensdes potencialmente maliciosas niio poderdo ser insericlas.
Exemplo: exe, dll, zip

3.239. Possibilitar vincular os procedimentos ou exames realizados em cada laboratorio, clinica ou
prestador de servigos definindo os convénios pelos quais cada procedimento e exame é realizado.

3.240, Permitir configurar o agendamento automatico conforme o tipo de hordrio do agendamento,
podendo ser restringido a vaga do agendamento para hordnos internos, externos ou para ambos.

3.241. Existir um cadastro de grupo de usuérios, que possam ser gerenciados por ativos ¢ inativos.
Possibilitar utilizar esse grupo nos agendamentos e autorizagdes.

3.242. Dispor de um processo de agendamento automatizado da fila de cspera com base nas agendas
cadastradas, respeitando as regras de prioridade ¢ a posigiio do paciente.

3.243. Dispor de recurso visual dos anexos (imagens ou documentos) vinculados a um especifico
usudrio.

3.244. O sistema de ser responsdvel por gerar automaticamente a latitude e fongitude do endereco do

usudrio duran(e a utilizagiio nas telas de agendamentos e autorizagdes de consultas, procedimentos,
exames e sessies,

3.245. Através de processo automdtico, realizar o agendamento dos pacientes que estio regulados ou
em etapa pendente, obedecendo a prionidade da lista de cspera e sua posigio,

3.246. O sistema deve permitir visualizar a localizagdio ¢ historico de anexos do pacionte. Esses dados
devem ser no minimo referente aos agendamentos de consultas, procedimentos ¢ exames.

3.247. A partir da configuragiio do cadastro de procedimentos ou exames o sistema deve exigir ou
ndo ancxos no momento em que for registrado um agendamento, autorizagfio ou inclusfio em listas
de espera.

3.248. O sistema deve facilitar 2 pesquisa dos usudrios para os municipios de origem permitindo
exibir somente 0s usudrios referente ao municipio de acesso.
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3.249. Possibilitar configurar por CBO-S, ¢xames ¢ procedimento quais documentos (anexos) serdo
permitidos para utilizagdo nas listas de esperas ¢ agendamentos de consultas, procedimentos e
exames, permitindo também definir sua obrigatoriedade de insergfio.

3.250. Oferceer uma tela que permita a configuragfio de parimetros para agendamentos automaticos
de especialidades, procedimentos e exames, permitindo a identificagiio individual ou em grupo das
opghes desejadas,

3.251. Permitir configurar o agendamento automético para que realize agendamentos através da lista
de espera de consultas, procedimentos ¢ exames. Deve considernr somente as condigdes de lista de
espera especifica.

3.252. Permitir configurar o agendamento automético como central de regulagiio possibilitando
identificar @ origem que sera sugerida para agendamento aulomatico, podendo manter a origem da
lista de espera ou tentar agendar como central de agendamentos.

3.253. Permitir acompanhar via log de sistema as principais a¢des realizadas para os servigos
automaticos de agendamento, cancelamento ¢ limite de gastos.

3.254. Devera permitir a configurago de pardmetros de proximidade territorial entre cada unidade
solicitante e prestadores de servigos (proprios ou contratualizados) de forma que as vagas disponiveis
para agendamento automdlico scjam consumidas de acordo com a proximidade entre a solicitante ¢
o prestador.

3.255. Possibilitar antecipar a geraglio automatica da latitude e longitude a partir do enderego das
unidades de saide disponiveis para obtenglio da geolocatizagdio. O sistema deve exibir quais unidades
de satde conseguiu ou ndo gerar a latitude ¢ longitude.

3.256, Permilir a realizagio do cancelamento automatizado de pacientes agendados que faltaram ao
atendimento, tendo um ambiente para definir pardmetros minimos essenciais, incluindo operador
padriio € motivos de cancelamento para consultas, procedimentos e exames,

3.257. Para possibilitar o agendamento ¢ autorizagiio dc unidades de saiide por meio da
geolocalizagfio, ¢ necessério que a plataforma esteja integrada com a API do Google Maps ¢ oferega
opybes para configurar a chave de acesso.

3.258. Dispor de processo automético que seja parametrizavel um hordrio inicial de exccugdo, para
realizagio de agendamentos, cancelamentos ¢ validagdes no controle de gastos das unidades
parametizadas com limites.

3.259. Permitir a visvalizagdo da unidade de salide de atendimento mais proxima por meio da
geolocalizagio nos agendamentos e autorizagdes de consultas, procedimentos, exames ¢ sessdes,
levando em conta o enderego da unidade de saide de origem informada. Além disso, possibilitar a
identificagiio da distincia em metros ou quildmetros da unidade de saide de atendimento mais
proxima, de acordo com a proximidade.

3260. Emilir relatorio com agendamentos do profissional ¢ cxame em determinada data
identificando horério, usuério, nimero do CNS - Cartiio Nacional de Sadide, especialid

i
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3.261. Gerar relatdrios que apresentem as quantidades disponiveis de exames por unidade de saide,
além de mostrar a capacidade de atendimento, os agendamentos ja realizados, os blogueios ¢ o saldo
disponivel.

3.262. Gerar relatorio que apresente os blogqueios de agendas de profissionais ¢/ou exames. contendo
totais por profissional, exame, motivo da falta e unidade de saide de atendimento.

3.263. Digponibilizar relatdrio contendo informagdes sobre os agendamentos jé realizados de
consultas ¢ exames, bem como a capacidade disponivel para esses atendimentos, apresentando o
percentual correspondente em relaglio & disponibilidade total,

3.264. Permitir a visualizagdo, por meio de relatério, o tempo de permanéncia do usudrio em cada
etapa da fista de espera de exames e/ou procedimentos,

3.265. Possibilitar visualizar através de relatérios de lista de espera de consultas e de listas de espera
de procedimentos os pacientes que estiio atrelados a protocolos de acesso a regulagio.

3.266. Permitir a visnalizagiio, por meio de relatério, das tenfativas de agendamento automatico de
consultas, procedimentos & exames, desde o registro inicial até a efetivagiio do agendamento

3.267. Blaborar relatorios que apresentem as quantidades disponiveis de consulias por unidade de
sande, profissional e especialidade, demonstrando a capacidade de atendimento, os agendamentos jd
realizados, os bloqueios ¢ o saldo disponivel.

3.268, Permitir a visualizagdo, por meio de relatdrio, do tempo de permanéncia do usudrio em cada
elapa das listas de espera de consultas.

4. APLICACOES DE VACINAS

4.1. O sistema devera permitir o cadastramento das faixas ctérias utilizadas na imunizagio, de forma
personalizdvel, contendo minimamente a descrigdo, idade inicial e idade final

4.2. Posgibilitar a definigio de critérios de restrigio em relagdo a outras vacinas definindo intervalo
minimo pata aplicaciio,

4 3. Controle ¢ registro dos esquemas de vacinagdio, incluindo informagdes de estoque, validade dos
lotes, restrigdes de idade/sexo e fornectmento de informagdes em relatdrios de vacinagdo por faixa
etéria, vacing € dose, gerando todas as informagdes necessdrias para as integragdes do Ministério da
Sadde.

4.4. Possibilitar a restri¢fio de registro de aplicagdes de vacinas considerando sexo do usudrio.

4.5. Permitir confirmar a quantidade de frascos utilizados durante o dia, frascos perdidos durante o
dia com o respeclivo motivo da perda. Permitir a parametrizagio de alerta ou bloqueio de abertura
de frasco e aplicagbes quando vacina estiver vencida.

4.6. Possibilitar o descarte dos frascos vencidos, identificando a data, hordrio ¢ motivo do descarte.
Possibilitar a configuragfio do hordrio pam a verificagiio automatica
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4.7. Possibilitar controlar a situagiio dos Frascos quanto a ativo, baixado ou aplicado. Possibilitar o
descarte dos frascos vencidos calculando quantidade de perda, identificando a data, bordrio € motivo
do descarte,

4.8. O sistema deverd possuir controle de estoque de imunizagdes minimamente por lote ¢ validade,
devera possibilitar o gerenciamento ¢ controle de estogue por cada sala. Possibilitar o registro de
abertura de frascos de vacinas informando data ¢ horfirio de aberiura, vacina ¢ quantidade, até a
pestio final da baixa do saldo do frasco

4.9, Disponibilizar funcionalidade para realizar o agendamento de vacinago por unidade de satde
identificando paciente, vacina, dose ¢ observaghes,

4.10. Deveré permitir a atualizagio do registro de vacinagio do cidadiio por meio de insergdo manual
de registros realizados fora da rede municipal, com destague de que se trata de atualizagio manual ¢
ndo aplicagio de imunobioldgico.

4.11. Agendar vacinas aos usudrios ¢ possibilitar busca dos agendamentos no momento em Gque
ocorrer a aplicagdo de vacinas, realizando baixa no agendamento,

4.12. Devera ser capaz de registrar todas as imunizagdes administradas ao cidadiio, contendo
informagdes de fabricante, lote, validade, dose, tipo de imunobiolégico e todas as demais requeridas
pelo SIPNI ou outro que venha a substitui-lo, ficando estas informagies regisiradas no prontuario do
cidadiio em campo dedicado a este tipo de registro,

4.13. Realizar baixa automatica da vacina po cstoque quando integrado.
4.14. Realizar baixa automatica do frasco utilizado quando quantidade encerrada.

4.15. Permitir o aprazamento aulomatico das aplicagdes de imunobioldgicos baseados nas regras do
SI-PNI. Gerar a visualizagiio ¢ impressiio da carteirinha de vacinagio com aprazamentos ¢ histérico
de imunizagio,

4.16. Emitir certificado de vacinaghio em dia, documento que comprova estar em dia com o esquema
vacinal do cidadao.

4.17. Possibililar a exportagio de aplicagdes de vacinas e/ou movimentagdes de estoque dos
imunobiologicos conforme especificagdes da integragiio, gerando automatiamente o arquivo
magnélico para integragfio com o sistema ST-PNT desktop.

4.18. Permitir verificar os status dos registros enviados através de relatbrio, em situagio de recnyvio
¢ pendentes de envio a0 RNDS (com sua respectiva mensagem de erro se houver),

4.19. Deve permitir a impressio das inconsisténeias encontradas no envio & minimamenic as
seguintes informagdes: paciente, vacina, unidade de satide ¢ inconsisténcia.

4.20. Para garantir uma comunicagiio cficiente entre as aplicagdes, serd necessdrio utilizar servigos
web (web services) com arquitetura RESTRul. Esses servigos devem ser desenvolvidos em
conformidade com o padrido FHIR R4, que é uma especificaciio para troca de informagies de satde
eletrdnicas (EHR) em um formato padronizado. Além disso, 0 use de servigos RESTful permite que
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as aplicagdes se comuniquem de maneira independente de plataforma e linguagem de programagiio,
o0 que aumenta a interoperabilidade ¢ facilita a integragdo de sistemas de saiide.

421, Permitir realizar a intogragdo com o RNDS - Vacinaglio enviando informaghes referenles as
aplicagles de vacinas ao servigo RNDS - Vacinagdo.

422, Permitir envio de exclusdes de aplicagdes de vacinas, ao RNDS,

4.23. Disponibilizar integraglio com a Rede Nacional de Dados em Satide (RNDS), para envio de
informagdio de aplicag@io de vacinas com maior agilidade, como por exemplo, registro de aplicaglo
de vacina contra @ COVID-19, Permitir a configuragio de certificado digital al, identificador do
solicitante, CPF do gestor responsavel, senha ¢ data inicial.

4.24. Permitir efetuar a exportagiio das vacinas do COVID diretamente para a RNDS garantindo que
as informagdes estardo sempre atualizadas junto ao Ministério da Satde, sendo que esta exporiagiio
deve seguir todas as regras de seguranga federais. Deve possuir um servigo que realiza a exportagiio
das aplicagdes de vacinas para 0 RNDS diariamente ou de hora cm hora.

4.25, Dispor de um processo para visualizagio dos registros enviados ao RNDS, apresentando os
registros inconsistentes ¢ 0 motivo pelo gual o envio deste nfio foi realizado.

4.26. Na tela de envios de registro de vacinas & RNDS, ser possivel visualizar as inconsisténcias de
eavios de registros. Ao alterar um registro que j foi enviado ao RNDS deve marcar 0 mesmo para
reenvio e realizar o reenvio no proximo envio programado.

4.27. Compatibilidade com a Rede Nacional dc Dados em Satde (RNDS), plataforma nacional de
interoperabilidade de dados em satde para a atual registro e envio das informagdes de campanha de
vacinagfo para o Covid19. Deve possuir autenticagfio utilizando a téenica “Two-way SSL”,

4.28. Realizar alerta quando o paciente ndo possuir CNS e o imunobioldgico que estd sendo aplicado
for relacionado a exportagio ao RNDS.

4.29. Permitir emitir relatorio de saldo de estoque da vacina (aplicagdes ¢ perdas) com, no minimo,
0s seguintes dizeres: identificaglio da vacina, fabricante, cstabelecimento, quantidade de doses
disponiveis em cada frasco, estoque fisico, cstoque indisponivel, total de doses disponiveis,

4.30. Disponibilizar relatério de pacientes por grupo de vacinagdo, podendo filtrar a0 menos por:
Estabelecimento de Salde responsivel pelo paciente, grupo de vacinacdo (vacina e dose) ¢ dala da
vacina¢dio. Detalhar percentual de vacinas aplicadas.

431, Gerar relatdrio de busca ativa dos usudrios com vacings pendentes, identificando o atraso ¢ a
dose de cada vacina.

5. PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE

5.1. Permitir recepgiio de usudrios pré-agendados com possibilidade de inclusio de usvédrios de
procura espontiinea, com selegiio da ordem de atendimento. T2 possibilitar verificagdo de pendéncias
de vacinas dos usudrios atendidos.
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5.2. Permitir que o paciente faga o check-in por conta propria usando o codigo de barras do
comprovante de agendamento de consultas, disponibilizado pela unidade de saide por meio do
sistema,

5.3. Na recepgao do usuarios, possibilitar a utilizagfio de biometria para identificagio de usudrios.

5.4, Possuir na recepgdio de pacientes, bloqueio automdtico dos agendamentos de consultas feitos
com cOdigo de barras, que foram cancelados ou excluidos, apresentando alerta sobre a sitluagio do
agendamento no momento da leitura do codigo.

5.5. Restringir o prontudrio do paciente para que scja visualizado apenas em unidades de saide que
estf#o com essa parametnizacio,

5.6. Possuir prontuario cletronico que atenda os seguintes estagios de atendimento: recepgiio de
usudrios, triagem/preparo de consultas e atendimento médico conforme estrutura das unidades de
satde.

5.7. Possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos (baseado no Protocolo de Manchester,
HumanizaSUS) definindo nivers, tempo de espera para olendimento ¢ identificag@io de cor,
Posgibilitar definir por local de atendimento a classificagdo de riscos adotada. Ao realizar
atendlimentos de pacientes possibilitar informar o nivel de classificaglio de risco conforme local de
alendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme classificagfio de risco identificando a
respectiva cor e apresentando tempo de espera quando excedido.

5.8. Possibilitar o cadastro de escalas de avaliagio de dor e a utilizagdo por cada local de atendimento.
Ao realizar atendimento de paciente possibilitar informar o nivel da avaliagiio de dor apresentando a
respectiva descrigiio conforme faixa de valores.

5.9, Possibilitar o cadastro de protocolos do classificagio de riscos ¢ ocorréneias vinculando aos
respectivos nivels de classificagfo de riscos. Ao realizar atendimentos de pacientes possibilitar
informar protocolo de classificagiio de riscos ¢ ocorrénera gerando automaticamente o nivel de
classificagiio do risco.

5.10. Deve gerar 0 IMC com base nas leituras realizadas considerando sexo e faixa etiria do paciente
conforme manual do SISVAN.

5.1 1. Na tela de atendimento de triagem, deve-se ter os indicadores do paciente com: dados dos sinais
vitais, RCQ, IMC, Glasgow, protocolo de classificagfio de risco, dispor de recurso para realizar a
reavaliaglio de friagem. Possibilitar registro de procedimentos conforme especialidade do
profissional. Possibilitar realizar encaminbamentos quando nfio for necessano o atendimento médico.
Dispor de impressdes em relagdo ao atendimento realizado, declaragfo de comparecimento ¢ guias
de encaminbamento.

5.12. Definir critérios/campos de preenchimento obrigatorio para cada local de atendimento, em
relagdio a dados do paciente, conforme seu ciclo de vida

5.13. Permitir coletar dados referente as caracteristicas dor do paciente, registrando dados detalhados

de dor toricica.
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5.14. Garantir a visualizagiio do grifico de Evolugio do T™MC, Tvolugio da Pressio Arterial,
Evolugfio da Glicemia. Além do acompanhamento da evolugio da [requéncia respiratoria/pulsagiio
e para evolugdio cintura/quadril.

5.15. No momento da preserigdo o sistema deverd alertar para as interagdes medicamentosas pré-
cadastradas. Informando sobre restrigdes na preserigfio, bem como relevincias clinicas cadasteadas
sobre 0 paciente.

5.16. Deve permitir encaminhar diretamente para multiplos especialistas (especialidades cspecificas
como oftalmologia). Deve permitir priorizar o atendimento ¢ uso de maltiplos CID's.

3.17. Permite durante a prescrigio de medicamentos, ser possivel copiar receitas anteriores do mesmo
paciente. Permite durante a prescriglio de medicamentos, ser possivel escolher medicamentos
disponiveis em farmdcias centrais (ex.: psicotropicos) e visualizar durante a prescri¢iio 0 estoque
disponivel nestas farmécias.

5.18. Definir no local de atendimento o uso de escalas de avaliagdio de fisioterapia. Possibilitar ao
profissional durante o atendimento o registro das escalas.

5.19. Deve permitir registrar a ficha de sindrome neuroldgica (ZikaMicrocefalia). Fm conformidade
com a ficha do ¢-SUS do Ministério da Satide,

5.20. Permilir que na fila de alendimentos, os profissionais médicos possam visualizar os dados
registrados na triagem do paciente para que a partir dessas informagdes ele possa dar continuidade
a0 atendimento ¢ realizar seus proprios registros (procedimentos realizados, anamnese, prescrigio
de medicamentos, diagndstico, solicitagiio de exames, historico clinico, prescrigdo oftalmologica e
outros. Possibilitar o encaminhamento de usudrios para observagfio ou internaglio, Identificar
automaticamente os pacientes j& atendidos pela tringem/preparo de consulta que aguardam pelo
atendimento médico.

5.21. Possibilitar no atendimento médico encaminhar o paciente para internagio ambulatonial com
informaglio de acompanhamento ¢ afta do paciente.

5.22. Deve permitir a visualizag@o do resumo clinico do usudrio contendo minimamente estrutura
modular e em ordem cronoldgica, contendo informagdes cadastrais e foto do usudrio e possivets
alergias. Referente aos atendimentos deve trazer as informagdes de; unidade de atendimento, data,
sinais vitais, profissional e possivel classificagiio de risco. Destacando os possiveis absentefsmos em
verificagdo no prootudrio,

5.23. Devera permitir a inclusdo de documentos digitalizados, tais como documentos de texto e
imagens. Possibilitar a visualizaglio dos documentos digitalizados para cada usuario atendido.

5.24. Permite durante a prescrigio de medicamentos, ser possivel consultar o histérico de
medicamentos ja receitados para o pacicnte. Permite duranic a prescrigiio de medicamentos, ser
possivel sclecionar se 0 medicamento serd de uso continuo. Permite pesquisar por nome comercial o
medicamento. Controle de medicamentos por local de atendmento.

5.25. Possibilitar acessar historico de prontudno eletrdnico do paciente através da tela de
atendimento, permitir visualizar as informagecs no formato de linha do tempo,

informagdes por periodo especifico.

MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL

Pag. 78



VA

'

Estado do Parana

Rua Expedicionéario Jodo Maria, 1020 — Centro — 85.301-410

CNPJ: 76.205.970/0001-95 Fone: (42) 3635-8100

MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL

Estado do Paranid
Fum Expediclondrie Jedo Maxis, 1020 — Centro - Cx, Postal 121 - 85301410
ONPJ: 76, 205970000195 - Pane: (42) 3635-8100 - Fax: (42) 36358136
Tetptiwwm b prgiv e

5.26. Possibilitar o registro de Plano de Cuidados permitindo restrigdo por especialidade.

5.27. Deve permitir o registro de encaminhamentos, com os tipos: Encaminhamento Interno no Dia,
Encaminhamento p/ Servigo Especializado, Encaminhamento p/ CAPS (preenchendo e imprimindo
a solicitag@o de atendimentos RAAS — Atendimento Psicossocial), Encaminhamento pv Internagfio
Hospitalar, Encaminhamento p/ Urgéneia, Encaminhamento p' Servigo de Atengdo Domiciliar,
Encaminhamento p/ intersetorial.

5.28. Definir exame principal e exames complementares, para serem usados em requisi¢hes de
exames e apresentar todos os exames envolvidos para a impressfio da guia,

5.29. Disponibilizar o preenchimento de problemas ¢ condigdes avaliadas, Priticas Integrativas ¢
Complementares, aleitamento materno, modalidade atengdo domiciliar ¢ CIAP. Deve conter as
informagdes de desfecho de NASF/Polo, Avaliagio / Diagnostico, Procedimentos Clinicos
Terapéuticos ¢ Prescrigio I'erapéutica. Em conformidade com a ficha de atendimento individuat do
e-SUS do Ministério da Saude.

5.30. Possibilitar o registro de informagdes clinicas (alergias, doengas) dos pacientes. No momento
do atendimento de consulta, atendimento odontologico, internagio, aplicagdo de vacinas devem ser
auntomaticamente visualizadas as informagdes cadastradas para o paciente.

5.31. Gerar processos de notificagdio quando ocorrer CiDs de notificagZo obrigatéria para
investigagio dos casos.

5.32. O sistema devera permitir gerar o arquivo dos refenidos atendimentos do modulo Marcadores
de Consumo Alimentar ¢ fazer através do exportador e-SUS o envio da produgiio das respectivas
fichas de registro de acompanhamento alimentar ¢ nutricional dos pacientes que substituiu o
programa SISVAN.

5.33. Dispor de recurso para registro do atendimento médico de forma continua, como sendo uma
ficha {inica com todas as informages,

5.34. Prescrever medicamentos Antimicrobianos em consulta médica onde possibilite gerar
documento de solicitagdo,

5.35. Permite emitir atestado médico, declaragiio de comparecimento ¢ atestado de sindrome gripal,
sendo que todos os documentos devem ser assinados cletronicamente sempre que o profissional tiver
efetuado o login utilizando certificado digital.

5.36. Apresentar em historico, informagdes quanto ao langamento de dados referentes a
Estratificacdio de Risco langadas ao paciente.

5.37. Deve ser possivel configurar quais especialidades podem registrar atendimentos sigilosos.

5.38. Possibilitar o registro ¢ impressio de estratificagio de risco, permitindo o cadastro das fichas
conforme necessidade do municipio.

5.39. Preencher estratificagiio de risco do paciente com informages sugeridas do Gltimo langamento,
possibilitando configuragio do periodor
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5.40. Deverd permitir a prescriglio de medicamentos através da seleglio de receitas previamente
cadastradas e relacionadas 4 especialidade do profissional.

541. Apresentar receituério de prescri¢iio para oftalmologia, preferencialmente emitido de forma
grafica a fim de facilitar o entendimento.

542. Devera possibilitar o registro de informagdes sigilosas em campo livee, podendo escolher o
Erupo que terd acesso a partir do cadastro de informagdes sigilosas.

5.43. Permite na conclusio da prescrigdo de medicamentos, se impressas as receitas, executando a
separaglio entre tipos de receitas — medicamentos de receitudrio simples devem se impressos
separados de medicamentos de receitudrio carbonado ¢ ou receituario carbonados devem ser emitidos
dentro do padriio exigido.

5.44. Deverd conter tela para inclus3o de procedimentos simplificados (curativos, inalagdio, aferigio
de temperatura) liberados para setores especializados.

5.45. Permitir o registro das informagdes completas de atendimentos de consultas realizadas em
alendimentos nido informatizados. Restringir o8 operadores concedendo acesso para registro dos
alendimontos conforme profissional e periodo.

5.46. Dispor de tela de digitagio dos aendimentos ¢ procedimentos realizados pelos profisisonais de
nivel superior nas unidades de sade que ndo possuem fluxe mformatizado.

5.47. Devera conter sistemas de classificagiio "CIPE" no histérico de consultas, a ser utilizado em
quaisquer consultas (a obrigatoricdade ou nio, obedecerd a definigdes nacionais ¢ locais).

5.48, Disponibilizar no atendimento de consultas, a impressdio do sistema adicional de classificagio
“CIPE” a ser utilizado nas consultas de enfermagem.

5.49. Devera conter o sistema adicional de classificagio “CIPE” a ser utilizado nas consultas de
enfermagem (a obrigatoriedade ou ndlo, obedecerd a definighes nacionais ¢ locais), contendo
diagnéstico de enfermagem desta classificagdo e as prescri¢des de enfermagem atreladas a estes.

5.50. Permitir registro dos procedimentos realizados em conformidade com a ficha de procedimentos
do ¢-S8US do Ministério da Saude.

5.51. Posgibilitar controlar a validade (em dias) de consultas ¢ reconsultas que o usuario pode
realizar, o sistema deve alertar / bloguear de acordo com o operador de acesso.

5.52. Possibilitar definir no cadastro de especialidades qual deve possuir consisténcia de idade para
atendimento.

5.53. Plangjar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada unidade de satde.
Emitir relatério comparando o planejado com o realizado em cada procedimento.

5.54. Alertar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento do paciente, apresentando informagdes
de vacinas, dosagens, data prevista ou quantidade de dias em atraso,

5.55. Realizar cadastro de indicadores dos profissionais € permitir o vinculo de procedimentos aos
indicadores de produtividade.
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3.56. Possibilitar consultar as informagdes registradas nos indicadores dos profissionais.

557, Deverd permitir o registro de processos de investigaglio de agravos de notificaghio
possibilitando o registro de acompanhamentos das ocorréncias sobre estes processos. notificagio
gerada a partir da identificagdo da ocomréncia durante a triagem ou preparo de consultas, atendimento
de consultas ou atendimentos de enfermagem.

5.58. Configurar no sistema periodo de caréncia para consultas e reconsultas. Gerar alertas e
bloqueios a partir das parametrizagdes,

5.59. Posgibilitar a digitagdo de indicadores dos profissionais, permitit informar os dados
manualmente conforme configuragio dos indicadores.

5.60. Possibilitar registro de ocorréncias diarias referente aos eventos ocorridos nas unidades.

5.61. Permitir realizar o registro dos Atendimentos Domiciliares de acordo com o padrio de Ficha
de Atendimento Domiciliar, destinada a usudrios com dificuldade ou impossibilidade fisica de
locomogio até uma unidade de saide. Possibilitar a impresséio do formuldrio de registro da atengiio
domiciliar listando os procedimentos realizados.

5.62. Possibilitar a impresséio do formulario de registro da atengdo domiciliar,

5.63. Deverd permitir 0 Registro das Agdes Ambulatoriais em Saide (RAAS) domiciliar ¢
disponibilizar para conclusiio do tratamento/acompanhamento do cidadfo, informando o motivo do
encerramento, conforme regras da Ficha de Avaliagiio de Elegibilidade ¢ Admissio do ¢-SUS APS.

5.64. Possibilitar a consulta de historico de Atengfio Domiciliar por paciente, unidade de saide,
periodo e situagiio apresentando informagdes das solicitagbes ¢ atendimentos.

5.65. Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, horario de inicio, horério de
encerramento, duragiio, participantes, populagiio, profissionais, procedimentos realizados, usudrios
atendidos e estabelecimento. Possibilitar informar Temas para Reunides ¢ Préticas e ‘Temas para
Satide em conformidade com e-SUS APS, Permitir informar grupe de pacientes.

5.66. Possibilitar o controle de solicitagdes de atendimento RAAS-PSI Psicossocial identificando
paciente, situagiio de rua o uso de alcool ou drogas, unidade de saade, origem, CID e destino.
Possibilitar a impressdo do formuldrio da atengfio psicossocial no CAPS.

5.67. Consultar e registtar as informagfes e agdes do paciente quanto a Atengfio Psicossocial
referente ao Registro de Agdes Ambulatoriais de Sainde (RAAS).

5.68. Na rotina Psicossocial devera ser possivel incluir um atendimento novo (pacientes de primeiro
encaminhamento) ou continvidade, atendimentos pare novas competéneias, preenchendo
automaticamente os campos chave para o atendimento. As agdes podem ser digitadas conforme estiio
sendo realizadas ¢ perar a impressio do documento da atenglio Psicossocial lislando os
procedimentos realizados.

5.69. Possibilitar o controle ¢ acompanhbamento de comorbidades de acordo com a preconizagdio do

SUS.,
UptU
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5.70. Fornecer recursos para gerar relatdrio de gestiio do tempo, com totalizagdes por unidade de
saide, setor de atendimento, profissional e especialidade. Apresentar o tempo gasto envolvido nas
ctapas de atendimentos, com tempo de espera entre cada etapa, média de tempo gasto no atendimento
de cada etapa.

5.71. Emitir relatério dos atendimentos constando diagnésticos, procedimentos realizados,
prescrigdes de medicamentos, cncaminhamentos, requisigio de procedimentos, prescriges
oftalmoldgicas, possibilitando detalhamento das informagdes de cada ficha de atendimento.
Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade de satde,
motivo da consulta, municipio do usudrio, bairro, faixa etéria,

5.72. O sistema deve possibilitar a operacionalizagiio da CIPESC - Classificago Internacional das
Préticas d¢ Enfermagem em Saide Coletiva, especificando ofs) diagnostica(s) de enfermagem no
prontudrio do paciente.

5.73. Bmitir relatérios de solicitagfes de Atengfio Domiciliar ¢ RAAS — Psicossocial com
totalizagdes por unidade de satde, usuario, sexo, faixa etiria, municipio,

374, Gerar relatdrios de atendimentos de Atengdo Domiciliar ¢ RAAS — Psicossocial com
totalizagOcs por unidade de satide, paciente, sexo, faixa etdria, municipio, profissional, procedimento,
classificagio de servigo,

5.75. Gerar relatorios de evolugdo e acompanhamento, considerando em anos ¢ meses anteriores: 0s
registros de atendimentos realizados, Cl1Ds diagnosticadas ¢ encaminhamentos realizados. Informar
ainda o percentual de aumento ou diminuigio em cada perfodo, nos: atendimentos realizados, CIDs
diagnosticadas e encaminhamentos realizados,

6. TRANSPORTE

6.1. Permitir a configuragfio de cotas de transporte por quantidade ¢/ou valor para as rotas por
periodo.

6.2. Permitir a configuragfio de agendamentos por rota (municipios) com os horarios de partida e
quantidade de usudrios para transporte.

6.3. Possibilitar definir procedimento de apoio ¢ apoio de acompanhante para faturamento de apoios
realizados, Possibilitar a defini¢io do valor de transporte por passagem ou valor da viagem, Permitir
a configuragiio das rotas identificando os municipios de destino ¢ o veiculo que realiza a rota.
Possibilitar definir o prestador, convénto, profissional responsével & procedimento para faturamento
de transportes e exportaglio de BPA - Boletim de Produgiio Ambulatoria

6.4. Possibilitar a informagfio da categoria de CNH no cadastro de vefculos.

6.5. Possibilitar consistir a categoria de CNH dos veiculos com os condutores cadastrados.
6.6. Disponibilizar cadastro de locais de destino para transporte de usudrios aos municipios.
6.7. Possibilitar informar a categoria de CNTI no cadastro de motorista.

6.8. Deverd possuir cadastro de tipos de veicutos possibilitando cadastramento dos principais fipos

de veiculos do mercado.

————
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6.9, Permitir configuragio para controlar poltronas, apresentando visualizagfio dos acentos no
momento de realizar os agendamentos.

6.10. Devera possuir formulirio de agendamento de viagem com interface simples, onde ao
selecionar um municipio de destino, liste as rotas disponiveis, ao selecionar 4 rota, exiba os dias e
horérios disponiveis, indicando o proximo diz com vaga disponivel para 0 agendamento.

6.11. Deverd permitir a inclusdo dos acompanhantes do paciente na viagem ¢ caso necessfrio, realizar
a substiluigio.

6.12. Emitir alerta para o operador do sistema quando o usudno nfio compareceu na Gltima viagem
agendada.

6.13. Permitir o registro de apoios por rota ¢ municipio identificando usudrio, usuario acompanhante,
perfodo, procedimento de apoio e procedimento de apoio de acompanhante. Vincular unidade de
salide, cspecialidade, profissional e valor diario conforme a rota informada. Caleular a quantidade e
valor total de apoios conforme perlodo informado. Gerar comprovante referente ao apoio,

6.14. Possibilitar a confirmagfio de viagens gerando mformages de prestador, convénio,
procedimento de transporte, profissional responsavel para faturamento conforme definiges da rota,
Possibilitar identificar motorista e veleulo para transporte. Possibilifar informar observagdes para a
viagem imprimindo mformagdes da viagem e relagdo de usudrios agendados.

6.15. Permitir a classificagiio das despesas de viagem em grupos permitindo a emissio de relatorios
de despesas sintéticos.

6.16. Possibilitar o registro de despesas de viagens informando adiantamentos de viagem e despesas
dos motoristas, quilometragem, caloulando automaticamente o saldo de acerto.

6.17. Permitir a identificacio dos usudrios transportados previamente agendados ¢ de demanda
espontinea Permitir a pesquisa dos usudrios agendados por data.

6.18. Permitir o controle de solicitagdes de TFD - Tratamento Fora do Domicilio registrando a
unidade de satde de origem do usudrio, municipio de tratamento, informagdes de 1 tratamento ou
tratamento continuado, situagiio do tratamento, parecer de comissiio. Permitir a viswalizagfo dos
atendimentos realizados durante o tratamento.

6.19. Permitir a impressio de documentos de solicitagiio de TFD - Tratamento Fora do Domicilio,

6.20. Possibilitar a visualizagiio de hisidrico de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio realizados por
wsudrio, perfodo e situagdo detalbando as solicitagdes do usudrio.

6.21. Disponibilizar registros dos atendimentos realizados durante o TFD - Tratamento Fora do
Domicilio informando a solicitagio, unidade de saide de atendimento, profissional, especialidade,
procedimento, situagéo do atendimento quanto 4 realizagiio e detalhamento.

6.22. Gerar relatorio com agendamentos de transportes e permitir verificagao da capacidade
disponivel apresentando o percentual sobre dispomibilidade da agenda.
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6.23. Emitir relatorio dos atendimentos de TFD - Tratamentos Fora do Domicflio por quantidade
com totais por unidade de saide de atendimento, profissional, cspecialidade, situagdio, unidade de
saide de origem, municipio de origem, usudrio,

6.24. Dispor de relatorio de acompanhamento das Solicitagdes de Tratamentos Fora do Domicilio
(TFD). Permitir detalhar dados das unidades de saude de origem, municipo de origem, identificagfo
do pacicnte, além do tipo do tratamento ¢ sua situagio.

6.25, Emitir relatdrio de viagem com a escala de passapeiros por agendamento com filtros de
intervalo de datas, hordrio, sexo do paciente, unidade de origem, unidade destino, passageiro,
veiculo, motorista, cidade destino.

6.26. Emitir relatdrios comparativos de:

- Transportes em anos e meses anteriores, com percentual de aumento on diminuigdo nos transportes
em cada periodo.

- Despesas em anos ¢ meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuig3o nas despesas em
- Médias de consumoe em anos ¢ imeses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nas
médias de consumo em cada periodo.

- Solicitagfies de TFD - Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou diminuigdo
nas solicitagdes em cada periodo.

- Atendimentos de TFD - Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou diminuigdo
nos atendimentos em cada perfodo.

6.27. Emitir relatério de transporfes realizados com totais por rota, municipio ¢ local de destino,
motivo do transporte, prestador, convénio. Detalhar percentual dos transportes realizados.

6.28. Dispor de relatério de acompanhamento das médias de consumo de combustiveis por
quantidade e/ou valor, conforme quilometragem,

6.29. Emitir relatério de despesas por quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista,
despesa. Detalhar percentual das despesas.

7. ACOES PROGRAMATICAS

7.1. Possibilitar o cadastro das agdes programdticas do Ministério da Satide e de interesse municipal,
identificando os medicamentos utilizadoes nas agdes programiiticas.

7.2. Supervisionar usudrios ativos ¢ inalivos das agdes programaticas com data de inclusiio ¢ saida,
Solicitando as informagiies necessdrias conforme padronizagio dos programas do Ministério da
Satde.

7.3. Acompanhar a programagio de frequéncia dos usudrios incluidos nas agdes programdticas para
fornecimento de medicamentos, consultas ¢ exames conforme peridiodicidade definida.

7.4. Facilitar o registro de atendimentos dos usudrios das agdes programaticas, solicitando as
informagdes necessarias conforme padronizagfio dos programas no Ministério da Sa
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7.5. Proporcionar o atendimento de usudrios das agbes programéticas com recepgdo de usudrios ¢
atendimento médico.

7.6. Possibilitar o cadastro ¢ acompanhamento do programa climatério e menopausa oblendo as
mformagdes de sintomas, doengas por falta de estrogénio ¢ siluaglo da reposiclio hormonal.

7.7. Tacilitar o cadastro ¢ acompanhamento do programa planejamento familiar obtendo as
informagdes de fatores de risco reprodutivo, complicagdes e método anticoncepeional.

7.8. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa saiide da crianga obtendo informagdes
de acompanhamento da satde da crianga, tais como: estado nutricional, peso, altura, perimetro
cefilico, dieta, doengas, psicomotor.

7.9. Facilitar o registro de preventivos do cincer de colo do {itero ¢ mama com informagdes do
profissional, usudrio ¢ situagfio da mama e colo do Gtero.

7.10. Facilitar registros de fornecimentos de medicamentos aos usudrios das agdes programaticas.

7.11. Obter relatorio dos usudrios programados nas agdes programaticas com comparecimento em
atrasao, para formecimento de medicamentos, consultas e exames.

7.12. Extrair relatorio com estimativa de demanda dos usudrios programados conforme previséio de
comparecimento para fornecimento de medicamentos, consultas ¢ oxames.

7.13. Emitir relatérios de usudrios e atendimentos realizados dos programas do Ministério da Satde
(HiperDia e SisPreNatal) com as informagdes dos atendimentos de cada programa,

7.14. Extrair relatorios com totais de usudrios por agfio programética, sexo, faixa ctaria e bairro,

7.15. Extrair relatorios de atendimentos realizados e usudrios dos programas saide da crianga,
planciamento familiar, climatério ¢ menopausa com as informagdes dos atendimentos de cada
programa.

8. SAUDE DA FAMILIA

8.1. Propiciar a visualizaglio da [amilia do paciente com todos os scus integrantes e grau de
parentesco. Respeitando nivel de acesso.

8.2. Deve possuir mecanismos para que os pacientes possam ser desativados, informando a data de
sua desativagio bem como o motivo pelo qual o mesmo foi desativado.

83. Possuir rofina dc unificaglo de cadastros de cidaddo duplicados. Onde seja possivel a
visualizagio do historico dessa unificagiio.

84. O sistema deve permitir vincular a foto paciente ao cadastro, utilizar de facilitadores como
webcam ou carregamento de imagem.

8.5. Possuir campo para registro das informagdes do plano de sadde do cidaddo em seu cadastro.

8.6. Permitir registro das informagdes de logradouros e bairros ou distritos por digitagdio livre ou por
pesquisa nas respectivas tabelas,
87. Possibilitar ¢ cadastro de recém-nascido através do cadastro da miic.
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8.8. Possibilitar o cadastro de cidadfios que sio usudrios/pacientes, em conformidade com o registro
da Base Nacional de Usudrios do SUS e de acordo com as normas da Ficha de Cadastro Individual
no LEDI — Layout ¢-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da Salde. Deve possuir, ¢m sua
composigio, os seguintes elementos:

- Tdentificagdo: Codigo do cidadiio, C.P.F — Cadastro de Pessoa Fisica, e C.N.S. — Cartlfo Nacional
de Satde;

- Informagdies do cidadfio: nome, nome social, filiagdo, data de nascimento, sexo, raga ou cor, etnia,
ocupaglo, tipo sanguinco, Documentos.

- Enderego: C.E.P., logradouro, niimero, bairro ou distrito, complemento, ponto de referéncia,
telefone fixo, telefone celular,

-~ -SUS APS: Vinculagiio do cidadiio com a Equipe/Profissional, Informaglies sociodemograficas,
Situagio de Saiide, Situagfio de Rua.

8.9. Facilitar o preenchimento do campo bairro e logradouro/distrito quando for informado o cédigo
CEP relacionado.

8.10. Disponibilizar Cadastro Individual de acordo com os padrdes do sistema e-SUS APS,
permitindo registrar também contatos, Local de Trabalho e Ohservagbes em geral.

8.11. Possibilitar a inclusfio e retirada de profissionais da microdrea,

8.12. Deve permitir o cadastro das Areas, Microdreas e equipes conforme SCNES. Deve possuir, em
sha composicdio, 0s seguintes elementos:

- Area: Codigo e descrigdo da drea da equipe, sepmento, unidade de satde ¢ IN.E. (Identificador
Nacional de Equipe)

- Microdreas: Codigo da microdirea e profissional vinculado a cada microarea,
- Equipe: Profissionais que compdem a equipe.
8.13. Permitir a gestdo de profisisonais da equipe com agdes de incluso e desvinculagdo.

8.14. Permitir desativagiio de dreas/microdreas que ndo estio mais vinculadas no CN,E.S. - Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saade.

8.15. Possibilitar a inclusfio e retirada de famflias quando o imével cadastrado for um domicilio.

8.16. Disponibilizar relatério de familias cadastradas, demonstrando a identificagio do domicilio
{enderego, drca, micro drca) ¢ o relagdo dos respectivos moradores vinculados ao domicilio,

8.17. Gerar relatorio da drea e microdrea, com informagdes totalizadas de domicilios, familias,
integrantes e visitas realizadas.

8.18. Permitir cadasiro de animais de estimagiio com no minimo as seguintes informagies: Nome do
Animal, Sexo, Idade, Ispéeie, Raga, Pelagem e Situagio,

8.19. Possibilitar a transgferéncia de um imdvel para ums nova drea e/ou microdrea, Realizar a

transfer@incia das familias com scus integrantes caso seja um domicilio.
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8.20. Gerar um relatorio que apresente a quantidade € o percentual de domicilios niio visitados,
agrupando por unidade de satde, drea, microdrea, fora de drea, baimro e logradouro.

8.21. Realizar pesquisa do domicilio por responsavel familiar, integrante da familia ou pelo historico
de familias que mudaram.

8.22. Realizar processo de transferéneia familiar, de um imével para outro.
8.23. Inativar um imovel, informando o motivo da sua baixa e registro da data desta baixa.
8.24. Acompanhar por histérico as famflias que se mudaram do domicflio.

8.25. Deve possibilitar o cadastramento de Familias e seus integrantes, obtendo as informagdes de
situaglio de moradia e sancamento das familias, condiges referidas dos pacientes conforme o sistema
e-SUS do Ministério da Satde,

8.26. Possibilitar a inclusdo e retirada de integrantes das familias do domicilio.

8.27. Possibilitar a alleragdo do responsavel familiar, definindo um nove responsavel entre os
integrantes da familia.

8.28. De acordo com regras do e-SUS APS permitir registrar visitas para imovéis que ndo scjam do
tipo Domicilio.

8.29. Obrigar através de configuragdo o uso de geolocalizagiio nas visitas registradas em dispositivos
moveis (tablets) pelos Agentes Comunitarios de Satde.

8.30. Possibilitar o registro e impressio de estratificagdo de risco, permitindo o cadastro das fichas
conforme necessidade do municipio.

831, Possibilitar o registro de visitas domiciliares, de acorde com as normas da Ficha de Visita
Domiciliar ¢ Territorial no LEDI — Layout ¢-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da Satde.
Deve possuir, em sua composigo, os seguintes elementos:

- Identificagdo: Codigo do cidadfio, CP.F — Cadasiro de Pessoa Fisica, e C.N.S. ~ Cart¥o Nacional
de Smide. data de nascimento, sexo.

- Informagdes: Motivo da visita, Busca Ativa, Acompanhamento, Controfe ambiental! vetorial,
Antropometria, Sinais vitais ¢ Glicemia.

- Desfecho: vigita realizada, recusada ou ausente,
8.32. Exibir a vinculagio do domicilio e da familia do cidadao visitado.

8.33. Emitir relatorio de domicilios, familias ¢ integrantes visitados, por quantidade ¢ percentual,
com totais por drea, microdrea, fora de drea e profissional, bairro e logradouro.

8.34, Possibilitar pesquisar filtrando os atendimentos fora de drea.

8.35. Disponibilizar relatorios de Tndicadores de Desempenho da Ateng3o Primédria a Saide
conforme PORTARIA N° 3.222, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2019:
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| — Proporglio de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal realizadas, sendo a 1* até a
20" semana de gestagio,

11— Proporgdio de gestantes com realizagdio de exames para sifilis e HIV,

11t - Proporgio de gestantes com atendimento odentologico realizado;

1V - Cobertura de exame citopatoldgico;

V - Cobertura vacinal de poliomielite inativada e de penta valente;

VI - Percentual de pessoas hipertensas com pressfo arterial aferida em cada semestre; ¢
VII - Percentual de diahéticos com solicitagio de hemoglobina glicada.

8.36. Apresentar calculo do indicador sintético final,

8.37. Permitir para cada indicador, os seguintes dados: numerador, denominador, pardmetro, meta,
peso e resultado do indicador.

8.38. Disponibilizar filtro por Periodo, possibilitando informar o quadrimestre vigente ou futuro ao
relatorio de Indicadores de Desempenho da Atenglo Primaria & Satde.

8.39. Possibilitar a cmissiio do relatério de indicadores por unidade de satde e drca/equipe.
9, FATURAMENTO
9.1. Possibilitar visualizar a dispouibilidade de valor ¢ quantidade anual.

9.2. Permitir a definigio dos convénios utilizados para o faturamento pelos prestadores, com a
especifica fonte de recurso. Definigio dos convénios ativos e bloqueados para os prestadores.
Permitir a defini¢do dos impostos incidentes sobre os prestadores.

9.3. Possibilitar visualizar a disponibilidade de valor ou quantidade de cada contrato,

9.4, Geerar arquivo para o envio de dados para o sistema RAAS a partir dos dados gerenciados pelos
programas a screm fornecidos, sem quakquer outra forma de digitagio.

9.5. Realizar a exportaciio completa ou parcial das fichas, gerando um arquivo contendo apenas os
registros que ainda ndo foram exportados, dentro das datas de competéneia.

9.6, Permitir realizar o planejamento de gastos do municipio de anos subsequentes.

9.7. Deve possuir funcionalidade que permita que sejam definidos o prestador € o convénio para
faturamento das consultas dos profissionais nas unidades de atendimento.

9.8. Permitir a relagio dos procedimentos para cada contrato,

9.9, Permitir efetvar configuragiio de PP — Programagiio Pactuada e Integrada por especialidades
com vinculo a procedimento de consulta. Permitir controlar valores ¢ quantidades por grupo de
especialidades.

9.10. Permitir exportar um arquivo contendo as fichas do CDS (Coleta de Dados Simplificada) para
os programas e-SUS APS e SISAB (Sistema de Informagiio em Saude para a Atenglio Bésica),

el
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seguindo as normas do LED] mais recentes para cada competéncia (Layout e-SUS APS de Dados ¢
Interface do Ministério da Saade). O arquivo serd gerado com base nos cadastros de cidaddos,
imoveis ¢ familias, registros de visitas domiciliares, atividades coletivas, atendimentos médicos,
procedimentos realizados, atendimentos odontoldgicos, aplicagdes de vacinas, atendimentos
domiciliarcs, marcadores de consumo alimentar ¢ sindrome neurolégica por zika/microcefalia.

9 11, Gerar relatério apresentando as incofromidades para exportagdes, apresentando as divergéncias
detalhas por unidade, profissional e tipo de langamento.

9.12. Possibilitar a apuragiio de faturamento das unidades de satde de origem totalizando os valores
dos atendimentos realizados ¢ ndo realizados por prestador. Possibilitar o faturamenlo por
competéncia. Calcular o valor da taxa administrativa a partir do percentual informado para cada
unidade de satde de origem e o valor total dos atendimentos. Apresentar resumo dos procedimentos
por quantidade ¢ valor, Possibilitar a impressio do faturamento com totais por prestador, unidade de
atendimento, profissional, especialidade, convénio, fonte de recurso e procedimento.

9.13. Automatizar a gerago da folha de programagiio orgamentaria por meio do sistema, que oferece
a opgio de imprimir o documento para envio a regional de saide.

9.14. Paramctrizaglio dos procedimentos pactuados com cada municipio, conforme a PPI —
Programagio Pactuada ¢ Integrada.

9.15. Emitir relatorio de relagiio de profissionais com inconsisténeias perante os padrdes do e-SUS,
Mostrar inconsisténcias em cada envio, para possiveis corregdes.

9.16. Apresentar alertas e bloqueios para rotinas que envolvam limites de gastos dos municipios.

9.17. Possibilitar visualizar o valor e quantidade total anual plancjada da Programagdo Pactuada ¢
Integrada (PP1).

9.18. Exibir em tela o faturamento detalhando seus totais por unidade de atendimento, profissionais,
especialidades, convénios ¢ procedimentos, possibilitando realizar a impressio.

9.19, Possibilitar cadastrar contratos com scus respectivos dados, permitir realizar aditivos aos
contratos.

9,20, Permitir distribuigio dos tipos de custos para as unidades de origem de acordo com a populagio.

9.21. Realizar a exportagdo exclusiva das fichas do cadastro territorial a partir dos cadasitos de
cidadiios, domicilio ¢ familias,

9.22. Deve possuir funcionalidade que permita que sojam definidos o prestador ¢ o convénio para
faturamento dos exames realizados em cada unidade de salde de atendimento.

9.23. Permitir a visualizagiio e geragiio de relatério do arquivo de processamento bruto (gerado pelo
prestador) de cada prestador, em cadn competéncia, de forma organizada e estruturada com somatorio
por codigo de procedimento, quantidade apresentada ¢ valor apresentado (tanto valor SIGTAP
quanto de complementagdio).

0.24, Permitir o fatumamento com base nos contratos ¢ a4 emissfio de documentos relacionados aos
procedimentos de faturamento desses contratos,

MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL
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9.25. Permitir a exportagiio de varios arquivos do e-SUS APS dentro de uma mesma competéncia.
9.26. Possibilitar o cadastro tabelas de valores para os procedimentos dos prestadores.
9.27. Possibilitar configurar notificagdies de vencimento de data e limite de valores ¢ quantidade,

9.28. Emitir avisos ao chegar ao limite fisico e/ou orgamentério pré-determinado para o prestador
contratado ou municipio de destine,

9.29. Permitir a geragdo do arquivo do BPA, conforme layout do Ministério da Satde.

9.30. Realizar consisténcia nos procedimentos de acordo com os critérios definidos pelo Ministério
da Satide, como sexo, idade, especialidade ¢ classificagho de servigos das unidades de satde.

9.31, O Sistema deverd permitir gerar a fatura do prestador com os relatorios analfticos e sintéticos
da fatura,

9.32, Controlar os pagamentos realizados para faturas geradas pelas unidades de saude de origem,
incluindo o controle de pagamentos parciais.

9,33, Definir convénios por unidade de saide para faturamento correto no envio da produgio ao BPA
(Boletim de Produg@o Ambulatorial).

9.34. Permitir verificagiio das programages realizadas do contrato em anos retroativos,

9.35. Permitir que o gestor municipal faga o plancjamento dos gastos anuais/mensais, definindo
valores ¢ limites de quantidade para serem utilizados em procedimentos.

9.36, Definir de forma especifica se a Unidade de Sadde atua com controle de contratos.

9.37. Deve ser disponibilizada a visualizagio mensal por valor e quantidade do contrato.

9 38, Possibilitar o controle de Limite de Gastos por Municipios.

9,39, Possibilitar configurar limite dc controle de gastos individualmente por unidade de satide.

9.40. Permitir visualizar individualmente o valor utilizado e quantidade utilizada de procedimentos
e agregados da PPL

9.41. Possibilitar configurar para Limite de controle de gastos do municipio ¢ PPI as principais
rotinas que geram faturamento. Fsta configuraglio deve permitir ignorar a validagfio das rotinas
desejadas, alertar as rotinas quando hi indispombilidade de vagas ¢ bloquear as rotinas impedindo
progresso quando hi indisponibilidade de vagas.

9.42. Possibilitar que o gestor realize uma programagdo anual identificando més a més os valores e
quantidades desejados para a unidade de safide.

9.43. Realizar a dedugdo de quantidade e valor conforme utilizagdio em rotinas do sistema aos
processos de Limite de controle de gastos ¢ PPI para as unidades de satde de origens configuradas
nas rotinas habilitadas. O sistema também deverd pemitir atribuir limite adicional.

9.44_ Permitir configurar individualmente o cadastro das unidades de saide para controlar limite de

gastos dos municipios.
o U
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9.45. Disponibilizar processo de copia de PPl entre as unidades de saide de origem, permitiv
identificar no destino da copia a unidade de saide, ano e possibilidade de identificar o5 meses
desejados para copia, podendo ser todos ou individuais.

9.46. Possibilitar delimitar os limites de controle de gastos em PPI adicionando controle por més.

9.47. Permitir cadastrar aos procedimentos ¢ agregados valor financeiro e quantidade fisica.
Possibilitar controlar a situagdo individual do agregado ¢ procedimento relacionado ao més da PPL

9.48. Possibilitar informar na programagdo mensal o Valor total ¢ Quantidade Limite total que os
municipios podem utilizar,

9.49. Possibilitar planejar um ano subsequente. Permitir Bloquear limites para unidades de satde de
origem inadimplentes

9,50, Permitir cadastrar agregados de procedimentos possibilitando adicionar multiplos
procedimentos para utilizagio na PPL, bem como, controfar por situagdo.

9.51. Possibilitar adicionar aos meses da PPI da unidade de saide de origem procedimentos e
agregados.

9.52. Disponibilizar historico de Limite de gastos ¢ PP1 para controle das alteragdes ¢ insergdes por
Unidade de Satide de Origem. Permitir a visualizaglo por Limite de gastes, PPI com Limite
{inanceiro, procedimentos e limites adicionais.

9.53. Permitir realizar adigdo de limites adicionais com controle de vator financeiro, quantidade fisica
e situagiio,

9.54. Permitir configurar individualmente o cadastro das unidades de satde para controlar
Programagdio Pactuada Integrada (PPI).

9,55. Possibilitar visualizar a Disponibilidade Mensal por Valor ¢ Quantidade, Valor e Quantidade
Total Anual plangjado, Disponibilidade de Valor ¢ Quantidade anual. Possibilitar consultar as
programagdes dos anos anteriores,

10. ODONTOLOGIA

10.1. Permitir a programagiio de procedimentos a realizar para o usuario atendido, Possibilitar a
visualizagfio dos atendimentos realizados anteriormente para o usudrio.

10.2. Permitir a inativagio de procedimentos odontolégices, com isso exibir apenas 0s
procedimentos ativos para os profissionais de odontologia.

10.3, Possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos definindo niveis, tempo de espera para
atendimento e identificaglio de cor, Possibilitar definir por local de atendimento a classificagdo de
riscos adotada,

10.4. Habhilitar tela para elaboragdo do questiondrio de anamnese, para utilizagfo nos atendimentos
/08 pacicntes, a8 perguntas devem permitir configuraglio minimamente por sexo e idade.

10.5, Definir procedimentos odontoldgices por grupos conforme preferencia dos profisisonais.

LUk
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10.6. Permitir conligurar os procedimentos odontolégicos para que apresentem cores no
odontograma e identifique sua utilizag#o (por dente, por face, geral, dente deciduo ou permanente).

10.7. Ao realizar atendimentos odontoldgicos de pacientes, possibilitar informar o nivel de
classificagdio de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme
classificagio de risco identificando a respectiva cor ¢ apresentando tempo de espera quando
excedido. Ao realizar atendimentos odontologicos de pacientes possibilitar informar protocolo de
classificagdo de riscos gerando automaticamente o nivel de classificagiio do risco.

10.8. O sistema de acolhimento e classificaglo de risco deverd permitir o uso de Protocolos
Intemnacionais como Manchester ¢ também a criagdo de protocolos proprios de acordo com a
definicio da SMS, permitindo lambém que seja configurado ¢ parametrizado qual protocolo de
classificaciio de risco serd utilizado pela instituigdo.

10.9. Ao realizar trizgem odontoldgica de pacientes, possibilitar informar o nivel de classificagiio de
risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme classificagiio de
risco identificando a respectiva cor ¢ apresentando tempo de espera quando excedido. Ao realizar
triagem odontologica de pacientes possibilitar informar protocolo de classificaglio de riscos gerando
sutomaticamente o nivel de classificagio do risco.

10.10. Deve permitir o registro de procedimentos gerando faturamento em BPA - Boletim de
Produgio Ambulatorial.

10.11. Possibilitade de recepgiio automatica dos pacientes agendados e inclusio dos pacicntes de
procura espontinca. Permitir avisos em relagio as pendéncias de vacinas do paciente atendido.

10.12. Permitir registro da triagem no atendimento odontologico,

10.13. Permitir o registro ¢ impresséo de estratificagio de risco, permitindo o cadastro das fichas
conforme necessidade do municipio,

10.14. O sistema devera pennitir registrar o atendimento multiprofissional para um mesmo paciente
no atendimento odontolbgico.

10.15. Possibilitar a opgdio de assinar digitalmente os documcntos impressos, conforme a
Certificagio Digital (Padrio ICP — Brasil),

10.16. Permitir ao odontélogo preenchimento das informagdes de:
- Tipo de Consulta;

- Vipilincia em Sande Bucal;

- Fornecimento de produtos.

10.17. Todas as informagdes devem estar em comcorddncia com as regras estabelecidas pelo
Ministério da Satde, conforme ficha de atendimento odontolégico do e-SUS.

10.18. Permitir registro do atendimento odontolégico com informagiio dos procedimentos realizados
em odontograma, Possibilitar o registro de dingndstico individual dos dentes incluindo detalhamento.

Vs
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10.19, Deverd permitir o armazenamento, vinculagio ¢ visualizagfio das imagens digitalizadas dos
prontudrios odontologicos em papel existentes, antes da implantagio da fungfio eletronica.

10.20. Permitir a programacdo de procedimentos a realizar para o usudrio atendido.

10.21, Permitir dentro do tratamento visualizar agdes jd realizadas ¢ agdes pendentes de realizagio
na mesma imagem do odontograma.

10.22. Possibilitar a consulta de historico de todos os atendimontos odontoldgicos por usudrio
mostrando  odontograma completo, profissionais de  atendimento, triagem  odontoldgica,
diagnosticos, procedimentos realizados, procedimentos odontolbgicos, prescrighes  de
medicamentos, procedimentos solicitados, encaminhamentos, documentos emitidos, atividades
coletivas, classificagdes de riscos.

10.23. Imprimir atestado, declaragiio de comparccimento, orientagdies e autorizago pars exodontia

10.24. Permitir a insergfio/digitagiio dircta da ficha de atendimento odontologico individual conforme
regras do eSUS, em unidades de satide que nlfo possuirem estrutura para utilizagio de fluxo de
afendimento.

10.25. Emitir a ficha do atendimento odontolégico com impressio do odontograma, prescrigio de
medicamentos, requisicdes de exames, guia de referéncia ¢ contrarreferéncia. Ao realizar a digitacio
da ficha de atendimentos odontoldgico para pacientes, possibilitar informar o nivel de classificagio
de risco conforme local de atendimento. Ao realizar atendimentos odontolégicos de pacientes
possibilitar informar protocolo de classificagiio de riscos gerando automaticamente o nivel de
classificagiio do risco.

10.26. Permitir digitagiio de anamnese com impressfo de formuldrio.

10.27. Relatorio de pacientes em tratamento odontolégico, podendo filtrar por estabelecimento,
profissional responsével pelo tratamento ¢ periodo de tratamento. Deve constar ainda procedimentos
realizados, encaminhamentos, exames solicitados. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por
profissional, especialidade, estabelecimento, municipio do usudrio, bairro, faixa etdria.

10.28. Emitir relatorio de usudrios com procedimentos programados na odontologia com
determinado tempo de atraso no comparecimento para realizagéo.

10.29. Gerar comparaglo de dados da frea odontoldgica por meio de relatérios, considerando:
atendimentos realizados, procedimentos, encaminhamentos ou requisigies. Apresentar dados
comparativos cm anos ¢ meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigéio conforme cada
periodo.

10.30. Ewmitir relatorio de procedimentos odontologicos realizados com quantidades realizadas em
cada face, por procedimento, dente, profissional, especialidade.

11. PREVENTIVOS DE CANCER

11.1. Possibilitar o registro de requisigdes de exames histopatoldgicos de colo do utero informando
paciente, unidade de sadde de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e

et
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informacdes do exame cito patoldgico conforme o SISCAN - Sistema de Informagéo do Céncer, do
Ministério da Salde.

11.2. Disponibilizar o registro de requisigies de cxames de mamografia informando dados de
paciente, unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e
informagdes completas de anamnese conforme o Sistema de Informagfo do Céncer do Ministério da
Saqde (SISCAN).

11.3. Permitir o registro de requisiges de exames cito patologicos de colo de Utero, informando
paciente, unidade de satde de origem, profissio solicitante, especialidade, data da coleta e
informagdes do historico médico de acordo com o Sistema de Informagdes sobre Cancer do
Ministério da Satde (SISCAN).

11.4. Possibilitar o registro de requisigdes de exames histopatologicos de mama informando paciente,
unidade de saiide de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta ¢ informagdes
corpletas de anamnese conforme o SISCAN - Sistema de Informagdio do Clincer, do Ministério da
11.5. Permitir o registro de requisighes de exames cito patologicos de mama informandos dados de
paciente, unidade de saiide de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e
informagées completas de anamnese conforine o Sistema de Informag#o do Cincer do Ministério da
Satde (SISCAN).

11.6. Possibilitar a impressdo da guia de requisigiio de exame dc mamografia

11.7. Blaborar apos langamento de requisigio de exame histopatologico de colo do dtero, impressio
de guia contendo informages referentes.

11.8. Possibilitar a impressdo da guia de requisiclio de exame histopatologico de mama,
11.9. Permitir a impressio do documento de requerimento de exame cito patologico de colo de fitero.

11.10. Elaborar apds langamento de requisigiio de exame cito patoldgico de mama, impressio de guia
contendo informagdes referentes.

I1.11. Pennitir a digitagio dos resultado de exames histopatologicos de colo do ttero, desde a
requisigio informando os dados completos dos resultados conforme o Sistema de Informagio do
Ciincer do Ministério da Sadde (SISCAN).

11.12. Permitir a digitaghio do resultado do exame cito patologico do colo do ttero mediante
requisi¢dio, informando os dados completos do resultado de acordo com o Sistema de Informagdes
sobre Céncer do Ministério da Saide (SISCAN).

11.13. Deverd conter tela ou funcionalidade para realiza¢do da digitagio dos resultados de exames
histopatoligicos de mama, onde devera realizar langamento conforme dados coletados a partir da
requisigdo informando os dados completos do resultado, conforme o Sistema de Informagdo do
Cancer do Ministério da Satide (SISCAN).
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11.14. Possibilitar a digitagio dos resultados de exames de mamografia a partir da requisigio
informando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema de [nformagfio do
Céncer, do Ministério da Saide.

11.15. Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames cito patolégicos de mama a partir da
requisigio informando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema de
Informagdoe do Céncer, do Ministério da Saide.

11.16. Apresentar resumo de exames realizados com a data programada para a préxima realizaglio.
Permitir a visualizagio de historico dos Preventivos de Céncer de Mama e Colo de Utero por usudrio,
tipo de exame, situagiio e periodo.

11.17. Permitir a exportagio dos procedimentos de coleta para o ¢-SUS APS.

11.18. Permitir o faturamento em BPA - Boletim de Produgiio Ambulatorial dos p'mocdimcmos de
coleta informados nas requisi¢dies de exames cito patolégicos de Mama ¢ Colo do Utero.

(2. LABORATORIO

12.1. Deve permitir que seja anexado método para apresentagio dos valores de referéncia para cada
exame.

12.2, Realizar rotina de copia para exames ¢ convénios j4 cadastrados de um tocal para outro.
12.3. Permitir controlar a entrega de resultado dos exames.

12.4. Possibilitar a realiza¢do de configuragdes de exames conforme dados necessarios para digitagfio
de resultados e impress#io de mapas de trabalho ¢ laudos.

12.5. Permitir emissio de um relatorio de exames apendades em que o usudrio niio compareceu na
unidade.

12.6. Permitiy registrar problemas ocorridos na coleta ¢ com a amostra dos exames,

12.7. Realizar a validaglo no momento de inserir o CID, sc estd correto conforme o exame, gerando
corretamente o faturamento para B.P.A.

12.8. Deve possuir funcionalidede para interfaccamento dos exames selecionados, para
equipamentos de laboratério. Deve possuir no cadastro de exames campo para indicagfio se 0 exame
¢ interfaceado.

12.9. Localizar exames com necessidade de autorizagdo de realizagio para cada laboratorio.

12.10, Permitir a realizag¥o de restrigdo de requisi¢io de exames para determinadas unidades do
municlpio.

12,11, Restringir a impressdo de laudos de exames controlados (Fx.: HIV) somente ao laboratorio
que realizou 0 exame.

12.12. Imprimir comprovante com data prevista para retirada dos exames,
12.13. Realizar impressio ou reimpressio das etiquetas, permitindo a selogiio dos exames desejados.

pod
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12.14. Gerar mapa de trabalho de forma individual, por mapa, por profissional solicitante,
considerando critério de urgéneia ¢ ndio emitidos.

12.15. Realizar 2 emissfio de resultados de exames, possibilitando selecionar o tipo da emissdo, por
exemplo: por mapa de trabalho, por profissionais.

12.16. Permitir realizar as impressdies de etiquetas diretamente para impressoras pré-definidas.

12.17. Realizar configuragiio de etiquetas de exames com cddigo de bamas, permitindo a emissdo
para difrentes materiais ¢ bancadas de trabalho.

12.18. Permitir visualizar ¢ imprimir os mapas de resultados, bem como visualizar ¢ imprimir o
comprovanie de retirada,

12.19. Acompanhar de forma visual o trimite dos cxames incluidos para realizagiio {(coleta de
material, digitagiio de resultado, assinatura eletrdnica, entrega de exames) possibilitando identificar
em qual estigio o exame se encontra pendente.

12.20. Permitir realizar a recepgio de exames antecipada dos agendamentos laboratoriais através do
cadigo de barcas ou QR Code.

12.21. Permitir a recepglio de usudrios informando 0s exames a realizar. Possibilitar a recepgiio de
usudérios por leitura de codigos de barras dos agendamentos ¢ leitura biométrica. Possibilitar informar
a unidade de satde de coleta, profissional solicitante ¢ a realizagio de exames em gestantes ¢ critério
de urgéncia, Possibilitar informar o material e CIID consistente para cada exame.

12.22. Deverd possuir configuragio para realizagio de importagio dos exames requisitados pelos
profissionais durante a consulta, permitindo a escolha por laboratério,

12.23. Dispomibilizar emissdio de declaragiio de comparecimento de usudno na recepgiio de exames.

12.24, Possibilitar a impressdo a assinatura digitalizada do profissional solicitante no documento de
recepgiio de exames.

1225, Possibilitar o controle de autorizagio de realizagfio de exames de alto custo ou dentro do prazo
de vatidade registrando a autorizagiio ou indeferimento, responsdvel ¢ descrigiio detalhando o motivo,

12.26. Possibilitar o controle da coleta de materiais de exames dos pacientes. [dentificar a coleta de
maleriais de exames por leitura de etiqueta com codigo de barra, Possibilitar informar o material
coletado para o exame. Informar a coleta de materiais conforme etiqueta de material ¢ bancada.

12.27. Permitir a digitaglio de resultados para exames de radiologia,

12.28. Verificar a realizagdio de exames em que o resultado ainda esteja valido conforme quantidade
de dias parametrizados para o exame, notificando operador do sistema.

12.29. Permitir a identificagdio dos exames por leitura de etiqueta através de cddigo de barra, para
realizar a digitagiio de resultados de exames.

12.30. Identificar usudrios com resultados incompletos ou nfio informados.

Lt
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12.31. Permitir a assinatura eletrdnica de laudos de exames laboratoriais. Identificar os exames por
leitura de etiqueta com cddigo de barra. Identificar o operador, data ¢ hordrio da assinatura eletrénica

12.32. O sistema deve validar os valores minimes ¢ maximos para cada informagio dos resultados
de exames,

12.33. Permitir selecionar o profissional responsével pelo exame, possibilitando vincular o
profissional a liberagiio ¢lelrdnica do resultado do exame.

12.34. Permitir o registro de entrega ¢ a impressiio dos landos de exames diretamente pelas unidades
de satde de origem do usudrio.

12.35. Possibilitar a comunicagio com sistemas de interfaccamento de equipamentos Taboratoriais,

12.36. Emilir relatério de exames realizados por quantidade ¢/ou valor, com totais por unidade de
satide, exame, profissional, mapa. Detalhar percentual dos exames realizados.

12.37. Emitir relatério de histérico dos exames das recepeies possibilitando visualizar todas as
situagdes que o exame percorreu.

12,38, Gerar apresentagio impressa em formato de relatorio comparativo de exames realizados em
anos ¢ meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nos exames realizados em cada

periodo.
13. VIGILANCIA SANITARIA
13.1. Permitir o cadastro de estabelecimentos que sdo dispensados de obter licenga sanitéria,

13.2. Cadastrar os estabelecimentos com registro dos responsiveis, contador e atividades
econdmicas,

13.3. Permitir uso do CNAE - Cadastro Nacional de Atividade Feondmica,

13.4. Gerar de licengas sanitdrias por atividades econdmicas, ano da licenca e contador controlando
as datas de vistorias. Possibilitar informar os servigos farmacéuticos para as licengas dos
estabelecimentos de farmdcias.

13.5. Possibilitar o registro das atividades da Vipilincia Sanitaria, como visitas, vistorias e
acompanhamentos aos estabelecimentos, permitindo a atualizaglio das informagdes referentes 4 drea
e situacio do estabelecimento.

13.6. Permitir realizar blogueio das tarefas que excederam o tempo méximo determinado para
execughio da mesma ¢ controle dos profissionais que devetn exccutar as atividades.

13.7, Imprimir fichas de vistoria de estabelecimentos e habite-ge.

13.8. Permitir programar a rotina de vistorias dos agentes sanitdrios ¢ a emissiio de relatdrios de
produtividade.

13.9. Permitir efetuar o registro de procedimentos de vistoria, notificagfio, adverténcias ou multas
para cada etapa de execugfio das tarcfas.

13.10. Possibilitar o registro de habite-se com controle de unidades, emissio ¢ valor da taxa.

Ua
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I13.11. Possibilitar realizar o cadasiro de denincias contendo informagdes do reclamante ¢ do
estabelecimento  denunciado. Possibilitar realizar o cadastro de reclamagfes e perar ficha de
reclamagio,

13.12, Permitir a emissiio de licengas para veiculos (transporte de alimentos, carros de som, entre
outros) com base em un cadastro de velculos por proprietdrio ¢ estabelecimento.

13.13. Imprimvir as licengas de veiculos com modelos diferenciados para cada tipo de licenga.
13.14. Permitir a emissiio em lote de licengas de veiculos com base no tipo de licenga, tipo de veiculo,
proprietario ¢ estabelecimento correspondentes,

13.15. Gerar o registro de resultados das analises de amostras de dgua visualizando as informagdes
da solicitagfio e recepgdo ¢ informando o resultado para as anglises fisico-quimicas e microbiolégicas
¢ a conclusdo ¢ alerta. Possibilitar informar a necessidade de nova coleta.

13.16. Realizar os registros de inspeqdes de abates, informando a procedéncia, cada animal abatido
com regpeetivo peso, idade, sexo, pelagem, doengas encontradas,

13.17. Efetuar o langamento do registro de solicitages de andlises de amostras de dgua informando
a unidade de sadde de origem ¢ coleta especificando as andlises microbiolégicas e fisico-quimicas
que devem ser realizadas. Possibilitar a impressio da solicitago.

13.18. Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de dgua.

13.19. Realizar o registro de acidentes com animais, informando o endercgo da ocorréncia e
informagdes do animal. Possibilitar a impressiio de guia de acompanhamento.

13.20. Permitir o controle da entrega dos resultados de andlises de amostras de dgua por unidade de
saade de origem,

13.21. Permitir a recepgio de solicitagbes de andlises de amostras de fgua confirmando as
solicitagdes ou incluindo novas. Possibilitar a visualizagio das etapas percorridas pelas solicitagdes.

13.22. Realizar o controle de entrega de resultados de andlises de amostras de alimentos por unidade
de salde de origem.

13.23. Permitir a assinatura digital das andlises de amostras de alimentos.

13.24. Disponibilizar o registro de solicitagdes de andlises de amostras de alimentos informando a
unidade de saide de origem e coleta especificando as andlises microbiologicas que devem ser
realizadas, Possibilitar a impressfo da solicitag@o.

13.25. Possibilitar a recepgdio de solicitag@ies de andlises de amostras de alimentos confirmando as
solicitagdes ou incluindo novas. Possibilitar a visualizagiio das etapas percorridas pelas solicitagdes,

13.26. Permitir o registro de solicitagdes de andlises de amostras de alimentos, informando a unidade
de saude de origem ¢ coleta, além de especificar as andlises microbioldgicas a serem realizadas.
Também permilir a impressio da solicitagdo correspondente.

13.27. Possibilitar a geragdo relatdrios de licengas de veiculos, com tofais por tipo de licenca, tipo de
veiculo, proprietirio, estabelecumento, veiculo,
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13.28. Emitir relatorios de analises de amoslras de dgua, com fotais por ano ¢ wds, situagdo, unidade
de saide de origem.

13.29. Emitir relatérios de estabelecimentos: por contador, atividade econdmica, data de abertura.

13.30. BEmitir relatérios de andlises de amostras de alimentos, com totais por ano e més, situagiio,
unidade de sande de origem, cstabelecimento, baitro, logradouro.

13.31. Emitir relatérios de arrecadagiio de licengas sanitdrias, com totais por estabelecimento,
contador, atividade econdmica, més, situagio.

13.32. Gerar relatérios de tarefas da Vigildncia Sanitdria, com tolais por motivo, estabelecimento,
atividade econdmica, comtador.

13.33. Possibilitar a geragdo relatorios de inspegdes de abates com tofais de tipos de animais,
pracedéncia, cstabelecimento.

13.34. Genr relatdrios de licengas dos estabelecimentos, com totais por estabelecimento, atividade
ccondmica, bairro, logradouro.

14. CONTROLY. EPIDEMIOLOGICO

14.1. Possibilitar realizar a elaboragiio de grupos epidemioldgicos, onde possam ser informados CIDs
cspeciticos para realizagdo de controle, conforme defintdo pela gestdo.

14.2. Permitir realizar registros referentes a notificagdes de agravos 4 satde do trabathador, contendo
minimamente 0s campos;

CID,

Paciente;

Unidade de suide que realizou a notificaghio;

Bstabelecimento;

Ocoréncia;

Partes do corpo atingidas.

14.3. Apds inclusiio elaborar impressdo da [icha da notificagfio de agravo.

14.4. Apds inclusdo dos dados da ficha de nolificagiio de agravo de investigagiio ¢ pessoas em
contato, elaborar impresséio de documento contendo dados langados.

14.5. Permitir realizar o rogistro das notificagbes de agravos de hepatites virais com informagocs
para investigagho, antecedentes, locais de exposigho, pessoas em contato, resultados de exames

14.6. Permitir realizar o registro de processos de investigagao de agravos de notificagdo € o registro
de acompanhamentos das ocorréngias sobre os processos.

14.7. Apos langamento da Ficha de Notificagiio do COVID-19, deve ser disponibilizada op¢lio para
realizagfio de impresaiio dos dados langados.
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14.8. Disponibilizar paincl para auxiliar 0 acompanhamento de casos provaveis de pacicnies com
COVID-19, os pacientes devem ser adicionados conforme as regras do Protocolo de Tratamento do
Novo Coronavirus (2019-nCoV) disponibilizado pelo Ministério da Salde. Apresentar grificos e
totalizadores ¢ permitir realizar filtros por data, bairro ¢ unidade de atendimento.

14.9, Permitir a digitagfio da ficha de notificaghio do COVID-19 informando os dados do usudrio,
sintomas presentes, data dos primeiros sintomas, morbidades prévias, use de medicamentos,
informagdes de internacdes. dados do laboratdrio coletor do exame, unidade de salde e profissional
da notificaglio.

14.10, Dispor de relatorios guantiativos e gualitativos da Ficha do NOTIFICA COVID-19 incluindo
informagdes do paciente, data da notificag¥o e infomagBes da ficha de notificagiio do COVID-19,

14.11. Possibilitar que o cidadfio realize seu monitoramento através de aplicativo de teleatendimento.
14.12. Permitir o acompanhamento individual dos casos de COVID-19,

14,13, Disponibilizar elaboragd@io de relatorios de Monitoramento Evolutivo de casos da COVID-19
disponibilizando no minimo filtro por paciente, data dos primeiros sintomas, situagdo do
monitoramento, gravidade e Unidade de Satde de Referéncia.

14.14. Possibilitar realizar monitoramento pela gravidade dos sintomas dos cidaddos.
14.15. Emitir alertas para o cidadfio quanto a necessidade de realizar monitoramento diario.

14.16. Permitir a identificaglio se o cidaddo realizou o0 scu monitoramento por meio de um aplicativo
de teleatendimento.

14.17. Disponibilizar realizagio de acompanhamento diario dos sintomas do cidadio pelo tempo
NCCCSSArio.

14.18. Permitir a visualizagio dos resultados dos testes de COVID-19 do cidaddo que esta sob
monitoramento.

14,19, Permitir que a unidade de satde tenha acesso a informagbes detalhadas de cada caso, ao
selecionar o registro correspondente no mapa, incluindo, no minimo, informag@es sobre o paciente,
a sitagio do caso ¢ a data do inicio dos primeiros sintomas,

14.20. A visualizagdo dos casos de COVID-19 no mapa deve cstar integrada @ API do Google.

14,21, Possibifitar o acompanhamento d¢ casos de COVID-19 dos pacientes via identificacg@io por
mapi.

14.22. O acompanhamento dos pacientes com COVID-19 deve incluir, no minimo, as seguintes
informagdes: bairro, dados do paciente e data do inicio dos primeiros sintomas.

14,23, Possibilitar a expansfio do mapa para visualizagio completa das informagdes por meio de um
mapa de calor ou de pontos.

14.24, O sistema deve permitir a identificagiio de pacientes com COVID-19 por pelo menos trés
niveis de gravidade.
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14.25. Permitir a integragiio corﬁ o sistema da GAL para buscar resultados de exames relacionados
a COVID-19,

14.26. Possibilitar definir horario da atualizagio dos resultados,

14.27. Possibilitar atualizagZo automética dos resultados de exames da COVID-19.
14,28, Permitir imprimir as fichas.

14.29. Possibilitar enviar individualmente e em lotes as fichas.

14.30. Permitir a emissdo de relatorios dos casos notificados pelo municipio, que incluem a data dos
primeiros sintomas, resaltado dos exames, comorbidades ¢ classificagZio dos pacientes quanto ao
desfecho.

14.31. Permitir o envio de informagdes, dados clinicos, resultados de exames de imagem, morbidades
prévias, medicamentos utilizados, dados laboratoriais, deslocamentos e informagbes da unidade
notificadora.

14.32. Possibilitar realizar integragio com o sistema da SESA - PR quanto as notificagdes da
COVID-19.

14.33. Gerar relatorio dos processos de investigagio de agravos, que inclui totais por ano e més, CID,
grupo CID, usvdrio, municipio, bairro e faixa etdria.

14.34, Disponbilizar relatério de notificagdes de agravos 4 saide do trabalhador, que inclui totais
por ano © més de notificagdo, unidade de saide notificadora, estabelecimento, usuério, municipio e
bairro.

14.35, Gerar relatdrio de notificagBes de agravos de hepatites virais, que inclui totais por ano ¢ més
de notificagio, unidade de satide, profissional, usudrio, municipio ¢ bairre.

15. VIGILANCIA AMBIENTAL

15.1. Permitir o reconhecimento geogrifico - RG da drea urbana do municipio, por localidades,
quarteirdes (residéncias, coméreios, lerrenos baldios, outros),

15.2. Possibilitar parametrizar Configuragdes de Vigilincia Ambiental, inserindo procedimentos
padrdes, controle de visitas por QRCode

15.3. Permitir o registro da quantidade de inseticida administrada pelos Agentes Comunitérios de
Endemias durante as visitas.

[5.4. Habilitar tela com mapa do municipio, onde possam ser visualizadas as quadras/quarteirdos ¢
iméveis previamente cadastrados,

15.5. Permitir a delimitaglio dos quarteirdes ¢ quadras de controle em um mapa.

15.6. Permitir o registro do cadastro dos ciclos dos ACE para vistorias realizadas durante um periodo
especifico para uma determinada atividade.

15.7. Permitir o cadastro de reclamages recebidas pelo municipio para averiguagio dos agentes de

combate a cademias,
bl
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15.8, Dispor de funcionalidade ou tela para realizagio dos registros de acompanhamentos das
reclamagdes recebidas.

15.9. Possibilitar registrar planjamento das visitas para determinado periodo.

15.10. Permitir a visualizag#io dos marcadores de vistoria em wm mapa, gue identifica as vistorias
realizadas, recusadas, fechadas e aquelas em que foi encontrado foco positivo.

15.11. Permitir visualizar relatério das vistorias realizadas e das analiscs das amostras coletadas de
Aedes aegypti e Aedes albopictus.

15.12. Permitir registrar a andlise das amostras colctadas pelos Agentes Comunitarios de Endemias
durante as vistorias de Aedes acgypli e Aedes albopictus,

15.13. Habilitar tela ou funcionalidade para visualizagio do histérico de imdveis e domicilios, onde
serdo apresentadas informagdes sobre visitas, vistorias ¢ reclamagdes registrados.

15.14. Possibilitar visualizar em mapa o local onde houve ocorréncias de Dengue ¢ Chikungunya ¢
casos de focos positivos registrados.

15.15. Dispor de tela para registros das vistorias realizadas pelos agentes de combate a endemias,
referente ao controle de focos de acdes acgypti e aedes albopictus no municipio,

15.16. Possibilitar registro de Vistorias de Vigilincia ambiental realizadas para controle de zoonases.

15.17. Proporcionar mapa de reclamagbes com marcadores indicando os locais onde foram
registradas as reclamagdes.

15.18. Permitir realizar ¢ registro de acompanhamentos de reclamages de Vigilancia Ambiental,
permitindo o registro dos acompanhamentos das reclamagdes recebidas.

15.19. Possibilitar o cadastro de motivos de reclamagdes e vistorias, possibilitando a definigio
dinimica pelo municipio de quais campos serio solicitados ao incluir uma reclamagio ou uma
vistoria realizada, de acordo com cada motivo selecionado,

15.20. Possibilitar o cadastro de Reclamagdies onde serd incluido o registro de reclamagdes recebidas
pelo municipio para zoonoses.

15,21, Dispor de tela para registro de situagdes envolvendo animais, doengas ¢ pragas cncaminhadas
a0 sctor responsavel, e possibilitar visualizagio das dreas com foco, permitindo a elaboragio de
indices para auxilio nas agdes de controle,

15.22. Permitir o cadastro de Zoonoses - Animais e Pragas possibilitando definir marcadores de
identificagdo para mapas.

15.23. Dispor de mapa de animais, pragas ¢ doengas com marcadores indicando os locais onde foram
registrados esses tipos de ocorréncias.

16. PAINEL DE AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE
16.1. Permilir estabelecer metas de produgiio para acompanbamento dos Agentes Comunitirios de

Satde ¢ exibir resultados.
{ Job
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16.2. Definir metas dos Agentes Comunitérios de Satide, controlando:

- Quantidade de familias a visitar;

- Quantidade de integrantes a visitar,

- Monitoragiio de gestantes;

- Monitoragiio de hipertensos;

- Monitoragiio de diabéticos;

- Monitoragiio de hanseniase;

- Monitoragio de tuberculose,

- Monitoragdo de desnutrigio,

16.3. Deverd emitir relatorio gréfico para monitorar a evolugiio das visilas realizadas,

16.4. Apresentar graficos de informagdes gerais, constando: total de cidaddos por area, total de
cidaddos por microdrea ¢ evolugio das visitas realizadas.

16.5. Gerar mapa do trajeto do Agente Comunitaric de Sadde (baseado nas visitas com
geolocalizag@o), com detalhamento de dados € busca por perlodo, que permita identificar toda a rota
percorrida

16.6. Dxibir mapa do Municipio com as Arcas que foram delimitadas no cadastro de Areas de ACS,

16.7. Possibilitar visualizar em mapa de todos os pontos de visitas realizados em um deteeominado
perlodo baseado na geolocalizag#o, possibilitando filtrar:

- Area;

- Micro drea:

- Periodo desejado;

16.8. Ao clicar sobre o marcador devera cxibir maiores detalhes da informagio,

16.9. Deverd emitie relatdnio grafico para acompanhamento das metas definidas no més em relagio
as realizadas.

16. PAINEL ELETRONICO

16.1. Deve ser permitido cadastro de paindis cletrdnicos conforme necessidade das unidades de
saide, bem como sua parametrizago de visualizagdo, Com controle de tempo de execugdo de cada
a¢Ao ¢ noticias. Permitir alerta sonoro, com uso de fala de frases ¢/ou textos,

16.2. Possibilitar o cadastro de notlcias para exibi¢fio nos painéis eletrdnicos. Possibilitar a exibiciio
de lexto, imagem, lexto com imagem ¢ video. Possibilitar a exibigio de noticias por RSS
especificando o enderego, divulgagiio da fonte, perfodo e exibiglio de data e hordrio da noticia.
Possibilitar configurar fonte e fundo para textos ¢ RSS, Possibilitar configurar a disposigdo de texto
com imagem, Possibilitar configurar a exibigfio em todos ou especificando os painéis eletrénicos.

Lot
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16.3. Possibilitar no cadastro de cada sctor a configurago de utilizagio de painel eletrdnico para
cada estagio de atendimento especificando deserigio para visualizagdo. Possibilitar definir o painel
eletrdnico utilizado para visualizagdo.

16.4. Devera permitir a visualizagdo do Painel Eletrdnico compativel browsers “navegadores de
interngt” mais comuns do mercado como Moziila Firefox verso 60.0 ou superior bem como Google
Chrome vers@io 67.0 ou superior, possibilitando a extensfio do referido painel para um monitor ou
TV visfvel para os usudrios do servigo (pacientes) em formato de uma nova janela do
browser/navegador que seja independente da janela principal de operagiio do usudrio sistema.

16.5. Possibilitar o chamado de usuarios no painel eletrénico nos estagios de atendimento: recepgiio
dc usudrios, triagem/preparo de consultas, atendimento de consultas, triagem odontolégica,
atendimentn odontolégico, recepgdes de internagdes, atendimentos de miernagdes ¢ atendimentos de
enfermagem.

16.6, Possibilitar configurar o pairel clettdnico de classificagiio de risco para mostrar somente as
iniciais do nome dos pacientes que aguardam atendimento.

16.7. Dispor de visualizaghio de chamados realizados no painel eletrbnico, com no minimo os
seguintes dados: unidade de satde, setor de atendimento, usufirio, data/hora,

ITZAPLICATIVO PARA AGENTES DE ENDEMIAS

17.1. Por questio de performance, o aplicativo mével deve ser desenvolvido em linguagem nativa
para a plataforma Android.

17.2. Niio devera ser utilizado emulagbes ou desenvolvimentos baseados em tecnologia web
(webview, HTML, CSS).

17.3. Permitir no aplicativo movel o acesso somente aos quarteirdes ou quadras de atuaglio do agente
comunitirio de endemias, limitando o acesso a outras dreas que ndo estiio sob sua responsabilidade,
garantindo assim maior ¢ficiéncia ¢ controle na execugdo das atividades de controfe de endemias.

17.4. Permitir no aplicativo mével o registro das vistorias realizadas pelos Agentes Comunitirios de
Endemias para averiguaglio de reclamagies de focos de Aedes aegypti ¢ Aedes albopictus. Isso
permitird uma methor gestio das atividades de controle de endemias, aumentando a eficiéneia na
identificagiio e combate a possiveis focos dessas doengas.

17.5. Possibilitar importar para dispositivo somente planejamento de vistorias ou reclamagfes
atribuidas ao profissional.

17.6. Permitir exportar registros de vistorias realizadas no aplicativo fora um planejamento
18. APLICATIVO PARA AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE

181, Permitir durante a visita da ACS, que seja realizada coleta da assinatura do cidado dirctamente
no dispositivo movel, conforme configuragiio obrigando ou nio.

18.2. Possibilitar o registro da coordenada geogrifica (tablet) do local onde/quando o Agente
Comunitério estiver fazendo o registro da visita domiciliar.

L
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18.3. O sistema de aplicativo deve ser desenvolvido em Android para desempenho e performeance
adequadas, Deve-se utilizar tecnologias e ferramentas apropriadas e especificas na criagio do
aplicativo, portanto, nio deve ser utilizado emulagdes ou desenvolvimentos baseados em tecnologia
web (exemplos: webview, HTML, CSS).

18.4. Efetuar importagiio junto ao aparelho (tablet) em aplicativo instalado, de todas as microdreas
previamente relacionadas ao Agente Comunitario de Satde.

18.5. Efetuar importagdo de todos os cadastros de imdveis e domicilios e seus respectivos integrantes,
conforme j4 cadastrado na solugfo.

18.6. Possibilitar o registro de miltiplas visitas domiciliares para domicilios. Respeitando restrigdes
de uma visita por integrante por turno conforme e-SUS

18.7. O aplicativo deve permitir registrar as visitas realizadas por usudrio, registrando o tipe da visita;
finalidade da visita (busca ativa), caracteristica do paciente visitade (acompanhamento); outros
motivos para a visita (outros); sendo que todos 08 campos solicitados devem seguir integralmente as
regras estabelecidas pelo ¢-SUS versiio 4.1.12 ou superior.

18.8. No cadastro de domicilio deve ser possivel cadastrar todos os usudrios vinculados ao domicilio:
este cadastro de usudrio deve ser completo, contendo todas as informagdes pessoais referentes a ficha
de cadastro individual do e-SUS, conforme versiio 4.1.12 ou superior.

18.9. No cadastro de domicilio deve ser possivel registrar todas as informagoes da ficha de cadastro
de domicilio do e-SUS versdio 4.1.12 ou superior.

18.10. Fornecer os pardmetros de escore de risco padriio Savassi/Coclho do cadastro individual ¢
domiciliar das fichas do ¢-SUS ¢ classificar automaticamente.

18.11. Apresentar a0 ACS no dispositivo maével (tablet) o monitoramento sobre os usudrios que
foram incluidos ou removidos da especifica drea/microdrea de cobertura territorial, relacionando a
origem ¢ destino dos dados.

18.12. Possibilitar o registro dos marcadores de consumo alimentar, obtendo as informagdes da Ficha
de Marcadores de Consumo Alimentar relativas a cada integrante do domicilio,

18.13. Pemitir o envio para Banco de Dados, através de sincronizagiio, para atualizar os dados
referentes 2s visitas, onde também serdo atualizados no aplicativo e servidor os dados referentes a
atualizacfio de imdveis, integrantes € novos cadastros.

18.14. O apticative deve funcionar em modo offline, evitando desta forma a necessidade de utilizagio
de chip de dados no tablet ou smartphone.

18.15, Efetuar apresentagiio de novas versdes do aplicativo, possibilitando a realizagdo de download
¢ atualizagio diretamente pelo mesmo.

18.16, Permitir a coleta de todas as nformagdes dos Agentes Comunitarios de Saude. Seguindo o
padriio do e-SUS do Ministério da Saide, (através dispositivos méveis ulilizando sistema operacional
Android, em disposttives moveis como sinartphones ou tablets), com as mesmas funcionalidades
existentes no servidor de aplicagio. O aplicarivo mavel devera poder trabathar de forma off-lfne,
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18.17. Permitir a0 operador do aplicativo, realizar em poucos passos o cnvio de uma base de dados
(backup) a0 servidor.

18.18. Permitir acompanhamento dos usudrios em relagdo a drea/microdrea ao qual pertencem, em
relagio aos que deixaram de fazer parte dela e nos que foram inclusos e que ndo tiveram
movimentagfio através do dispositivo médel (tablet).

18.19. Apresentar em tela quantitativos de:

- Total de Cidaddo / Quantidade Visitada,

- Total de Imoveis e Domicilios / Quantidade Visitads,

- Total de Cidadiios Acompanhados por condigio de satde / Quantidade Visitada,

- Apresentar comnpeténeia atual,

19, OUTRAS FUNCIONALIDADES

19.1. O sistema deve penmitir o acesso restrito dos operadores por identificagio biométrica.

19.2, Apresentar informagdes da versio do software em lfocal que sempre fique visivel no sistema
indiferente da abertura de outra tela ¢/ou funcionalidades,

19,3, Para realizar o cadastro de usufirios no sistema, deve ser obrigatdrio o uso de senhas fortes, que
contenham no minimo 8 caracteres. inchuindo letras, niimeros e simbolos, que torna dificil para um
invasor adivinhar ou descobrir por meio de téenicas de forga bruta ou ataques de diciondrio.

19.4. Sistema deve possuir um controle de validade maxima da senha, visando obrigar os usuirios a
atualizarem suas senhas periodicamente ¢, assum, evitar possiveis ataques de hackers ou invasores,

19.5. Deve bloquear o acesso do usuario do sistema apos algumas tentativas que apresentarem dados
de togin invdlido,

19.6. Disponibilizar junto a0 acesso do profissional, controle do tempo de inatividade do sistema,
exigindo do mesmo confirmagiio de acesso para prosseguir seu uso.

19.7. Deverd permitir aos usuarios enviar mensagens de texto livie com a possibilidade de fazer uma
formatagdo de texto com as ferramentas de formatagfio disponiveis, pelo menos com as seguintes
ferramentas: Tamanho da Fonte, Cor da Fonle, estilos Negrito, Htalico ¢ Sublinhado, Numeragiio,
Marcadores, Alinhamento Direita, Alinhamento Esquerda ¢ Centralizar.,

19.8. Devera permitir 808 usudrios enviar menssgens com arquivos em anexos quando necessdrio
pelo menos no formato PDF no limite de tamanho do arquivo de até SMB.

19.9. O sistema deverd permitir selecionar um usndrio on grupo de unsudrios para mandar um
comunicado. Ixemplo: avisar as recepeionistas que um determinado médico nfio atenderd em uma
determinada data.

19.10. Sistema deve permitir o envio de mensagens com prioridade Normal, Alta ¢ Urgente.

19.11. Possibilitar na emissio de relatdrio que seja selecionado o tipo de papel, orie tamanho,
largura, altura, margens e impressdo de linhas zebradas.

>4g. 106



VA

'

Estado do Parana

Rua Expedicionéario Jodo Maria, 1020 — Centro — 85.301-410

CNPJ: 76.205.970/0001-95 Fone: (42) 3635-8100

MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL
Fstado do Parand

Rus Expodicionario Jedie Maria, 1020 ~ Centre ~ Cx. Postal 121 — 85301410
CNPJ: 76.208,9700001-95 - Tome: (42) I6IS-E100 - Fux: (42) I635-8136
httpi/ivrwrw.bs. pr.gov.by

19.12. Possibilitar o acesso ao sistema através da utilizagio do C.P.F, e-Mail ¢ Nome de Acesso.

19.13. O sistema deve registrar 08 acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando, enderego
de rede [P, data e horario.

19.14. Permitir a0 usudrio do sistema & troca de senha quando entender ou se tormar necessério.

19.15, O software responsével pelo gerenciamento do banco de dados precisa ser de codigo aberto e
ter uma licenga livre. Se a CONTRATADA decidir usar produtos que nio estejam dentro da licenca
(P (como Oracle, MS SQL Server, entre outros), ela terd que adquirir as licengas correspondentes.

19.16. O Sistema ¢ APPs deve registrar as operagles realizadas pelos operadores do sistoma
possibilitando a auditoria ¢ identificando o operador, operagio realizada, data, hordrio € espelho das
informagdes incluidas, alteradas ou excluidas, O espetho das informagdes deve ser fiel a estrutura de
campos dec cada tabela, nio sofrendo alteragdes quando mudar a estrurura de tabelas e
consequentemente mantendo a informagdo fidedigna de acordo com a data da geragfio do evento.

19.17. Permitir o cadastro de grupos de usuérios de sistema e seus privilégios de acesso.

19.18. O sistema deverd permitir que seja efetuado ajuste no acesso 4 profissionais especificos,
definindo dias ¢ hordrios para entrada no sistema, Barrando acesso caso ocorra discordancia com a
eonfiguragdo vigente.

19.19. Deve possuir controle de seguranga para atribuigiio de privilégios de usudrios por item de
menu.

19.20. Deveri ser possivel anexar arquivos minimamente no formato jpeg ¢ pdf. Os arquivos
anexados devem ter a possibilidade de serem restritos para perfis (médicos, enfermeiros ¢ outros
profissionais) de acesso pré configurados. Possibilitar a visualizagiio dos documentos digitalizados,
além da impressdo dos documentos,

19.21, Possuir funcionalidade que permita que os relatérios gerados pelo sistema sejam exportados
para diversos formatos de arquivo, como PDF, HTML, CSV, DOCX, XML, XLSX, JPEG e TXT,
de forma a atender s diferentes necessidades e preferéncias dos usudrios,

20. IMPORTACOES E EXPORTACOES COM O MINISTERIO DA SAUDE

20.1. Dispor de rotina para realizar a importagiio ¢ atualizagiio do CNES (Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Salde) do Municipio. Este cadastro € obrigatério para o funcionamento do
sistema, pois importa fodos os estabelecimentos de satde, além de seus respectivos profissionais,
equipes (INE), Niicleos de Apoio a Saide da Familia (NASF), scrvigos, especialidades, etc.

20.2. O sistema deve contar com toda a base de medicamentos da assisténcia farnac€utica do novo
WEBSERVICE do BNAFAR, realizando a transmissdo dos dados de estoque, entrada, dispensagiio,
{ransferéneias, acerlos, sendo possivel verificar as inconsistéacias ¢ realizar os ajustes localmente
antes do envio. Deve ser possivel consultar individualmente o protocolo de envio dos itens, podendo
realizar a corregdio quando necessdrio.
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20.3. Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético para
Boletim de Produgdo Ambulatorial conforme especificagdes do Ministério da Satde, permitindo a
selegiio das unidades para geragiio.

20.4. Permitir a exportagdo dos landos de internagiio para o aplicativo SISATHO! do Ministério da
Sadde utilizado pelos prestadores.

20.5. Viabilizar o envio dos regisiros de aquisiges de firmacos ao BPS (Banco de Pregos em Satide)
através de um processo de exportagdo de dados,

20.6. Viabilizar o envio dos registros dos laudos de internagdes ao SISRHC do Ministério da Saiide,
alravés de um processo de exportagio de dados.

20.7, Possibilitar integragdo com CN.E.S. - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saide,
utilizando WebService disponibilizado pelo DATASUS para que sistemas proprios possam consumir
mformagdes da Base Nacional, Permitir a pesquisa de registros no Base Nacional, ¢ a inclusio,
atualizagio ou substituiglio dos cadastros de unidades de sadde, profissionais e suas especialidades,
€ dreas, microdreas € equipes.

20.8. Possibilitar a importag@io dos procedimentos realizados nas internagbes pelos prestadores,
através de arquivo gerado pelo aplicativo SISAIHO1 do Ministério da Saide.

20.9. Permitir o registro da produgéio BPA, por unidades de satide de modo retroativo.

20.10. Possibilitar a importagio automdtica das definigbes do aplicativo SIGTAP do Ministério da
Saude, realizando automaticamente o download a partir do repositério do DataSUS (ftp), mantendo
atualizadas as regras de faturamento de Procedimentos do SUS em relagiio a competéncia atual.

20.11. Possibilitar a importagio dos Laudos de APACs realizados pelos prestadores, através de
arquivo gerado pelo aplicativo APAC do Ministério da Sadde.

20.12. Permitir que os arquivos BPA sejam gerados de mancira consolidada ¢ individualizada para
facilitar sua inclusdo.

20.13. Realizar exportagiio de dados referentes a Autorizagio de Procedimento Ambulatorial por
compeiéneia, conforme layout do sistema APAC Magnético do Ministério da Satde.

20.14. Os procedimentos devem ser realizados de acordo com os eritérios estabelecidos pelo
Ministério da Satide, levando em consideragiio fatores como sexo, idade ¢ especialidade das unidades
de sande.

20.15. Digponibilizar rotina de importagio da tabela SIGTAP do Ministério da Saide de forma
manual, possibilitando selecionar os arquivos das competéncias a partir do repositério do DATASUS
¢ realizar a importagiio das regras de faturamento de procedimentos do SUS.

21. CONFIGURACOES GERAIS
21.1. Deve permitir configurar os procedimentos que o estabelecimento pode realizar.

21.2. Permitir a unificagdo de pessoas ¢ de cadastros. Permitir a realizagdo da unificagiio de um ou
mals registros que passam a assumir o lugar de outro dos dados das pessoas.

=y
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21.3. Utilizar critério de nomes fonctizados para pesquisa e consisténcia de duplicidades.
21.4. Deve permitir cadastrar 0s sctores existentes dentro do estabelecimento de saide.

21.5. Possibilitar Unificagdo Aulomatica de cadastros através de parfimetros pré-configurados.
atendendo minimamente as seguintes:

- Manter o usuario que o CNS inicia com 7.
- Manter o usuario com data de alteragiio mais recente quando C.P.F, e C.N.S forem iguais.

- Ndo realizar neshuma unificaglio quando ambos os usudrios tiverem nome e dam de nascimente
iguais, ambos vs C.N.S comegarem com 7 ¢ os C.P.F's forem divergentes,

21.6. Permitir a realizagio da unificaglio dos cadastros de bairros, logradouros de um ou mais
registros, assumindo o lugar de outro ¢ constando somente um.

21.7. Possibilitar a visnalizagfio do histérico de unificagbes dos pacientes.
21.8. Compatibilizar os cadastros conforme as Tabelas do CNS - Cartiio Nacional de Saade.

21.9. Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade considerando nome do
paciente, data de nascimento, nome da mie e documento mostrando em f(ela os cadastros jé
existentes.

21.10. Deverd possuir campo para a informagfo do nome social do paciente conforme Politica
Nacional de Satde Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis ¢ Transexuais. Permitir pesquisa
(quando existente) nos estagios de atendimento.

21.11. A partir de configurago obrigatoriamente 0s pacicntes devem possuir no cadastro o nimero
do CNS, evitando mconsisténcia no envio da produgo.

21.12, Possibilitar a pesquisa de Enderegos dos pacientes ¢ familias por CE.P. ¢/ou Logradouro
utilizando o padrdio DNFE dos Correios,

21.13. Possibtlitar o registro do CEP. - Cédigo de Enderegamento Postal em conformidade com o
D.N.E. - Diretdrio Nacional de Endercgos, ou pela tabela de CE.P."s do BDSIA.

21.14. Deverd exibir a foto do paciente nas principais rotinas de atendimento ao paciente facilitando
a sua identificagdo.

21,15, Deverd permitir a captura e 0 armazenamento da foto do paciente, diretamente pelo browser
sem a necessidade de uso de outros softwares para a captura.

21.16. Possibilitar a pesquisa do cadastro do paciente na Base Nacional do Cartiio Nacional de Satide
através de WebService disponibilizado pelo Ministério da Satide através da RNDS, para consulta de
cadastros na base local do sistoma.

21.17. Pemmitir o registro das escalas de planifo. Definigiio por unidade de satde, com os
profissionais ¢ data/horério.

21.18. Permitir cadastro de escalas e formuldrios dinfimicos para utilizagio em diversas telas do

sistema,
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21.19. Permitir a inserglio de dados adicionais, possibilitando informar novos campos para o usuario
e unidade de saude conforme necessidade.

21.20. Possibilitar a restrigio de hordrios de acesso dos profissionals nas especificas unidades de
satde de sua atuvagdo.

21.21. Parametrizar a quantidade de procedimentos que o mesmo usudrio possa solicitar o mesmo
exame ¢ consultas para a mesma cspecialidade, emitindo um alerta ou bloqueio conforme
configuragfio no operador, evitando a marcagfio excessiva para 0 mesmo, em pequeno espago de
tempo.

21.22. Possibilitar definir procedimentos que possuem determinado tempo de caréncia, onde seja
possivel alertar ¢/ou blogquear conforme configuragio do operador.

21.23. Pennitir cadastrar novos procedimentos adicionais a tabela SIGTAP, permitindo a vinculagio
¢ faturamento em um procedimento vilido do STASUS,

21.24. Apresentar informagdes de cidadfios para verificagfio da Capitagdo Ponderada do programa
Previne Brasil, abrangendo os dados:

- Total de Cidadfo cadastrados e vinculados nas equipes;
- Populagdo estimada para capitagdo:
- Valor de Meta, calculada pela populacio cadastrada e populagio estimada.

- Exibir cadastros inconsistentes para corregio: sem identificagio (CN.S/CPF.), data de
nascimento, raga ou cor, sexo, nome do pai, nome da mie, nacionalidade.

21.25. Permitir conforme local de atendimento, o uso ou niio de recursos para priorizagio de
alendimentos,

21.26. O sistema deve posswir funcionalidade de processo automidtico para cancelamento de
recepgdes, cujo paciente ndo compareceu na unidade/prestador para o atendimento.

21.27. Possibilitar o cadastro de prionzaglio dos atendimentos por idade do paciente, permitir definir
a partir de qual idade deve consistir a priorizagio.

21.28. Permitir o controle de metas de indicadores de satde do paciente, permitindo definir metas
das informagdes de saile do paciente durante os atendimentos de consultas ¢ o posterior
acompanhamento e comparativo dessas metas e as reais informages de satide. Permitir configurar
metas globais que serfio utilizadas quando nfio informadas as metas nos atendimentos.

21.29. O sistema deve permitiv configurar os dias para inicio do processo automadtico de
cancelamento de recepgdes, cujo paciente niio compareceu na upidade/prestador pana o atendimento,

21.30. Permitir inclusiio automatica no controle das listas de espera de consultas e exames por
prioridade, conforme configuragio.

21.31. Permitir a configuragiio de restrigdes de acesso nas listas de espera de consultas e/on exames
no cadastro de operadores. Limitar as listas de espera de consultas por especialidades ao qual o
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operador tenha acesso. Limitar as listas de espera de exames s6 a0s exames que o operador tenha
permissiio de acesso.

21.32. Registrar no sistema a escolha do profissional referente ao Termo de Uso.

21.33. Apresentar tela referente ao Termo de Uso do Sistema no momento do login do profissional,
permitindo visualizagfio dos dados do termo e realizaglio do aceite ou recusa. () acesso ao sistema
devera ser liberado somente se houver aceite do Termo.

21.34, O sistema deve possuir uma funcionalidade especifica para o registro de lembretes e notas
para o profissional de salde.

21.35, O sistema deve permitir a criagdo de notas ou lembretes tanto globais para o profissional de
satde quanto vinculados & um sujeito da atengiio especifico.

21.36. Toda nota ou lembrete vinculada a um sujeito da atenglo especifico deve ser incluida na
impressiio de seu respectivo prontudrio,

21.37. Permitir habilitar funcionalidade para utilizagfio de Termo de Uso do Sistema, possibilitando
configuragio ¢ manutengo do texto elaborado,

21.38. Fornecer por meio de um anico relatdrio um resumo das assisténcias prestadas ao paciente e
sua familia. Possibilitar detalhar os atendimentos realizados nas unidades de satde, constando dados
de: atendimentos realizados, medicamentos distribuidos, encaminhamentos realizados, vacina
realizadas, cxames realizados, procedimentos dentérios, agendamentos, transporte/deslocamentos
relacionados a sa(de e internagdes em hospitais.

21.39. Fornecer por meio de um (nico relatério wn resumo das assisténcias prestadas nas unidades
de satide. Permitir consultar informacdes como atendimentos realizados, medicamentos distribuidos,
encaminhamenfos realizados, vacina realizadas, cxames realizados, procedimenios dentarios,
agendamentos, transporte/deslocamentos relacionados a satide ¢ internagdes em hospitais.

21.40. Emitir em um dmico relatdrio um extrato de unidades de saide detalhando: atendimentos
realizados, medicamentos formecidos, encaminhamentos, aplicagdes de vacinas, exames realizados,
procedimentos odontoidgicos, agendamentos, transpories, internagdes hospitalares.

22, Atengio Primdria em Saide (componente de qualidade/cofinanciamento federal)

22. 1. Permitir emissfio de relatério de percentual de pessoas hipertensas com Press#o Arterial aferida
em cada semestre, com informagies atualizadas em tempo real.

22.2. Permitir emissiio de relatorio de cobertura vacinal de Poliomielite inativada e de Pentavalente,
com informacdes atualizadas em tempo real.

22.3. Permitir emissdio de relatério de percentual de diabélicos com solicitagdio de hemoglobina
glicada, com informagtes atualizadas em tempo real.

22 4 Possibilitar a exportagfio de virios arquivos do e-SUS APS dentro de nma mesma competéngia.

22.5. Possibilitar n exportagdo total das fichas, dentro da competéncia, ou parcial, gerando arquivo
somente dos registros que ainda nilo foram exportados.
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22.6. Possibilitar emissiio de relatorio de proporgio de gestanies com atendimento odontoldgico
realizado, com informagdes atualizadas em tempo real.

22.7. Possibilitar emissio de relatério de proporgio de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas
pré-natal realizadas, sendo a primeira até a 20* semana de gestagdo, com informagles atualizadas em
tempo real.

22.8. Possibilitar complementar com novos registros a exportagio dos dados a0 e-SUS PEC em uma
exportagio ja existente,

22.9. Gerar relatorio de inconsisténcias da exportagdo mostrando detalhamento da inconsisténcia,
por unidade de salde, profissional ¢ tipo de registro.

22.10. Exibir em tela todos os registros de produgdio que serflo exportados ou que podem ser
exportados para o e-SUS PEC.,

22.11. Proporcionar a visualizagfio dos dados que serlio exportados de forma semelhante as fichas do
e-SUS PEC.

22.12. Validar os registros a serem exportados quanto inconsisténcias nas normas do LEDI e-SUS
APS e das vinculagdes do profissional com a unidade de saiide e equipe, de acordo com 0 CN.E.S.
—Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde.

22.13, Possibilitar a exportagiio somente das fichas do cadastro tervitorial, com base nos cadastros de
cidadiios, iméveis e familias.

22.14, Permitir exportar as fichas para o e-SUS PEC de forma total ou individual, consistindo a
validade dos dados em ambos os casos.

22.15. Permitir emissdo de relatério de proporgio de gestantes com realizagdo de exames para sifilis
¢ H1V, com informagdes atvalizadas em tempo real,

22.16. Facilitar a visualizagio do detalhe do motivo que causou o impedimento da exportagio de
alguma ficha para o e-SUS PEC.

22.17. Exportar em arquivo as fichas do CDS - Coleta de Dados Simplificada para os programas e-
SUS APS ¢ SISAB - Sistema de Tnformagdo em Saide para a Atengio Bésica, de acordo com as
normas do LEDI - Layout ¢-SUS APS de Dados ¢ Interface do Ministério da Saiide, com base nos
cadastros de cidadios, imovels ¢ familias, e regisiros visitas domiciliares, atividades coletivas,
atendimentos médicos, procedimentos realizados, atendimentos odontoldgicos, aplicagbes de
vacinas, atendimentos domiciliares, marcadores de consumo alimentar ¢ sindrome neurologica por
zika/microcefalia.

22.18. Possibilitar emissio de relatério de cobertura de exame cilopatologico, com informagdes
atualizadas cm tempo real.

22.19. Proporcionar a central com dados oficiais do ministério da satde.

22.20. Disponibilizar ranking dos indicadores de todo o Brasil com IST - Indicador Sintético Final
por periodo tendo como possibilidade a realizagio de filtros por regifio, faixa populacional, faixa de
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nota [SF, macrorregido de saude, unidade federativa, regifio de saGde, porte populacional, tipologia
e capital com dados oficiais do Ministério da Satde,

22.21. Dispor de visualizagio através de grificos da séric historica de cada indicador do Previne
Brasil com dados oficiais do Ministério da Satde.

22.22. Apresentar dados detalhados dos indicadores como porcentagem de resultado ¢ mela,
numerador, denominador utilizado, denominador esttmado, pontuagiio, ponderagiio ¢ resultado
ponderado cm uma tabela de cada indicador com dados oficiais do Ministério da Satde,

22.23, Ajustar os relatérios e painéis do sistema disponibilizado a situagiio dos indicadores de
acompanhamento de acordo com as alualizagdes realizadas pelo ministério da salde em porlarias,

23. Mecanismos de Protegiio de dados

23.1. Obrigatoria inclusdo de mecanismos de protegiio de dados previstos na Lei 13709/2018.
24. Informagoes referentes a migragio de dados

24.1, Sistema em uso atualmente; [DS Satde.

24.2. Formato dos dados & serem convertidos: FExtensible Markup Language - XML.

24.3. Volume total de dados a serem migrados/convertidos: base de dados atual com tamanho de 50
GB.

24.4. Tipo de dados a serem convertidos: Todoes os dados referentes aos cadastros de usuirios,
imoveis e domicilios e registros de atendimentos em saide pablica (exemplo: atendimento de
consultas, atendimento odontologico, procedimentos realizados, atendimento RAAS, visitas de ACS
e ACE, atividade coletiva, controle de estoque, dispensagao de insumos de saude resultados de
exames ete.)

25, Informacics referentes ao treinamento

25.1. A Secretaria Municipal de Satde dispde de computador em todos os consuliorios ¢ salas de
atendimento ou dispensagdo, tablet para todos os Agentes de saide ¢ agentes de endemias, Possui
cerca de 200 servidores que precisam de treinamento para utilizagio do sistema conforme

distribui¢iio abaixo.
Quantidade | Categona Tipo de servigo Quatidade | Tipo de
de agdes de | treinamento
T T minmcnto

20 Meédicos Atendimento de consultas para | 20 Individualizado

envio de dados ao ESUS por profissional
nas Ubs

14 Enfermeiros | Atendimento de consultas para | 15 Individualizado
envio dos dados ao ESUS, por profissional
aplicagfio ¢ vacinas, emissio de nas UBS
relatérios, acompanhamento do | 0

| trabalho dos agentes do saidc,

=
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acompanhamento de
indicadores

Controle  de  estoque ¢
dispensagio de produtos para
satde

Enfermeira,
psicologa,
asgistente
social

" Atendimento  de  comsultas,
atendimento RAAS, ¢missiio de
' relatorios

grupo

‘! Auxiliares e
técnicos  de
enfermagem

consuita), regisiro de
consulta de outro profissional ¢
aplicagfio ¢ vacinas

Controle  de  estoque e
dispensagdio de produtos pata
sande (materiais de
enfermagem)

Tringem de atendimentos (pré-

procedimentos nio vinculados a |

Individualizado
por unidade

10

Recepeionista
s

Cadastro e atualizagio de
vsudrios, recepcdio de usuarios,
agendamento de consultas e
exames laboratoriais, emissio
de  relatérios, emissfio  de
resultados  de  cxames  para
cntraga na UBS.

n

Farmacéutico
s ¢ atendentes
de farmécia

| Individualizado

Controle  de  estoque e

usuarios
_proprio

€ para  consumo

dispensaglio de medicamentos a |

! por unidade

Capacitagio de  dois
farmacéuticos para ser
referencia para este  servigo,

para exportagiio dos dados a
BNAFAR e corregiio de erros

=1

Agente
Comunitério
de Saude

Utilizagio do aplicativo de
saide da familia (lablet) para
registro de visita domiciliar,
vinculacio de usudrios
cadastrados  aos  domicilios,
atvalizagdo cadastral, registro
de marcadores de  consumo
alimentar, além disso  os
profissionais  deverdio  ser
treinados também para
utilizagio do sistema em
computador para 0s mesmo
SCIVigos ¢ para 03 quo por

‘Grupos de no
méximo 12

-
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Agente  de
encdemias

ventura so possam ser feitos |
pelo computador

Utilizagdo do aplicativo de | 1
endemias (tablet) para registro
de visitas domiciliares, focos
encontrados,  inspeglio  de
pontos estratégicos ¢ outros
relacionados ao servigo.

além disso os profissionais
deverfio ser treinados também
para utilizagiio do sistema em
computador para 0s mesmo
Servigos e para 0s que por
ventura $o possam ser feitos
pelo computador

Bioquimicos

Conferencia e assinatura de | 1
resultados de CXAMES
laboratonais

02

o

Recepcionista
¢ auxiliarcs
de
enfermagem

Agente/assist
ente
| administrativ
o

Agentes
administemtiv
0s C
cstagiarios

realizagfio ¢ exames, '
Impressdo de mapas de exames;
Langamento de resultados dos
eXames,

Impressio de resultados de
cxames ¢ relatorios R
Serdio referéncia para todos os 1
médulos para cadastro e !
configuragies de  usuamos
operadores  que  ingressarem
apds a implantaglio, bem como
para treinamento, sendo assim
precisam ser capacitados para
todos servigos. Alem  disso
precisam set capacitados para

os servigos de faturamento,
exportagio de dados, integragio
com os sistemas do Ministério

da sande, correglio de erros de |
exporfagio  cntre  outros,
configuracdo de informagdes
para o portal saude transparente |

grupo

&rupo

(para 08 itens
gue ndo estdo
contemplados
nos treinamentos
dos outros
profissionais)
acompanhardo
pelo menos um
de cada tipo de
tretnamento

Gestao ¢ utilizagdo de fila de | |
espera para especialidades e
exames de media ¢ alta
complexidade; i
Agendamento para |
_ospecialidades ¢ oxames que !

grupo
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utiizam o  sistema do
municipio;
s == Agendamento de viagens s
07 . Sceretario de | Verificagio de  atendimentos | | grupo
isaﬁde e | didrios em todos 0s servigos,
equipe de | emissdo de relatorios
gestao R
200 { T 67

Ressaltamos que o quantitativo de horas de treinamento cabe a empresa vencedora estimar,
pois depende da metodologia utilizada e capacidade e resolutividade do profissional treinador. A
secretaria de saude precisa que todos os operadores do sistema cstejam, cadastrados, configurados,
com privilégios de acesso ¢ preparados para utilizar o sistema para registro das informages inerentes
as suas fungdes na fase de implantagfio ¢ treinamento.
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ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A licitante devera enviar sua proposta de precos, juntamente com o instrumento de
outorga de poderes do representante legal da empresa que assinard o contrato,
conforme modelo abaixo:

PREGAO ELETRONICO N°  /

Data de abertura:

Nome da empresa:

CNPJ:

Endereco:

CEP:

Telefone: (DDD)

E-mail:

Dados Bancarios:

Nome do Representante legal da empresa: (que ira assinar o contrato)

CPF: (do representante legal da empresa que ira assinar o contrato)

RG/orgao emissor: (do representante legal da empresa que ird assinar o contrato)
Instrumento de outorga de poderes: (encaminhar copia do instrumento de outorga
de poderes)

Certificacao digital: O representante legal da empresa que assinara o contrato

possui certificacao digital ICP Brasil? ( )Sim ( ) Nao

Lote: XX

Item [Cddigo do Nome do produto/servico |Quantidade |Unidade|Preco [Marca Modelo Preco total
produto/servico Unitario

X XXX XXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX

TOTAL XXX

Valor total: xxxx (por extenso).

Nos precos ofertados ja estdo inclusos os tributos, fretes, taxas, seguros, encargos
sociais, trabalhistas e todas as demais despesas necessarias a execucdo do objeto;

Prazo de validade de: xx (minimo 90) dias, contados da data de abertura da licitacao.

Local, XX de XX de 202X.
Representante Legal
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ANEXO IV
DECLARACAO UNIFICADA

Prefeitura Municipal de Laranjeiras do Sul - PMLS

Pregéo Eletrénico n° xxx/2024.

OBJETO: CONTRATAQAO DE EMPRESA PARA CONTRATAQAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE
SAUDE PUBLICA.

A empresa abaixo assinada declara, sob as penas da lei, que:

¢ Manifesto ciéncia em relacdo ao inteiro teor do ato convocatdrio e dos seus
anexos, concordo com suas condi¢des, respondendo pela veracidade das
informacdes prestadas, na forma da lei.

e Declaro que minha proposta econbmica compreenderda a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal de 1988, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
da sua entrega em definitivo.

e Atendo aos requisitos de habilitacdo previstos em lei e no instrumento
convocatorio;

e Inexiste impedimento a minha habilitacdo e comunicarei a superveniéncia de
ocorréncia impeditiva ao 6rgao ou entidade contratante.

e Cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

e Manifesto ciéncia em relagcéo a todas as informacdes e condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacéo.

e Cumpro o disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal de 1988,
que proibe o trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de
qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢ao de aprendiz,
a partir de quatorze anos.

e Observo os incisos Ill e IV do art. 1° e cumpro o disposto no inciso Il do art. 5°,
todos da Constituicdo Federal de 1988, que veda o tratamento desumano ou
degradante.

e Cumpro a reserva de cargos prevista em lei para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas, quando cabiveis.

e Os sOcios da empresa ndo sdo pessoas ligadas a integrantes do poder Municipal
(Prefeito, Vice-Prefeito, Vereadores) bem como as pessoas ligadas a qualquer
deles por matriménio ou parentesco afim ou consanguineo, até o terceiro grau
ou por adogédo, conforme disposto no art. 90°. da Lei Orgénica do Lei Organica
do Municipio de Laranjeiras do Sul, bem como o Art. 14° da lei Federal
14.133/2021, e Simula vinculante n°. 13 STF.

e Os socios da empresa ndo sao servidores efetivos, temporarios ou
comissionados do municipio de Laranjeiras do Sul.
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e Que as propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e
nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

e Participo da licitacdo sob a forma de cooperativa, que atende ao disposto no art.
16 da Lei n.° 14.133, de 1° de abril de 2021 <quando for o caso>.

, de de 2024.

Assinatura do representante legal da empresa
Carimbo do CNPJ
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ANEXO V
MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO N°. xxx/2024

Contrato de fornecimento, entre o
MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO
SUL e o proponente: xxxxx, Pregao
Eletrénico n°. XXX/2024.

Por este instrumento administrativo de que entre si celebram, de um lado o MUNICIPIO
DE LARANJEIRAS DO SUL, inscrito no CNPJ n° 76.205.970/0001-95, com enderego
a Rua Expedicionario Jodo Maria, 1020 — Centro — 85.301-410, Laranjeiras do Sul,
Parand, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, Sr. JONATAS FELISBERTO
DA SILVA, portador da Cédula de Identidade n°® 3.993.368-3-SSP/PR e inscrito no
CPF/MF sob o n° 588.875.719-53, doravante denominado CONTRATANTE; e de outro
lado a empresa: XXXXXXXXxXX, inscrita no CNPJ sob 0 n°® XXX, situada na xxxx, n° xxx,
XXXX, XXX, XXX, CEP xxxX, representado pelo Sr. xxxxXx, inscrito no CPF/MF sob o n°
xxxxxe portador da cédula de identidade o n° xxxx, doravante neste contrato
denominado simplesmente de CONTRATADO, acordam e ajustam firmar o presente
contrato, nos termos da Lei n°. 14.133/2021, suas alteracdes e legislacdes pertinentes,
assim como pelas condi¢cdes constantes no Pregdo Eletronico n°. xxx/2024, pelos
termos da proposta da contratada e pelas clausulas a seguir expressas, definidoras dos
direitos, obrigacdes e responsabilidades das partes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO: CONTRATA(;AO DE EMPRESA PARA
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE
SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA, ficando este contrato
vinculado ao Termo de Referéncia da contratacdo bem como a Proposta Comercial da
Contratada.

Paragrafo Unico: Dos servicos a serem executados:
Lote: 1 - Lote 001

Iltem |Cddigo do Nome do produto/servico Quantidade |Unidade |Preco  [Preco
produto/servig maximo |maximo total
o

1 XXXX XXXXXXX XXXX UN XXXXX [XXXX

TOTAL XXXXX

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

Paragrafo Unico: O valor total do presente contrato é de R$ XXXXX, sendo R$ XXX
(xxx) por tonelada, referente aos servicos supramencionados na clausula primeira.

CLAUSULA TERCEIRA — PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO
Paragrafo Unico: O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, contados a

partir da data de sua assinatura. Se houver interesse entre as partes, podera ser
prorrogado dentro dos limites legais.

>4g. 120


https://sei.londrina.pr.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?9LibXMqGnN7gSpLFOOgUQFziRouBJ5VnVL5b7-UrE5TRR2R_qP9xp8d6y5RRgUzkmnnll-vA-eAcsGSyCny7k5ljUQGQD6vglUePPvSJDwwHQJ4e0eTj_tYkuQFQWUS_

MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL

Estado do Parana

Rua Expedicionéario Jodo Maria, 1020 — Centro — 85.301-410

CNPJ: 76.205.970/0001-95 Fone: (42) 3635-8100

CLAUSULA QUARTA — CONDICOES DE PAGAMENTO

Paragrafo Primeiro: O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds execucao
dos servigcos, mediante emissdo de Nota Fiscal de prestacédo dos servigos. No caso de
atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma
forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos moratérios a taxa
nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de
juros simples. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM =1 x N x VP, onde:
EM = Encargos moratorios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o
pagamento e a do efetivo pagamento; | = indice de compensacio financeira =
0,00016438; e VP = Valor da prestacédo em atraso.

Paragrafo Segundo: O pagamento podera ser sustado, no todo ou em parte, nos
casos de:
I.  Se os servicos sejam executados de forma irregular com o disposto neste
contrato;
II.  Deixar de cumprir com as obrigacdes ao objeto acima;
lll.  Se por qualquer motivo por parte do contratado, deixar de atender as
necessidades da contratacao.

Paragrafo Terceiro: O pagamento sera efetuado conforme consta no Anexo Il (Termo
de Referéncia) do edital do Pregao Eletrénico XXX/2024.

Paragrafo Quarto: O CONTRATO sera passivel de reajuste, pelo indice INPC apés o
periodo de 12 (doze) meses.

Paragrafo Quinto: Se houver desequilibrio da equacdo econémico-financeira inicial do
contrato, 0s precos poderdo ser revistos, a qualquer tempo, desde que cumpridas as
condicOes estabelecidas.

Paragrafo Sexto: Comprovado o desequilibrio, a revisdo dos precos podera ser
efetuada mediante solicitagdo da CONTRATADA, desde que apresentadas as devidas
justificativas, documentos, notas fiscais e planilhas de custos que embasem 0 novo
valor.

Pardgrafo Sétimo: A fundamentacdo da concessdo de reequilibrio em favor do
particular levara em conta:

| - Alteracdo de fato que torne mais onerosa a relacdo existente entre o conjunto dos
encargos impostos ao particular e a remuneracdo correspondente por ocasiao do
ajuste;

Il - A superveniéncia de fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou, ainda, a
ocorréncia de forga maior, caso fortuito ou fato do principe;

[l - A configuracdo de alea econdmica extraordinaria e extracontratual.
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CLAUSULA QUINTA - DA INDICACAO DOS RECURSOS FINANCEIROS E
ORCAMENTARIOS

Paragrafo Unico: Os recursos financeiros para o cumprimento do presente contrato

ficardo por conta da seguinte dotacdo orcamentaria:
8

Rubrica 0 001 10.301.0300.2047 3.3.90.40.00.00 303
Secretaria Fundo . . . = Salde - Receita
wicpade | wnicpalse | (WU Sofunco | Sevo te Tecologdenormacto | s (€ C
Sadde Salde p N 29/00 — 15%)
Rubrica 08 001 10.301.0300.2047 3.3.90.40.00.00 493
Secretaria Fundo Bloco de Custeio
. - S Atividades do Fundo Servigo de Tecnologia da Informacéo das Agdes e
Descricao Municipal de Municipal de L . e e . 7
; . Municipal de Saude e Comunicagao — Pessoa Juridica Servigos Publicos
Salde Saude .
de Saude
Rubrica 08 001 10.301.0300.2047 3.3.90.40.00.00 494
. Bloco de Custeio
Sem_:r(_etana F_undo Atividades do Fundo Servigo de Tecnologia da Informagéo das Agbes e
Municipal de Municipal de e , e P . P
. . Municipal de Saude e Comunicagao — Pessoa Juridica Servigos Publicos
Salde Saude p
de Sadde
Rubrica 08 001 10.301.0300.2047 3.3.90.40.00.00 1016
Emendas
Secretaria Fundo Individuais
Descricio Municioal de Municioal de Atividades do Fundo Servigo de Tecnologia da Informagéo Impositivas —
¢ P ' Municipal de Saude e Comunicagao — Pessoa Juridica transferéncia
Saude Saude . :
especial — (Inciso |
do Art. COVID-19)

CLAUSULA SEXTA - DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

Paragrafo Unico: Constituem obrigacées da contratada:

VI.

VII.

VIII.

O entrega/execucdo esta dispostos no Anexo Il, Termo de Referéncia.

A contratada deve cumprir todas as obrigacfes constantes no edital e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus 0S riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto;

Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condi¢Oes de habilitacdo e
qualificacéo exigidas na licitacao;

Apresentar cépias autenticadas das alteracdes do ato constitutivo, sempre que
houver;

N&o terceirizar a execugdo do servico sem a anuéncia expressa do
CONTRATANTE;

Executar fielmente o contrato, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas legais aplicaveis, respondendo pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial;

Arcar com todas as responsabilidades decorrentes da execuc¢éo do contrato, nos
termos do cadigo civil e do cédigo de defesa e protecdo do consumidor;
Responsabilizar-se pelo adimplemento em dia de todas as despesas com
salarios, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios, impostos, indenizacdes
e demais despesas com pessoal decorrente da execucado do contrato, isentando
0 CONTRATANTE de qualquer vinculo empregaticio;

Responsabilizar-se pelo transporte, hospedagem, alimentacdo, deslocamentos e
demais despesas com seus funcionarios e prepostos na consecucao e entrega
do objeto;

Fornecer e obrigar que seus funcionarios utilizem uniformes e todos os
equipamentos de protecao individual e coletiva nos termos da legislacéo;
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Observar e fazer cumprir todas as normas de seguranca, higiene e medicina do
trabalho, conforme e legislacdo vigente, responsabilizando-se por todos os
acidentes de trabalho e doencas ocupacionais das pessoas empregadas direta
ou indiretamente para a execug¢ao do contrato;

Manter o CONTRATANTE integralmente indene de qualquer responsabilidade,
custo, despesa ou 0nus, inclusive procedimentos judiciais, administrativos,
notificacdes e danos a imagem, decorrentes de qualquer violacdo ou infracdo a
quaisquer deveres que venha a ser alegada em funcdo da execucdo deste
contrato;

Cumprir a legislacao trabalhista, respondendo por quaisquer violagbes aos
dispositivos;

Apresentar, sempre que solicitado, durante a execuc¢éo do contrato, documentos
que comprovem estar cumprindo a legislacdo em vigor quanto as obrigacfes
assumidas, em especial, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
tributarios, fiscais e comerciais;

Arcar com a reparacdo dos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros,
por culpa/dolo de seus funcionarios, na medida de suas responsabilidades
apuradas por procedimento préprio.

Demais exigéncias constam no Anexo Il, Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA - DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE

Paragrafo Unico: Constituem obrigacées da contratante:

V.

VI.

VII.

VIII.

S&o obrigacbes do CONTRATANTE:

Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo CONTRATADO,
de acordo com o edital e proposta.

Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do bem ou servi¢o
recebido provisoriamente com as especificacdes constantes do edital e da
proposta, para fins de aceitacao e recebimento definitivo

Comunicar o CONTRATADO, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido,
reparado ou corrigido.

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢cdes do CONTRATADO.
Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a parcela do
servigo executado.

Descontar do CONTRATADO de maneira proporcional referente ao periodo que
eventualmente ndo ocorrer a efetiva prestacdo do servigo, especialmente no
inicio ou término do contrato, quando podera ndo ser executado totalmente
naquele més.

O CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pelo CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do objeto
desta licitacdo, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de seus atos, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA OITAVA - DAS RESPONSABILIDADES E PENALIDADES:
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Paragrafo  Primeiro: O licitante ou contratado sera responsabilizado
administrativamente pelas seguintes infracdes:

I. dar causa a inexecucéo parcial do objeto;
. dar causa a inexecucdo parcial do objeto que cause grave dano a
Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
[ll. dar causa a inexecucéo total do objeto;
IV. deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;
V. néo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
VI. néo celebrar o termo de concessdo ou nao entregar a documentacao exigida
para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua

proposta;

VII.  ensejar o retardamento da execucédo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

VIIl. apresentar declaracdo ou documentacéao falsa exigida para o certame ou prestar

declaracéo falsa durante a licitacdo ou a execucao do contrato;
IX. fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
X.  comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
XIl.  praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;
XIl.  praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Paragrafo Segundo: Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas
previstas nesta Lei as seguintes sangoes:

I. adverténcia;
.  multa;
lll.  impedimento de licitar e contratar;
IV. declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.
Paragrafo Terceiro: Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:
I. anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
II. as peculiaridades do caso concreto;
[ll.  as circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;
V. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgdos de controle.
Paragrafo Quarto: A sancdo prevista no Paragrafo Segundo, |, sera aplicada

exclusivamente pela infragdo administrativa prevista no Paragrafo Primeiro desta
Clausula, I, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave.
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Paragrafo Quinto: A sancéo prevista Paragrafo Segundo desta Clausula, Il, calculada
na forma do edital ou do contrato, sera de 10% (dez por cento) do valor contratado e
sera aplicada ao responsavel por qualquer das infracbes administrativas previstas do
item Paragrafo Primeiro desta Clausula, | ao XIlI.

Paradgrafo Sexto: A sancdo prevista no Paragrafo Segundo desta Clausula, Ill, sera
aplicada ao responsavel pelas infracbes administrativas previstas no Paragrafo
Primeiro desta Clausula, Il, IllI, 1V, V, VI e VII, quando n&o se justificar a imposi¢édo de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito do
municipio de Laranjeiras do Sul pelo prazo de 3 (trés) anos.

Paradgrafo Sétimo: A sancgdo prevista no Paragrafo Segundo desta Clausula, lll, sera
aplicada ao responsavel pelas infragcbes administrativas previstas no Paragrafo
Primeiro desta Clausula, VIII, 1X, X, XI e Xll, bem como pelas infracdes administrativas
previstas no Paragrafo Primeiro desta Clausula, | ao XII que justifiquem a imposicao de
penalidade mais grave que a sancdo referida Paragrafo Sexto desta Clausula, e
impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta
e indireta de todos os entes federativos, pelo de 03 (trés) anos.

CLAUSULA NONA - DOS CASOS DE EXTINCAO DO CONTRATO

Paragrafo Primeiro: Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual deveré ser
formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla
defesa, as seguintes situacgoes:

.  nd@o cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de
clausulas contratuais, de especificacdes, de projetos ou de prazos;

II. desatendimento das determinacbes regulares emitidas pela autoridade
designada para acompanhar e fiscalizar sua execucdo ou por autoridade
superior;

[ll. alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que
restrinja sua capacidade de concluir o contrato;

IV. decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolucdo da sociedade ou
falecimento do contratado;

V. caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da
execucao do contrato;

VI. atraso na obtencdo da licenca ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou
alteracao substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo

previsto;

VII. atraso na liberacdo das areas sujeitas a desapropriacdo, a desocupacao ou a
serviddo administrativa, ou impossibilidade de liberacdo dessas areas;

VIIl. razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade méaxima do 6rgéo ou da

entidade contratante;

IX. ndo cumprimento das obrigagfes relativas a reserva de cargos prevista em lei,
bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.
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Paragrafo Segundo: A extincdo do CONTRATO podera ser:

I. determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta;

II.  consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediagdo ou por
comité de resolucéo de disputas, desde que haja interesse da Administracao;

lll. determinada por deciséo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou
compromisso arbitral, ou por decisao judicial.

CLAUSULA DECIMA — CASOS OMISSOS

Paragrafo Unico: Os casos omissos serdo resolvidos a luz da Lei n°. 14.133/2021 e
alteracdes posteriores.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA FISCALIZACAO

Paragrafo Unico: Nos termos do Decreto Municipal n° 038/2023, constituem fiscais e
gestor do respectivo Contrato:

I.  GESTOR: XXXXXXXXX.
1. FISCAL: XXXXXXXXX.

II. FISCAL SUBSTITUTO: XXXXXXXXX.

Da Clausula Antifraude e Anticorrupcéo

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: Os licitantes e o contratado devem observar e fazer
observar, por seus fornecedores e subcontratados, se admitida subcontratacdo, o mais
alto padrdo de ética durante todo o processo de licitacdo, de contratacdo e de
execucao do objeto contratual.

a) define, para os propdésitos desta clausula, os termos estabelecidos abaixo:
(I) "pratica corrupta" significa oferecer, dar, receber, ou solicitar, direta ou
indiretamente, qualquer coisa de valor com o objetivo de influenciar a acdo de servidor

publico no processo de licitagdo ou na execucédo de contrato;

(I) "pratica fraudulenta" significa a falsificacdo ou omissdo dos fatos a fim de
influenciar o processo de licitacdo ou de execucéo de contrato;

(1) "pratica colusiva" significa esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou

mais Concorrentes, com ou sem o conhecimento do Mutuério ou de seus Prepostos,
visando estabelecer precos em niveis artificiais e ndo competitivos;
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(IV) "préatica coercitiva" significa causar dano ou ameacar causar dano, direta ou
indiretamente, as pessoas ou sua propriedade visando influenciar sua participagdo em
um processo licitatorio ou afetar a execucao do contrato;

(V) "pratica obstrutiva" significa:

(aa) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecdes ou fazer declaracbes
falsas a investigadores, com o objetivo de impedir materialmente uma inspe¢ao do
Banco de alegacbes de pratica corrupta, fraudulenta, coercitiva ou colusiva e/ou
ameacar, perseguir ou intimidar qualquer parte interessada, para impedi-la de mostrar
seu conhecimento sobre assuntos relevantes a investigagdo ou ao seu
prosseguimento, ou (bb) atos cuja intencdo seja impedir materialmente o exercicio dos
direitos do Banco de promover inspecao ou auditoria.

(b) rejeitard proposta de adjudicacdo se concluir que o Concorrente indicado para
adjudicacdo ou seus agentes, ou seus subconsultores, subcontratados, prestadores de
servicos, fornecedores e/ou seus empregados, tenham, direta ou indiretamente, se
envolvidos em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas ou coercitivas ao competir
pelo contrato em questao;

(c) declarara misprocurement (processo de aquisicdo viciado) e cancelara a parcela do
empréstimo relativa ao contrato se, a qualquer momento, comprovar a pratica corrupta,
fraudulenta, colusiva ou coercitiva por parte dos representantes do Mutuario ou dos
recebedores dos recursos do empréstimo no decorrer da licitacdo ou da execucéo do
contrato, sem que o Mutuario tenha tomado as medidas necessarias, apropriadas e
satisfatorias ao Banco, para remediar a situacdo, inclusive se falhar em informar
tempestivamente ao Banco no momento que tenha tomado conhecimento de tais
praticas;

(d) aplicar4 san¢do sobre uma empresa ou pessoa fisica, a qualquer tempo, de acordo
com os procedimentos aplicaveis de sanc¢des do Banco6, inclusive declarando-a
inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado: (I) para a outorga de contratos
financiados pelo Banco; e (ll) para ser um subempreiteiro, consultor, fabricante ou
fornecedor ou prestador de servico nomeado7 de uma empresa elegivel que esteja
recebendo a outorga de um contrato financiado pelo Banco;

(e) Exigira a inclusdo, em editais e contratos financiados por um Empréstimo do Banco,
de clausula no sentido de que os Concorrentes, Fornecedores, Empreiteiros e seus
subcontratados, agentes, pessoal, consultores e prestadores de servicos permitam ao
Banco inspecionar todas as contas, registros e outros documentos referentes a
lictacdo e a execucdo do contrato, bem como serem tais documentos objeto de
auditoria designada pelo Banco.

() o Contratante, garantida a prévia defesa, aplicard as sanc¢des administrativas
pertinentes e previstas na legislacdo brasileira, se comprovar o envolvimento de
representante da empresa ou da pessoa fisica contratada em préticas corruptas,
fraudulentas, colusivas ou coercitivas, no decorrer da licitacdo ou na execucdo do
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contrato financiado pelo Banco, sem prejuizo das demais medidas administrativas,
criminais e civeis.

(g) Considerando os propésitos das clausulas e sub-clasulas acima, a CONTRATADA
concorda e autoriza que, na hipdtese de o contrato vir a ser financiado, em parte ou
integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou
reembolso, o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas
possam inspecionar o local de execucdo do contrato e todos os documentos, contas e
registros relacionados a licitagcdo e a execucao do contrato.

(h) Além disso, os Concorrentes deverdo estar cientes das condicfes estabelecidas
nas Condi¢cdes Gerais do Contrato (CGC).

(i) Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro
multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impora sancgao
sobre uma empresa ou pessoa fisica, inclusive declarando-a inelegivel,
indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de contratos financiados
pelo organismo se, em qualguer momento, constatar o envolvimento da empresa,
diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas,
coercitivas ou obstrutivas ao participar da licitacdo ou da execugdo um contrato
financiado pelo organismo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO
Paragrafo Unico: Fica eleito o foro da Comarca da Cidade de Laranjeiras do Sul- PR,
para dirimir ddvidas e 0s casos omissos, que porventura surgirem.

E por estarem as partes de acordo, assinam o presente contrato em duas vias de igual
teor e forma, juntamente com duas testemunhas, se obrigando ao cumprimento de
todas as CLAUSULAS inseridas neste instrumento contratual, ressalvados os
interesses do contratante Municipio de Laranjeiras do Sul- Parana.

Laranjeiras do Sul-PR, xxx de xxx de 2024.

JONATAS FELISBERTO DA SILVA
MUNICIPIO DE LARANJEIRAS DO SUL

Contratante
XXX XXX XXX XXX XXX XXX
Contratada
TESTEMUNHAS:
GILSON FERREIRA CELLA DEOCLECIO DE NEZ
CPF n®581.368.519-72 CPF n®502.534.179-53
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