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RECOMENDAGAO ADMINISTRATIVA N2 001/2026

O PROCON MUNICIPAL DE LARANJEIRAS DO SUL/PR, 6rgdo integrante do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor — SNDC, no exercicio das atribuicdes conferidas pelo §42 do art. 55 da Lei Federal n?
8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), e pelo Decreto Federal n2 2.181/1997,

CONSIDERANDO o recebimento de denuncias de consumidores acerca de aumentos recentes nos precos
dos combustiveis no municipio;

CONSIDERANDO a ampla divulgacdao, em ambito nacional, de possiveis elevacdes de precos sem justa
causa no setor de combustiveis, inclusive com acompanhamento pela Secretaria Nacional do Consumidor
— Senacon;

CONSIDERANDO que a defesa do consumidor ndao se confunde com controle de pregos, mas visa coibir
praticas abusivas e assegurar a transparéncia na formacao de precos;

CONSIDERANDO o disposto no art. 39, inciso X, do Cddigo de Defesa do Consumidor, que veda ao
fornecedor elevar, sem justa causa, o preco de produtos ou servicos;

CONSIDERANDO que eventual aumento de precos deve estar devidamente fundamentado em custos
efetivamente comprovdveis, tais como aquisicdo, logistica, tributos ou outros fatores econGmicos
verificaveis;

CONSIDERANDO a necessidade de garantir a transparéncia, a boa-fé e o equilibrio nas rela¢des de
consumo;

RECOMENDA:

1. Que todos os postos revendedores de combustiveis do municipio de Laranjeiras do Sul/PR observem
rigorosamente as normas de protecdo e defesa do consumidor, especialmente no que se refere a formagao
e divulgacdo de precos.

2. Que eventuais aumentos nos precos dos combustiveis sejam realizados apenas quando houver justa
causa devidamente comprovavel, vedada qualquer elevacao baseada exclusivamente em expectativas de
mercado ou aumento arbitrario de margem de lucro.

3. Que os fornecedores mantenham, de forma organizada e disponivel para fiscalizacdo, documentos que
comprovem a formacdo dos precos praticados, especialmente:

e Notas fiscais de aquisicdo de combustiveis;
e Relatdrios ou cupons fiscais de venda;

e Livro de Movimentacdo de Combustiveis (LMC);
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e Outros documentos que evidenciem custos e variagdes de precgos.

4. Que seja assegurada ao consumidor informacgdo adequada, clara, ostensiva e correta quanto aos precos
dos combustiveis comercializados, nos termos dos arts. 62, lll, e 31 do Cédigo de Defesa do Consumidor.

5. Que os estabelecimentos observem as normas de qualidade e controle dos combustiveis, mantendo
registros atualizados e disponiveis, conforme regulamentacdo da Agéncia Nacional do Petrdleo — ANP.

6. Que os fornecedores se abstenham de praticas que possam configurar infracdo a ordem econ6mica ou
violacdo aos direitos dos consumidores, especialmente em contextos de possivel uniformizacdo
injustificada de precos.

ADVERTENCIA

O descumprimento desta recomendacdo podera ensejar a instauracdo de procedimento administrativo,
com aplicacdo das sanc¢@es previstas no art. 56 do Cédigo de Defesa do Consumidor, incluindo multa, sem
prejuizo das medidas civis e penais cabiveis.

DISPOSICOES FINAIS

O PROCON MUNICIPAL informa que intensificara as aces de fiscalizacdo no setor, inclusive com requisicao
de documentos e analise da formacdo de precos praticados pelos estabelecimentos.

Esta recomendacdo possui cardter preventivo e orientativo, visando assegurar o equilibrio nas relagées de
consumo e a protecdo dos consumidores locais.

Laranjeiras do Sul/PR, 18 de margo de 2026.

Renata Marquetti Rossetim
PROCON MUNICIPAL DE LARANJEIRAS DO SUL/PR



